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3 - Il processo di valorizzazione:
| competitors
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Assistenza tecni

Cosa fanno | “competitors”?
(sistemmi commerciali pianificati)
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nica ai D.U.C.



ARANSIGEeI COMPEULONiS

definiscono un Regolamento a cui attenersi (orari, quote e modalita

di partecipazione ad eventi, elementi di comunicazione esterna,
decoro e spazi)

E' necessaria una funzione di regia
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| competitors pianificano una coerenza di layout (presenza di “anchors”
lontane dagli ingressi e in fondo a percorsi, standard qualitativi,
copertura di tratti di discontinuita commerciale)
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Concentrazm‘he:e coerenza del sistema di offerta
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| competitors hanno un nome, un logo e un messaggio
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ANAlISIaelcompeutorns

| competitors pianificano eventi, comunicano le opportunita,
investono sui media e sul web

Comunicazione delle opportunita



| competitors rendono facilmente leggibile il sistema di accessibilita; € ben
visibile la meta anche da aree parcheggio molto distanti e fra i servizi
comuni vi e la sorveglianza

Attenzione all'efficienza del sistema 8
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Attenzione alla gualita dei luoghi



