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Proposta di indicatori per la valutazione della responsabilità sociale e ambientale  

e la sostenibilità delle imprese nell’ambito del progetto interregionale 

“Creazione di una rete per la diffusione della responsabilità sociale d’impresa” 

Gruppo di lavoro: Regioni, Ministero dello Sviluppo Economico, Ministero del Lavoro, INAIL 
 

 

Indicatori di gestione del rischio rilevante (Ambito “F”) 

 

 

Requisiti minimi   CODICI ATECO  

 
Piccole imprese: almeno 1 

 AGRICOLTURA, 

SILVICOLTURA E PESCA 

Da A.01 a A.03.22.00 

 Medie imprese: almeno 2  Industrie alimentari “C.10” e “C.11” 

 Grandi imprese: almeno 3    

 

 
 

 

      

 Agroalimentare (Produzione di beni alimentari) e Agricoltura   

 (Fonte: GRI, intercalare di settore – “Linee guida per il reporting di sostenibilità & Supplemento per il 

settore della produzione di beni alimentari” - RG Versione 3.0/FPSS Versione finale) 
 

 AREA/AZIONE            DESCRIZIONE                  INDICATORI (KPI) Documenti probanti SI/NO 

F.1. Clienti 

Aspetto:  
alimenti sani ed 
accessibili  
(Fonte: GRI FP4) 

F.1.1. Divulgazione di informazioni su natura, ambito ed 

efficacia di qualsiasi programma e pratica (contributi in 

natura, iniziative volontarie, trasferimento di conoscenze, 

iniziative in partnership e sviluppo di prodotto) che 

promuovano l’accesso a stili di vita sani; la prevenzione di 

malattie croniche, la disponibilità di alimenti sani, 

nutrienti ed accessibili e migliorino il benessere delle 

comunità svantaggiate. 

Bilancio sociale con 
autocertificazione/ 
asseverazione, certificati, 
altri allegati al bilancio di 
esercizio o etichettatura 

 

F.2. Clienti  (Fonte: GRI PR2) 

F.2.1. Divulgazione di informazioni sul numero totale 

(suddiviso per tipologia) di casi di non-conformità a 

regolamenti e codici volontari riguardanti gli impatti sulla 

salute e sicurezza dei prodotti/servizi durante il loro ciclo 

di vita. 

Bilancio sociale con 
autocertificazione/ 
asseverazione, certificati, 
altri allegati al bilancio di 
esercizio o etichettatura 

 

F.3. Clienti 

Salute e 

trasparenza 

(Fonte: GRI FP6) 

F.3.1. Divulgazione di informazioni su percentuale dei 

volumi di vendita totali di prodotti di consumo, suddivisi 

per categoria, con ridotto contenuto di grassi saturi, acidi 

grassi trans, sodio e zuccheri aggiunti 

Bilancio sociale con 
autocertificazione/ 
asseverazione, certificati, 
altri allegati al bilancio di 
esercizio o etichettatura 

 

F.4. Clienti  

Etichettatura di 

prodotti e servizi 

(labelling) 

(Fonte: GRI PR3) 

F.4.1. Divulgazione di informazioni su politiche e pratiche 

di comunicazione ai consumatori su ingredienti e 

informazioni nutrizionali che vanno oltre a quanto 

previsto dai requisiti di legge  

Bilancio sociale con 
autocertificazione/ 
asseverazione, certificati, 
altri allegati al bilancio di 
esercizio o etichettatura 

 

F.5. Clienti  Trasparenza  

F.5.1. Divulgazione di informazioni su Numero totale 

(suddiviso per tipologia) di casi di non-conformità a 

regolamenti o codici volontari riguardanti le informazioni 

e le etichettature dei prodotti/servizi 

Bilancio sociale con 
autocertificazione/ 
asseverazione, certificati, 
altri allegati al bilancio di 
esercizio o etichettatura 

 

F.6 Clienti  

Prodotti, 

Ambiente, fauna 

e flora, diritti e 

benessere degli 

animali 

(Fonte: GRI FP9) 

F.6.1 Divulgazione di informazioni su Percentuale e totale 

degli animali allevati e/o sottoposti al processo di 

trasformazione genetica, distinti per specie e razza 

Bilancio sociale con 
autocertificazione/ 
asseverazione, certificati, 
altri allegati al bilancio di 
esercizio o etichettatura 

 

F.7 Clienti  

Zootecnica  

(Fonte: GRI FP10) 

(Fonte: GRI FP12) 

F.7.1 Divulgazione di informazioni su politiche e pratiche 

distinte per specie e razza, relative alle alterazioni fisiche e 

all’utilizzo di anestetici, utilizzo di antibiotici, anti-

infiammatori, ormoni e/o trattamenti stimolatori della 

crescita, distinti per specie e razza. 

Bilancio sociale con 
autocertificazione/ 
asseverazione, certificati, 
altri allegati al bilancio di 
esercizio o etichettatura 
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F.8 Clienti  

Benessere degli 

animali e 

macellazione 

(Fonte: GRI FP13) 

 

F.8.1 Divulgazione di informazioni su Numero totale di 

casi di non conformità con leggi e regolamenti, nonché 

adesione a standard volontari relativi alle pratiche di 

trasporto, movimentazione e macellazione di animali 

terrestri e acquatici vivi 

Bilancio sociale con 
autocertificazione/ 
asseverazione, certificati, 
altri allegati al bilancio di 
esercizio o etichettatura 

 

F.9 Clienti  

Biodiversità 

(Fonte:  

GRI EN11) 

F.9.1 Divulgazione di informazioni su Localizzazione e 

dimensione dei terreni o acque posseduti, affittati, o 

gestiti in aree (o adiacenti ad aree) protette o in aree ad 

elevata biodiversità esterne alle aree protette e/o 

Divulgazione di informazioni su Descrizione dei maggiori 

impatti di attività, prodotti e servizi sulla biodiversità di 

aree protette o aree ad elevata biodiversità esterne alle 

aree protette, habitat protetti ripristinati, numero delle 

specie elencate nella lista rossa IUCN che trovano il 

proprio habitat nelle aree di operatività 

dell’organizzazione 

Attestazione, bilancio 
sociale asseverato 

 

F.10 

Trasparenza e 

rapporti con la 

comunità e PA 

Trasparenza  

(Fonte: GRI SO5) 

F.10.1 Divulgazione delle informazioni relative ai 

contributi finanziari e benefici prestati a partiti, a politici e 

a istituzioni, divisi per Paese 

Attestazione, bilancio 

sociale asseverato 
 

F.11 
Rapporti con la 

comunità e PA 
Inclusione sociale  F.11.1 Iniziative di “Agricoltura Sociale” 

Attestazione, bilancio 

sociale asseverato 
 

F.12 

Fattorie 

didattiche e 

agriturismo 

Pratiche 

multifunzionali  

F.12.1. Presenza ai farmers' market e avvio di agriturismo; 

o accordi scritti con le istituzioni della comunità locale per 

l’avvio di fattorie didattiche (Ad es. agriturismo, vendita 

diretta, trasformazione in azienda, farmers' market, 

fattoria didattica, ecc.) 

Bilancio aziendale e 

dichiarazione dei 

redditi; monitoraggio in 

loco; consultazione 

dei contratti.  

Iscrizione elenco 

regionale fattorie 

didattiche registrazione 

banca dati regionale 

agriturismo. 

 

F.13 

Valorizzazione 

del paesaggio 

rurale, naturale 

e culturale 

Progettazione 

iniziative di 

sviluppo 

integrato 

F.13.1. Progetti di sviluppo volti all’integrazione fra 

prodotti agricoli, artigianato, turismo, ecc. 

Autocertificazione 

Interviste e sondaggi a 

residenti e turisti. 

 

F.14 
Sviluppo 

integrato 

Favorire la 

valorizzazione e lo 

sviluppo integrato 

di reti di attori 

nelle aree rurali 

F.14.1. Interventi di ripristino e riqualificazione territoriale 

o apertura al pubblico di percorsi guidati in aree rurali o 

boschi e foreste o coinvolgendo partner locali 

appartenenti ad altri settori  (hotel, musei, artigianato, 

sport, e attività del terziario in generale) 

Contratti di rete, 

consorzi, ecc. 
 

F.15 Filiera 

Promozione del 

consumo di 

prodotti agricoli 

locali e della filiera 

corta 

F.15.1. Partecipazione ai farmers' market, fornitura dei 

GAS (Gruppi di Acquisto Solidali), trasformazione (e 

vendita diretta) in azienda, auto raccolta.  

Produzione di prodotti tipici contraddistinti da marchi 

collettivi promossi da istituzioni territoriali o comunitarie 

Monitoraggio  

scontrini e  

ricevute fiscali 

 

F.16 
Agricoltura 

Biologica 

Sistemi di 

produzione 

sostenibili (es. 

agricoltura bio, 

integrata, 

biodinamica) 

F.16.1. Presenza/utilizzo Specie animali e vegetali utili alla 

cura delle coltivazioni; o input chimici accettati dai 

disciplinari di produzione (allegare descrizioni quantitative 

e qualitative) 

Risultati Analisi chimiche 

terreno ex-ante e ex-

post; consultazione 

indicatori di qualità 

ambientale.  

Notifica al sistema 

informativo biologico 

 

F.17. 

SSL 
Sicurezza sul 
lavoro 

Buone prassi 
(OT24 SSL KPI 11 
60/100 

40/100) 

F.17.1. Realizzazione nuove buone prassi per 
migliorare le condizioni di salute e sicurezza nel 
luogo di lavoro (ex art 2 comma 1 lettera v del D. 
Lgs. 81/08 e s.m.i) validate dalla Commissione 
Consultiva Permanente ex art. 6 del D. Lgs. 81/08 e 
s.m.i. nell'anno solare precedente quello di 
presentazione dell'istanza e pubblicate sul sito 
internet del Ministero del Lavoro e delle Politiche 
Sociali (www.lavoro.gov.it) 

Pagine internet Ministero 
del Lavoro e delle 
Politiche Sociali  

 

F.18. 

SSL 
Sicurezza sul 
lavoro 

Gestione dei 
contratti 
d’appalto e/o 
d’opera 
(OT24 SSL KPI 33 

F.18.1 Previsione nei contratti dell’obbligo della 
segnalazione e raccolta degli eventi infortunistici di 
appaltatori e subappaltatori (per le attività 
effettuate in seno al proprio processo produttivo) e 
ne tiene conto per l’individuazione delle misure di 

Contratto tipo con 
clausola contrattuale e 
procedure del modello 
organizzativo e gest. 
231/01 
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50/100) prevenzione e protezione. Tale previsione deve 
essere sistematica e le modalità di raccolta dati 
devono essere in qualche modo formalizzate ad 
esempio mediante una procedura (anche 
informatica). 

F.19. SSL e ergonomia Partecipazione  
F.19.1 Progettazione e/o realizzazione e/o acquisto 
DPI e/o strumenti di lavoro ergonomici, con la 
collaborazione dei dipendenti e/o RSU 

accordi con dipendenti 
e/o fatture e/o 
aggiudicazione 
finanziamenti ad hoc 

 

F.20. 

SSL 
Sicurezza sul 
lavoro 

Benefici  
F.20.1 Voucher o benefit per visite mediche sulle 
patologie a rischio correlate all’attività, oltre gli 
obblighi di legge 

Accordi contrattuali, 
convenzioni 

 

F.21. 

SSL 
Sicurezza sul 
lavoro 

(INAIL OT-24 SSL: 
“16”  30/100) 

F.21.1 L’azienda si avvale, per la manutenzione 
programmata di attrezzature, macchine o impianti, 
di una ditta specializzata per le specifiche 
attrezzature, macchine e impianti in dotazione 
all’azienda. 

Elenco attrezzature, 
macchine, impianti la cui 
manutenzione è affidata a 
ditta specializzata; contratto 
di manutenzione 
programmata stipulato, 
datato e firmato; 
documentazione acquisita 
per la verifica dell’idoneità 
tecnico professionale delle 
ditte o lavoratori autonomi 
cui sono affidate le 
manutenzioni  

 

F.22. 

SSL 
Sicurezza sul 
lavoro 

Sorveglianza 
sanitaria e 
formazione 
(OT24 SSL KPI 15 
60/100) 

F.22.1. Piano di monitoraggio strumentale e 
migliorativo rispetto a quanto previsto dalla 
legislazione, sui livelli di esposizione dei lavoratori 
ad uno o più agenti chimici, fisici e biologici, 
attraverso impianti automatizzati di monitoraggio o 
attraverso l’affidamento dei monitoraggi, con 
specifico contratto, a ditte specializzate.   

Procedure del modello 
organizz. 231/01 e 
verbali di audit 

 

F.23. 

SSL 
Lavoratori 
stranieri 
 

Lavoratori 
stranieri;  
coinvolgimento e 
corsi sulla 
sicurezza specifici 
per lavoratori 
stranieri 
(OT24 SSL KPI 31) 
40/100 

F.23.1. Formazione ad integrazione dei corsi sulla 
sicurezza e corsi di lingua italiana per lavoratori 
stranieri. I corsi devono trattare almeno la 
terminologia fondamentale relativa all’attività 
lavorativa svolta e i rischi relativi e prevedere test 
finali per valutare la competenza linguistica su tali 
temi. Altri programmi di formazione specifica per i 
lavoratori stranieri, volti ad accrescere 
consapevolezza e conoscenze in merito al tema 
della prevenzione e salute e sicurezza sul lavoro 

Attestazione nominativa 
frequenza corsi e 
verifiche di 
apprendimento. 
Contratto e 
documentazione 
contabile 

 

F.x. Altro, specificare   Inserire e specificare indicatori ulteriori (da validare) 

Inserire e specificare i 

relativi documenti 

probanti  (da validare) 
 

 


