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MODULO 5 

La Scheda Conoscitiva – Modulo 5 - i cui dati sono di seguito riportati, va redatta attraverso 
l’inserimento telematico dei dati riportati nella presente sezione collegandosi al portale 
Internet: http://pianolavoro.regione.puglia.it 

 

DATA  
 

Anagrafica dell’impresa 

 

Denominazione  

Settore di attività (Codice ISTAT)  

Indirizzo completo  

Sito web  E-mail  

Rappresentante legale   
 
 

Persona di contatto  

Funzione  E-mail  

Telefono  Fax  
 

Informazioni generali sulla capacità innovativa dell’impresa  

1. Risorse umane 
  
 
Tipologia Numero Di cui 

donne 

Dirigenti   

Addetti alla ricerca e sviluppo   

Tecnici    

Amministrativi    

TOTALE dipendenti   
 

    
2. Elencare la tipologia delle certificazioni ottenute dall’azienda e la relativa data di 

prima certificazione: 
 

Tipologia Data 
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3. Investimenti in ricerca e sviluppo negli ultimi cinque anni  
 
 

Anno migliaia di euro % sul fatturato 

2006   

2007   

2008   

2009   

2010   
 
4. Negli ultimi cinque anni, l’impresa ha introdotto innovazioni? 

 
� Sì 
� No  

 
Se sì, specificarne tipologia e numerosità:  

 
Tipologia Numero 

Innovazione incrementale di prodotto/servizio (1)  

Innovazione incrementale di processo (2)  

Innovazione radicale di prodotto (3)  

Innovazione radicale di processo (4)  

Innovazione di marketing  

Innovazione di tipo organizzativo  
 

(1) Una innovazione che migliora le caratteristiche di un prodotto/servizio già esistente 
(2) Un miglioramento di un processo già esistente 
(3) Una innovazione che crea un prodotto/servizio nuovo 
(4) Una innovazione  che crea un processo nuovo 

 
5. Negli ultimi cinque anni, l’impresa ha introdotto innovazioni di tipo ambientale? 

 
� Sì, per la valorizzazione dei sottoprodotti e/o scarti di produzione 
� Sì, per la gestione degli scarti e residui di produzione 
� Sì, per la riduzione delle emissioni solide, liquide, gassose 
� Sì, per la riduzione dei consumi energetici (elettricità, combustibili) 
� Sì, per la riduzione del consumo di acqua e altre risorse e materiali 
� No  

 
6. Negli ultimi cinque anni, l’impresa ha attivato forme di tutela delle innovazioni 

prodotte? 
 

� Sì 
� No  

 
Se sì, specificarne tipologia e numerosità:  
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Tipologia (1) Numero 

Deposito di Brevetto di invenzione Nazionale   

Deposito di Brevetto di invenzione Europeo  

Deposito di Brevetto di invenzione Internazionale  

Deposito di Modello di utilità  

Deposito di Disegno industriale  

Deposito di Marchio  
 
(1) inclusivo di domande di priorità, estensioni e nazionalizzazioni 
 

7. Elencare tipologia e numerosità delle acquisizioni di carattere immateriale 
(conoscenze e know-how) effettuate negli ultimi cinque anni dall’impresa: 

 

Tipologia Tipologia 
fornitore (1) 

Numero 

Risultanze di ricerche effettuate da terzi   

Licenze di utilizzo di brevetti o di altri diritti di 
proprietà intellettuale  

  

Servizi di consulenza specialistica   
 

(1) Specificare da quale/quali soggetti è stata effettuata l’acquisizione: Centri di ricerca, Università, Altri 
soggetti pubblici, Società di consulenza, Imprese concorrenti, Imprese fornitrici, Clienti, Altri soggetti 
privati  
 

8. Quali altri canali l’impresa utilizza per accrescere le sue competenze di carattere 
tecnico? 

 
� Partecipazione a conferenze, fiere, mostre 
� Contatti informali, reti 
� Letteratura tecnica, normative e standards 
� Altro (specificare_________________________________________) 
 

9. Quali competenze sono maggiormente carenti in azienda e avrebbero bisogno di 
essere irrobustite? 

 
� Direzione e gestione dei processi aziendali 
� Marketing 
� Ricerca e sviluppo 
� Gestione dell’innovazione 
� Produzione, tecnologie di prodotto e di processo 
� Tecnologie dell’informazione e comunicazione 
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10. Specificare il grado di importanza che hanno le tecnologie dell’informazione e 

comunicazione per le diverse funzioni aziendali: 

 

 Rilevanza delle TIC 

Reparto/funzione Bassa Media Alta 

Direzione    

Amministrazione e finanza    

Personale e organizzazione    

Sistemi informativi    

Acquisti e approvvigionamenti    

Ricerca e sviluppo    

Produzione qualità    

Marketing e vendite    

Logistica    
 

11. L’impresa dispone di un proprio gruppo/divisione/reparto che svolge attività di 
ricerca e sviluppo? 

� Sì 
� No  

 

12. Negli ultimi cinque anni l’impresa ha formalizzato collaborazioni con partner di 
ricerca e/o industriali?  

 
� Sì  
� No 

 
Se sì, specificarne tipologia e numerosità:  

 
Tipologia Numero 

Progetto di ricerca e sviluppo  

Progetto di trasferimento tecnologico  

Accordo di collaborazione tecnica  

Accordo commerciale  
 



Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 119 del 28-07-201122090

 
Indicare inoltre il numero di partner coinvolti per tipologia e provenienza 
geografica: 

 Numero 

Tipologia Puglia Italia Estero 

Università   

Centri di ricerca pubblici   

Centri di ricerca privati    

Altra struttura pubblica   

Imprese fornitrici   

Imprese clienti   

Imprese che operano sullo stesso mercato   

 

13. L’impresa aveva già collaborato in precedenza con alcuni di questi partner?  

� Sì,        
� No, mai 

 

14. Quali ritiene siano i maggiori ostacoli che l’azienda incontra nell’introduzione di 
innovazioni? 
 
� Difficoltà di accesso alle conoscenze tecniche e di mercato 
� Carenza di personale creativo e competente 
� Carenza di capacità gestionali inclusa la gestione dell’innovazione 
� Scarsa conoscenza dei benefici dell’innovazione 
� Carenza di strumenti finanziari adeguati 
� Carenza di informazione sulle fonti di finanziamento 
� Carenza di incentivi alla cooperazione con altri attori 
� Difficile interazione con i centri di ricerca e/o università 
� Difficoltà ad individuare partner con cui cooperare per le attività di innovazione 
� Costi dell’innovazione troppo alti 

 

15. Si informa regolarmente sulle possibilità di finanziamento pubblico delle attività di 
ricerca e sviluppo e di progetti innovativi? 
 
� Sì  
� No 

 

16. Quali sono le principali fonti di informazione? 

� Siti internet istituzionali 
� Associazioni di categoria 
� Seminari/incontri pubblici 
� Giornali 
� Consulenti 
� Altre imprese 



22091Bollettino Ufficiale della Regione Puglia - n. 119 del 28-07-2011

 
17. Quali sono state le fonti di finanziamento per attività di Ricerca e Sviluppo o per 

progetti di innovazione utilizzate negli ultimi 5 anni? 

� Contributi pubblici 
� Finanziamenti privati 
� Finanziamenti bancari e/o simili  
� Autofinanziamento  
� Altro______________ 

 

18. Specificare la tipologia di finanziamenti pubblici per lo svolgimento di attività di 
Ricerca e Sviluppo e/o progetti di innovazione ottenuti negli ultimi 5 anni: 

 

Tipologia Anno Legge/bando di riferimento 

Regionale   

Nazionale   

Europeo   
 

 

 

(firma digitale certificata del legale rappresentante) 


