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REGIONE PUGLIA - Programma Regionale Puglia FESR-FSE+ 2021-2027
Obiettivo specifico: RSO1.1. Sviluppare e rafforzare le capacità di ricerca e di innovazione e l'introduzione di tecnologie avanzate (FESR) 

Azione 1.4 – Interventi per la creazione e il consolidamento di start up innovative

Azione 1.11 - Interventi di accesso al credito e finanza innovativa

FONDO TECNONIDI - ALLEGATO D ALL’AVVISO

Questionario ex-ante
SEZIONE A – INFORMAZIONI GENERALI
	DENOMINAZIONE IMPRESA:


	

	SEDE LEGALE:
	

	CODICE ATECO:
	

	SITO WEB:
	

	FILIERA DI INNOVAZIONE (CFR. ALL. A DELL’AVVISO)
	

	PERSONA DI RIFERIMENTO
	

	TELEFONO:
	

	EMAIL:
	


1. FATTURATO ANNUALE NELL’ULTIMO TRIENNIO (EURO)

Fatturato anno 20xx-2   Fatturato anno 20xx-1 Fatturato anno 20xx

2. INDICARE IL MERCATO DI RIFERIMENTO PREVALENTE PER I PRODOTTI/SERVIZI DELL’IMPRESA PER OGNI ANNO DELL’ULTIMO TRIENNIO
20xx  20xx  20xx 

locale (comune/provincia)      □       □      □ 

regionale    

    □       □      □ 

nazionale     

    □       □      □

internazionale    

       □          □          □ 
· NELL’ULTIMO TRIENNIO L’IMPRESA HA ESPORTATO ALL’ESTERO I PROPRI PRODOTTI/SERVIZI?

· SI

· NO (Se no, passa a Sezione B)
3. INDICARE IN TERMINI PERCENTUALI LA QUOTA DEL FATTURATO ESTERO SUL TOTALE DEL FATTURATO NELL’ULTIMO TRIENNIO
% Fatturato estero anno 20xx-2    % Fatturato estero anno 20xx-1   % Fatturato estero anno 20xx

4. INDICARE I PAESI VERSO I QUALI SI E’ ESPORTATO

SEZIONE B: RISORSE UMANE E FORMAZIONE

5. PER CIASCUN SOCIO DELL’IMPRESA INDICARE:

	Ruolo
	Titolo di studio
	Competenze principali

	
	
	

	
	
	

	
	
	


6. NELL’ULTIMO ANNO L’IMPRESA CONTA UN NUMERO DI DIPENDENTI, OLTRE I SOCI, PARI A:

	
	N° Tot dipendenti *
	Di cui laureati
	Di cui donne** laureate

	Dirigenti 
	
	
	

	Impiegati
	
	
	

	Operai
	
	
	


*N° dipendenti, indipendentemente dalla loro percentuale di assunzione
**Come da ultimo CF
7. NELL’ULTIMO TRIENNIO L’IMPRESA HA EFFETTUATO PERCORSI DI FORMAZIONE DEGLI ADDETTI/SOCI?

· SI

· NO (Se no, passa a Sezione C)
8. NELL’ULTIMO TRIENNIO I PERCORSI DI FORMAZIONE EFFETTUATI ERANO MIRATI ALL’ACQUISIZIONE DI QUALI COMPETENZE?

· competenze alfabetiche funzionali 

· per la redazione e comprensione di testi 

· di comunicazione (orale e/o scritta)
· amministrative

· altro (specificare): ________________ 

· competenze digitali 

· informatiche di base (per l’utilizzo di software di uso comune)
· informatiche professionali – per sviluppo software
· informatiche professionali – per progettazione meccanica (es. CAx)

· informatiche professionali – sistemistiche

· informatiche professionali – per la sicurezza informatica

· informatiche professionali – per controllo numerico macchinari

· altro (specificare): ________________

· competenze tecniche, pratiche o specifiche al lavoro 

· (specificare): ________________ 

· competenze personali e sociali 

· per la gestione autonoma della propria attività lavorativa
· relazionali anche con la clientela
· per il lavoro di squadra (team-working)

· altro (specificare): ________________ 

· competenze manageriali 

· manageriali e gestionali

· per produrre idee originali (pensiero creativo)

· per la risoluzione di problemi (problem solving)
· altro (specificare): ________________ 

· competenze multilinguistiche
· competenze riferibili alla green economy (es. Energy Management, Waste Management, Certificazioni…)
9. NELL’ULTIMO TRIENNIO PER LE ATTIVITÀ DI FORMAZIONE, L'IMPRESA HA INTRATTENUTO RELAZIONI CON ALTRE IMPRESE O ENTI? 
· SI

· NO (Se no, passa a Sezione C)
10. SE SI, CON QUALI? 
· Imprese del gruppo

· Altre imprese

· Scuole, ITS   

· Enti Bilaterali

· Enti di formazione accreditati

· Università o centri di ricerca

· Pubblica Amministrazione
· Altri soggetti

SEZIONE C: INVESTIMENTI IN R&S(1) e/o INNOVAZIONE(2)
11. NELL’ULTIMO TRIENNIO L’IMPRESA HA EFFETTUATO SPESE PER INVESTIMENTI IN R&S e/o INNOVAZIONE
· SI

· NO (Se no, passa a Sezione D)
12. INDICARE LE AREE DI RIFERIMENTO IN CUI SONO STATE EFFETTUATE LE SPESE PER INVESTIMENTI IN R&S e/o INNOVAZIONE NELL’ULTIMO TRIENNIO

· acquisto di tecnologie materiali e immateriali 

· ricerca e sviluppo (R&S), inclusa la ricerca di base (Se si, passa alla domanda 14) 
· progettazione / design 

· formazione del personale per attività di innovazione 

· marketing di prodotti e servizi innovativi 

· altro (specificare): ________________

13. SE HA EFFETTUATO INVESTIMENTI IN R&S, INDICARE IN TERMINI PERCENTUALI LA QUOTA DELLE SPESE DI R&S RISPETTO AL FATTURATO NELL’ULTIMO TRIENNIO
% Spese R&S anno 20xx-2    % Spese R&S anno 20xx-1   % Spese R&S anno 20xx

14. SE HA EFFETTUATO INVESTIMENTI IN INNOVAZIONE, INDICARE IN TERMINI PERCENTUALI LA QUOTA DELLE SPESE DI INNOVAZIONE RISPETTO AL FATTURATO NELL’ULTIMO TRIENNIO

% Spese Innov. anno 20xx-2   % Spese Innov.anno 20xx-1  % Spese Innov.anno 20xx

15. INDICARE PER CIASCUNO DEGLI ULTIMI TRE ANNI QUALI SONO STATE LE FONTI DI FINANZIAMENTO PER GLI INVESTIMENTI:

20xx

20xx

20xx
Contributi regionali



   □

   □

   □

Contributi nazionali



   □

   □

   □

Altri contributi




   □

   □

   □

16. NELL’ULTIMO TRIENNIO L’IMPRESA HA RICHIESTO UNA TUTELA DEI RISULTATI OTTENUTI DALLE ATTIVITÀ DI R&S? SE SI, INDICARNE QUANTITA’, NOME o BREVE DESCRIZIONE, NUMERO DI REGISTRAZIONE
· Deposito di Brevetto di invenzione Nazionale


· Deposito di Brevetto di invenzione Europeo

· Deposito di Brevetto di invenzione Internazionale

· Deposito di Modello di utilità

· Deposito di Disegno industriale

· Deposito di Marchio Nazionale
· Deposito di Marchio Internazionale

· altro (specificare se ad.es. trattasi di domanda di privativa per nuove varietà vegetali; domanda di certificato di protezione complementare relative a prodotti medicinali e fitosanitari; domanda delle topografie di prodotti a semiconduttori; deposito di copyright per programmi per elaboratore o banche dati; etc...): ___________

· NO

17. NELL’ULTIMO TRIENNIO, PER LE ATTIVITÀ DI R&S L’IMPRESA HA AVUTO ACCORDI FORMALIZZATI CON:

· Università (specificare): ________________ 

· Centro di Ricerca (specificare): ________________ 

· altro (specificare): ________________ 

· nessun accordo

18. L’IMPRESA DISPONE DI UN PROPRIO GRUPPO / DIVISIONE / REPARTO CHE SVOLGE ATTIVITÀ DI R&S e/o INNOVAZIONE?

19. SI

20. NO (Se no, passa alla domanda 21)
________________________

(1) L’attività di ricerca e sviluppo sperimentale (R&S) comprende il lavoro creativo e sistematico intrapreso al fine di aumentare il patrimonio di conoscenze ed elaborare nuove applicazioni delle conoscenze disponibili. Le attività di ricerca e sviluppo devono soddisfare cinque criteri: (i) nuova; (ii) creativa; (iii) incerta; (iv) sistematica; e (v) trasferibile e/o riproducibile ( Manuale di Frascati, OECD). R&S comprende la ricerca di base, la ricerca applicata e lo sviluppo sperimentale. La ricerca applicata è diretta verso uno scopo o un obiettivo pratico specifico, mentre lo sviluppo sperimentale cerca di produrre nuovi prodotti o processi o migliorare prodotti o processi esistenti.
Le spese in R&S includono sia le spese correnti (spese di personale interno, acquisto di beni o servizi) sia le spese in conto capitale (spese per l'acquisto di aree e immobili, impianti, macchine, attrezzature, software, ecc.) direttamente connesse allo svolgimento dell'attività di Ricerca e Sviluppo all’interno dell’impresa.
(2) Si ha innovazione quando nuovi prodotti, processi, metodi organizzativi o pratiche di marketing sono introdotti sul mercato o all’interno dell’impresa. Le spese di innovazione includono quelle per  l’acquisto di tecnologie materiali e immateriali,  la ricerca e sviluppo (R&S), inclusa la ricerca di base; la progettazione (design); la formazione del personale per attività di innovazione; il marketing di prodotti e servizi innovativi; le altre attività preliminari alla realizzazione di innovazioni di prodotto, servizio e processo.
21. INDICARE IL NUMERO DI ADDETTI IMPEGNATI IN ATTIVITÀ DI R&S e/o INNOVAZIONE ALL'INTERNO DELL’IMPRESA PER OGNI ANNO DELL’ULTIMO TRIENNIO
addetti R&S anno 20xx-2: ___    addetti R&S anno 20xx-1: ___   addetti R&S anno 20xx: ___
22. NELL’ULTIMO TRIENNIO PER LE ATTIVITÀ DI R&S e/o INNOVAZIONE, L'IMPRESA HA INTRATTENUTO RELAZIONI CON ALTRE IMPRESE O ENTI? 
· SI

· NO (Se no, passa a Sezione D)
23. SE SI, CON QUALI? 
· Imprese del gruppo

· Altre imprese

· Scuole, ITS   

· Università o centri di ricerca

· Pubblica Amministrazione

· Altri soggetti

SEZIONE D: DIGITALIZZAZIONE
24. NEL 2022, L’IMPRESA HA UTILIZZATO ALMENO UNA CONNESSIONE FISSA A INTERNET?

· SI

· NO (Se NO, passa a domanda 25)

25. INDICARE LA TIPOLOGIA DI CONNESSIONE FISSA A INTERNET

· inferiore a 30 Mbit/s

· compresa tra 30 Mbit/s e meno di 100 Mbit/s

· compresa tra 100 Mbit/s e meno di 500 Mbit/s

· compresa tra 500 Mbit/s e meno di 1 Gbit/s

· maggiore o uguale a 1 Gbit/s

26. NEL 2022, L’IMPRESA HA CONDOTTO RIUNIONI A DISTANZA (TRAMITE AD ESEMPIO SKYPE, ZOOM, MS TEAMS, WEBEX)?

· SI

· NO

27. L’IMPRESA UTILIZZA SOFTWARE PER LA GESTIONE AZIENDALE?

· SI

· NO (Se no, passa alla domanda n. 28)
28. SE SI, INDICARE IN QUALE AMBITO
· gestione della documentazione aziendale
· contabilità industriale
· pianificazione della gestione d’impresa

· pianificazione delle attività di produzione
· gestione della produzione
· relazioni con la clientela
· gestione dei fornitori e del magazzino
· altro (specificare): ________________
29. NELL’ULTIMO TRIENNIO L’IMPRESA HA UTILIZZATO L’E-COMMERCE COME CANALE DI VENDITA DEI PROPRI PRODOTTI/SERVIZI?

· SI

· NO (Se no, passa a domanda 31)
30. INDICARE QUALE STRUMENTO HA UTILIZZATO L’IMPRESA PER L’E-COMMERCE NELL’ULTIMO TRIENNIO?

· sito aziendale






· marketplace (es. Amazon, eBay, AliExpress, etc.)
· altro (specificare): ________________


31. INDICARE QUALE è STATA LA % DEL FATTURATO DALL’E-COMMERCE RISPETTO AL FATTURATO TOTALE
% Fatturato anno 20xx-2    % Fatturato anno 20xx-1   % Fatturato anno 20xx

32. NEL 2022, TRA GLI ADDETTI DELL’IMPRESA SONO STATI IMPIEGATI SPECIALISTI ICT?

· SI

· NO

33. NEL 2022, L’IMPRESA HA UTILIZZATO ROBOT?

· SI

· NO

SEZIONE E: TRANSIZIONE ECOLOGICA

34. IL CAMBIAMENTO CLIMATICO QUALE IMPATTO HA SULL’IMPRESA

· Nessuno 

· Limitato

· Rilevante

· Molto rilevante

35. NELL’ULTIMO TRIENNIO L’IMPRESA HA EFFETTUATO INVESTIMENTI PER LA TRANSIZIONE ECOLOGICA
· SI

· NO (Se no, passa alla domanda 36)
36. QUALI BENEFICI L’IMPRESA HA OTTENUTO O SI ASPETTA DI OTTENERE DAGLI INVESTIMENTI EFFETTUATI PER LA TRANSIZIONE ECOLOGICA

· riduzione consumo di energia 

· riduzione degli input per unità di prodotto/servizio 

· riduzione inquinamento (aria, acqua, suolo, rumore) 

· recupero scarti dei processi di lavorazione 

· altro (specificare): ________________ 

· nessun benefico
37. INDICARE LE MOTIVAZIONI PER CUI L’IMPRESA NON HA EFFETTUATO INVESTIMENTI PER LA TRANSIZIONE ECOLOGICA NELL’ULTIMO TRIENNIO 
· mancanza di risorse finanziarie interne 

· mancanza di finanziamenti esterni 

· difficoltà nell’ottenere finanziamenti e contributi pubblici 

· costi legati alla produzione più sostenibile troppo elevati 
· mancanza di personale interno qualificato 
· mancanza di partner con cui collaborare 

· difficoltà di accesso alle conoscenze esterne richieste 

· domanda di mercato incerta 

· altro (specificare): ________________
38. L’IMPRESA HA ADOTTATO PERCORSI DI CERTIFICAZIONE AMBIENTALE DEI PRODOTTI (QUALI, AD ESEMPIO, l’EPD, l’ECOLABEL E CERTIFICAZIONI SPECIFICHE COME LA CERTIFICAZIONE BIOLOGICA) O DEI PROCESSI PRODUTTIVI (QUALI, AD ESEMPIO, ISO 14001, ISO 50001 E IL REGOLAMENTO EMAS)?

· sì – indicare: Anno primo conseguimento __________________ Certificazione __________________ 

· no 
· è previsto il suo conseguimento nel prossimo triennio – indicare: Certificazione __________________ 
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