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Prot. AOO – 082 / 11.11.2020  n. 17510 	 Ai Responsabili degli Uffici di Piano 

	 	 Ai  R.U.P. per il Voucher conciliazione presso gli 
Ambiti Territoriali  

	 	  
	 	 Ai Responsabili delle Unità di offerta per 

minori 
 

	 	 Ai  Referenti dei Nuclei Familiari 
	 	 L O R O  S E D I 

 

Oggetto: P. O. FESR – FSE 2014/2020 - Azione 8. 6a “Voucher e altri Interventi di conciliazione (Women and me 
inclusive)” – Completamento procedura abbinamento – differimento termini. 

In relazione all’Avviso Pubblico rivolto ai nuclei familiari per la presentazione della domanda di accesso alle unità di 
offerta per minori tramite l’utilizzo del Voucher conciliazione per l’anno educativo 2020 – 2021, approvato con D. D. n. 
640 del 21.092020 , si comunica che sarà possibile completare le procedure di contrattualizzazione e abbinamento 
minore – posto a Catalogo anche successivamente alla scadenza del termine fissato alle ore 12 del giorno 13 
novembre 2020. 

Tanto, in considerazione degli urgenti interventi infrastrutturali sui sistemi che ospitano il Portale Bandi Puglia Sociale 
che potrebbero causare rallentamenti nei prossimo giorni e per permettere la positiva conclusione di eventuali 
problematicità riscontrate, di tipo tecnico ed amministrativo. 

Si sollecitano, gli Ambiti Territoriali che non abbiano ancora provveduto a completare tutte le procedure preliminari 
di propria competenza. 

Si fa presente che le segnalazioni di assistenza tecnica inviate sono in corso di risoluzione da parte del Centro Servizi. 

Eventuali disfunzioni tecniche / informatiche non impediranno il completamento delle procedure di abbinamento 
minore – posto a Catalogo.  

Si comunica che a partire dal giorno lunedì 23 novembre,  qualora sia stata correttamente portata a termine la 
procedura di abbinamento minore – posto a Catalogo, l’Ambito Territoriale Sociale sarà abilitato ad effettuare 
l’istruttoria di propria competenza. 

Da ultimo, al fine di razionalizzare le modalità di comunicazione, si chiede di usare i seguenti riferimenti per tutte le 
esigenze legate al procedimento di erogazione del Voucher: 

Ø mediante richiesta di “Assistenza Tecnica” tramite la piattaforma web dedicata, per segnalare esclusivamente 
problematiche di natura tecnica sorte nell’espletamento delle procedure di propria competenza 

Ø all’indirizzo mail v.losito@regione.puglia.it, va inviata qualsiasi richiesta in ordine a tutte le procedure nelle 
varie fasi di attuazione nonché ogni tipo di segnalazione, avendo cura di utilizzare sempre una mail e non una 
pec, per rendere più celere la comunicazione ed il relativo riscontro 

Ø la pec servizisociali_pariopportunita@pec.rupar.puglia.it va utilizzata per la formale trasmissione della 
documentazione da produrre per la completezza del procedimento amministrativo. 

Cordiali saluti 

Il Responsabile della Sub Azione 8.6a 
Vito Losito 

La Dirigente ad interim 
del Servizio Minori, Famiglie Pari Opportunità 

dott.ssa Francesca Zampano  
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