Dipartimento Politiche del Lavoro, Istruzione e

REGION E Forr.nazione |
PUGLIA Sezione Formazione

ATTO DIRIGENZIALE

Codifica adempimenti L.R. 15/08 (trasparenza)

Ufficio istruttore

Sezione Formazione

Tipo materia

ALTRO

Materia

ALTRO

Sotto Materia

ALTRO

Riservato

NO

Pubblicazione integrale

Si

Obblighi D.Lgs 33/2013

NO

Tipologia

Autorizzazione

Adempimenti di

NO

inventariazione

N. 02297 del 06/11/2025 del Registro delle Determinazioni della UOR 137

Codice CIFRA (ldentificativo Proposta): 137/DIR/2025/02495

OGGETTO: OPERATORE SOCIO SANITARIO - DPCM 25 marzo 2025 (pubblicato in
GU Serie Generale n.142 del 21-06-2025) “Recepimento dell'Accordo stipulato il 3
ottobre 2024 tra il Governo, le regioni e le Province autonome di Trento e di Bolzano
concernente la revisione del profilo dell'operatore sociosanitario istituito con Accordo
sancito il 22 febbraio 2001, come modificato dall’Accordo tra il Governo, le regioni e le
Provincie autonome di Trento e di Bolzano del 18 dicembre 2024”

DISPOSIZIONI TRANSITORIE

www.regione.puglia.it



Dipartimento Politiche del Lavoro, Istruzione e

REGION E Forr.nazione |
PUGLIA Sezione Formazione

[l giorno 06/11/2025,
IL DIRIGENTE DELLA STRUTTURA PROPONENTE

VISTI gli artt. 4, 5 e 6 della Legge Regionale n.7 del 4.02.1997;

VISTA la deliberazione della Giunta Regionale n.3261/98;

VISTI gli artt. 4 e 16 del D.Igs. n. 165 del 30.03.2001 e ss.mm.ii.;

VISTO rart. 32 della Legge 18.06.2009, n. 69, che prevede I'obbligo di sostituire la
pubblicazione tradizionale all’Albo

ufficiale con la pubblicazione di documenti digitali sui siti informatici;

VISTO il D.Igs. n. 196 del 2003 - “Codice in materia di protezione dei dati personali’ e
ss. mm. ed ii.;

Visti gli artt. 20 e 21 del Codice del’Amministrazione Digitale (CAD), di cui al D.L.gs
n. 82/2005, come modificato dal D.Igs 13 dicembre 2017 n. 217;

VISTO il Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 27
aprile 2016, relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento
dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva
95/46/CE (regolamento generale sulla protezione dei dati), OJ L 119, 4.5.2016;
VISTA la DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA REGIONALE 7 dicembre 2020, n. 1974
Approvazione Atto di Alta

Organizzazione. Modello Organizzativo “MAIA 2.0”".

VISTO il Decreto del Presidente della Giunta Regionale 22 Gennaio 2021, n. 22
“Adozione Atto di Alta Organizzazione. Modello Organizzativo MAIA 2.0” pubblicato
sul Bollettino Ufficiale della Regione Puglia n. 15 del 28/01/2021, successivamente
modificato e integrato con Decreto del Presidente della Giunta regionale 10 Febbraio
2021, n. 45;

VISTA |la DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA REGIONALE 5 novembre 2021, n. 1794
POR Puglia FESR FSE 2014-2020.

Adeguamento organizzativo a seguito del DPGR 22/2021 di adozione del modello di
alta organizzazione “Maia 2.0” e ss.mm.ii..

Richiamati:

* DGR n. 2273 del 13 novembre 2012 “Indirizzi generali per la creazione del
Sistema Regionale delle Competenze e istituzione del Comitato Tecnico
regionale”;

* DGR n. 327 del 07 marzo 2013 “Istituzione del Repertorio Regionale delle
Figure Professionali. Impianto descrittivo metodologico”;

* DGR n. 622 del 30 marzo 2015 “Approvazione Linee guida per lo svolgimento
degli esami di Qualifica in esito ai percorsi di formazione che hanno a
riferimento le Figure Professionali comprese nel Repertorio Regionale delle
Figure Professionali (RRFP)”;

* LR 30 ottobre 2015, n.31 (Riforma del sistema di governo regionale e
territoriale) e LR n. 9 del 27.05.2016 recante"Disposizioni per il completamento
del processo di riordino previsto dalla legge regionale”;

* D.G.R. n. 1147 del 26/07/2016 “Approvazione delle “Linee Guida per la
costruzione del Sistema di Validazione e Certificazione delle Competenze della
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Regione Puglia (SVCC-RP)”;

+ Atto Dirigente Servizio Formazione professionale n. 686 del 09/08/2016 di
approvazione del “Repertorio Regionale delle Qualificazioni professionali e dei
Percorsi disciplinati sulla base di specifiche Norme di settore” (RRQPN).

Premesso che

» con DGR n. 1323 del 02/08/2017, la Giunta Regionale ha inteso provvedere ad
una ridefinizione delle funzioni e delle procedure per I'autorizzazione di attivita
formative autofinanziate abrogando la precedente DGR n. 172/2007 e
adottando le nuove disposizioni per il “Riconoscimento dei corsi di formazione
professionale autofinanziati” e per la gestione degli stessi, con i relativi format;

» con successivo Atto della Dirigente della Sezione formazione Professionale n.
1134 del 26/09/2017, sono state fornite indicazioni operative in merito
all’'applicazione delle nuove disposizioni di cui alla suddetta DGR;

* con A.D. n. 397 del 06/04/2018 ¢ stato adottato I'“Atto di riorganizzazione della
Sezione Formazione Professionale — Delega delle funzioni in materia di
formazione autofinanziata alla Dirigente del Servizio Programmazione della
Formazione Professionale” ex comma 1 art. 45, L.R. n. 10/2007;

* Con DGR n. 1576 del 30/09/201 “ Conferimento incarichi di Direzione delle
Sezioni di dipartimento ai sensi del art. 22, comma 3 del Decreto del Presidente
della Giunta Regionale 22/01/2021, n.22” é stato conferito incarico di Dirigente
della Sezione Formazione all’Avv. Monica Calzetta;

* Con A.D. n. 9 del 04/03/2022 “Conferimento incarichi di direzione dei servizi
delle Sezioni dei Dipartimento ai sensi del art. 22, comma 3 del Decreto del
Presidente della Giunta Regionale 22/01/2021, n.22” si nomina ad interim, dal
01/03/2022, Dirigente del Servizio Programmazione della Formazione
Professionale, la dirigente della Sezione Formazione, Avv Monica Calzetta;

« con DGR n. 879 del 29/05/2018, pubblicata sul BURP n. 84 del 25/06/2018
avente ad oggetto “Disposizioni per il “Riconoscimento dei corsi di formazione
professionale autofinanziati”" di cui alla DGR n.1323/2017 - Approvazione
modifiche.” sono state apportate modifiche alle precedenti linee guida in esito
ad un primo periodo di sperimentazione delle modalita introdotte con la DGR
1323/2017;

+ con Atto Dirigenziale n.1029 del 9.06.2020 “Accreditamento degli Organismi
formativi (Linee Guida emanate con DGR n.1474 del 2 agosto 2018 e DGR
n.358 del 26 febbraio 2019 - A.D. Sezione Formazione Professionale dell’11
giugno 2019, n.653). Disposizioni attuative per decorrenza dei termini di
presentazione delle istanze di conferma dell’accreditamento “, sono stati
approvati gli elenchi degli Organismi Formativi che hanno ottemperato e di
coloro che non hanno ottemperato alle disposizioni transitorie dettate all’art.15
della DGR 358/2019 in tema di accreditamento;

* Con DGR n. 410 del 28/03/2022 “Recepimento Accordo fra le Regioni e le
Province Autonome sulle Linee Guida relative alla modalita di erogazione della
formazione teorica, a distanza e in presenza, per le professioni/attivita
regolamentate la cui formazione & in capo alle Regioni e Province Autonome” &
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stato recepito 'Accordo sancito in Conferenza Stato-Regioni che disciplina la
modalita di erogazione della formazione, in presenza e in FAD, e di
espletamento degli esami finali in regime ordinario e detta disposizioni per la
gestione della fase transitoria successiva alla data di cessazione dello stato
d’emergenza sanitaria (31/03/2022).

« Con DGR n. 884 del 20 giugno 2022 “Recepimento ACCORDO in
CONFERENZA STATO REGIONI del 28/04/2022 n. 22/82/CR4ter/C17/C7
"Accordo fra le Regioni e le Province Autonome sulle Linee Guida relative alle
modalita di svolgimento dei tirocini curriculari nell'ambito dei corsi di formazione
regolamentati”, la Regione Puglia si € uniformata alle regole che disciplinano le
modalita di svolgimento dei tirocini curriculari dei corsi di formazione
regolamentati alle disposizioni vigenti a livello nazionale;

* Con Deliberazione della Giunta Regionale n. n°1782 del 30/11/2022 Figura
Professionale “Operatore Socio Sanitario — OSS” (Regolamento Regionale 18
dicembre 2007, n. 28 e ss.mm.ii.) — Disposizioni attuative per la realizzazione
dei corsi di formazione autofinanziati ai sensi della D.G.R. n. 879 del 29/5/2018
e per il riconoscimento dei crediti formativi (Titoli pregressi e/o esperienza
professionale)”, la Giunta regionale ha approvato le linee guida per il
riconoscimento dei corsi oss in modalita autofinanziata;

* Con AD n. n. 206 del 06/12/2022 e con A D n. 272 del 09/03/2023 €& stata
approvata la modulistica relativa al riconoscimento dei corsi e alla richiesta di
avvio delle singole edizioni;

* Con DECRETO DEL PRESIDENTE DEL CONSIGLIO DEI MINISTRI 25 marzo
2025 pubblicato in GU Serie Generale n.142 del 21-06-2025, “Recepimento
dell'Accordo stipulato il 3 ottobre 2024 tra il Governo, le regioni e le Province
autonome di Trento e di Bolzano (Rep. atti n. 175/CSR), pubblicato sulla
Gazzetta Ufficiale della Repubblica Italiana n.142 del 21-06-2025, concernente
la revisione del profilo dell'operatore sociosanitario istituito con Accordo sancito
il 22 febbraio 2001 (Rep. atti n. 1161), come modificato dall'Accordo tra il
Governo, le regioni e le Provincie autonome di Trento e di Bolzano del 18
dicembre 2024 (Rep. atti n. 261/CSR), & stato ridefinito lo standard
professionale relativo alla figura in questione;

Dato atto che

» con DGR n.1782/2022 DISPOSIZIONI REGIONALI PER LA REALIZZAZIONE
DEGLI INTERVENTI FORMATIVI AUTOFINANZIATI FINALIZZATI AL
CONSEGUIMENTO DELLA QUALIFICA DI OPERATORE SOCIO SANITARIO,
'amministrazione regionale ha stabilito che trattandosi di interventi formativi
autonomamente finanziati come previsto dal Regolamento Regionale 12 agosto
2022, n. 8, l'autorizzazione allo svolgimento dei corsi & concessa sulla base
delle disposizioni adottate con DGR 29 maggio 2018, n. 879 che prevedono che
“Tutti i percorsi formativi erogati dovranno essere previamente riconosciuti
dalla Regione”;

* In ottemperanza a quanto espressamente indicato all’art. 7. Istruttoria delle
istanze di riconoscimento corso dell’Allegato A alla DGR 1782/2022 ,con
appositi atti dirigenziali, sono stati riconosciuti i corsi proposti in coerenza con
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le disposizioni fornite nel medesimo atto;

+ Ai sensi dellart.n. 8 Awvio dei corsi dell’Allegato A alla DGR 1782/2022, gl
organismi formativi in possesso dell’atto di riconoscimento corso, possono
presentare all’amministrazione, apposita istanza di avvio delle singole edizioni
dei corsi riconosciuti.

Considerato che :

- Il comma 2 delll'art.n. 22 Disapplicazione - disposizioni transitorie del citato
Accordo stipulato il 3 ottobre 2024, prevede che le Regioni e le Province
autonome possono portare a compimento i corsi per operatore socio sanitario
autorizzati nel proprio territorio ai sensi del’Accordo del 22 febbraio 2001 ,
fermo restando che entro ventiquattro mesi dalla data di entrata in vigore del
DECRETO DEL PRESIDENTE DEL CONSIGLIO DEI MINISTRI 25 marzo
2025, dovranno trovare applicazione le nuove disposizioni dettagliate nello
stesso atto;

- il crescente fabbisogno formativo della figura e il continuo sviluppo del
mercato occupazionale del settore sanitario, hanno dato impulso alla costante
attivazione dei percorsi da parte dei soggetti formativi che, in ragione del
riconoscimento ottenuto con AD, hanno avviato tutte le attivita propedeutiche
alla programmazione delle singole edizioni del corso;

- imminente scadenza del mandato conferito all’attuale Giunta regionale
impone la necessita di non gravare su procedimenti in essere che hanno
consentito la pianificazione di attivita formative con una importante ricaduta
occupazionale;

Considerato altresi che:

- 'amministrazione regionale, in virtu delle legittime aspettative generate dagli
atti di riconoscimento concessi ai sensi della DGR n. 1782/2018 e nelle more
del recepimento dell’accordo del 3 ottobre 2024 recante disposizioni per la
revisione della figura di OSS, intende proseguire I'attivita di autorizzazione delle
attivita corsuali, fermo restando 'adeguamento dei progetti corso gia autorizzati
al nuovo accordo;
- da un’attenta comparazione dei dispositivi normativi relativi alla figura
professionale, &€ emerso che i requisiti dei corsi di formazione per oss,
aggiuntivi e/o modificati, che saranno quindi oggetto di valutazione da parte dei
funzionari preposti alle attivita istruttorie, sono i seguenti:

1. Contesti operativi della figura

2. Requisiti d’accesso al corso e sorveglianza sanitaria degli ammessi

3. Requisiti dei docenti, tutor e coordinatori impiegati nel percorso

4. Modilta di attuazione del tirocinio

Al fine di proseguire le attivita formative per la figura in oggetto e dare atto del
necessario adeguamento dei corsi alle disposizioni fornite dall’ accordo del 3 ottobre
2024, recepito con DECRETO DEL PRESIDENTE DEL CONSIGLIO DEI MINISTRI
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25 marzo 2025

VERIFICA Al SENSI DEL D. Lgs 196/03 e smi e del Regolamento (UE) 679/2016
“Garanzia alla riservatezza”

La pubblicazione del presente atto all’Albo pretorio on-line, salve le garanzie previste
dalla legge 241/90 in tema di accesso ai documenti amministrativi, avviene nel
rispetto della tutela alla riservatezza dei cittadini, secondo quanto disposto dal
Regolamento (UE) n. 679/2016 in materia di protezione dei dati personali, nonché dal
d.Igs. n. 196/03 come modificato del d.lgs. n. 101/2018, e dal vigente Regolamento
Regionale n. 5/2006 per il trattamento dei dati sensibili e giudiziari, per quanto
applicabile. Ai fini della pubblicita legale, il presente provvedimento & stato redatto in
modo da evitare la diffusione di dati personali identificativi non necessari ovvero |l
riferimento alle particolari categorie di dati previste dagli articoli 9 a 10 del succitato
Regolamento (UE) innanzi richiamato; qualora tali dati fossero indispensabili per
'adozione dell’atto, essi sono ftrasferiti in documenti separati, esplicitamente
richiamati.

DETERMINA

Di prendere atto di quanto espresso in narrativa, che costituisce parte integrante e
sostanziale del presente atto e che qui si intende integralmente riportato.

+ di approvare I’ ADDENDUM CONFORMITA’ ACCORDO STATO-REGIONI
DEL 3/10/2024, Allegato A al presente atto, composto da n. 1 pagine, parte
integrante e sostanziale del presente provvedimento;

+ di disporre che gli organismi formativi titolari di riconoscimento corso per
operatore socio sanitario ai sensi della DGR n. 1782/2022 provvedano, a far
data dall’approvazione del presente atto, alla sottoscrizione dellADDENDUM
CONFORMITA’ ACCORDO STATO-REGIONI DEL 3/10/2024, Allegato A,
parte integrante e sostanziale del presente provvedimento;

+ di disporre che [l'addendum dovra essere inviato unitamente alla
documentazione integrativa eventualmente necessaria a comprovarne la
validita, all'indirizzo PEC oss.autofinanziata.regione@pec.rupar.puglia.it.
Nell'oggetto deve essere riportata la seguente dicitura; nome ente — Cosirso
OSS - codice corso ... - adeguamento accordo 3/10/2024;

 di disporre che la sottoscrizione dell ADDENDUM CONFORMITA’
ACCORDO STATO-REGIONI DEL 3/10/2024 e il contestuale invio della
documentazione integrativa eventualmente necessaria a comprovarne la
validita , sono condizione necessaria per I’avvio di nuove edizioni corso gia
riconosciute ai sensi della DGR n. 1782/2022;

+ di disporre che la sottoscrizione del’ ADDENDUM CONFORMITA’ ACCORDO
STATO-REGIONI DEL 3/10/2024 e il contestuale invio della documentazione
integrativa eventualmente necessaria a comprovarne la validita, sono
condizione necessaria per proseguire le attivita corsuali gia in essere,
riconosciute e autorizzate all’avvio ai sensi della DGR n. 1782/2022,;

» Di disporre che | requisiti aggiuntivi che consentono 'adeguamento al nuovo
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accordo, la cui attuazione & dichiarata nell’ “addendum” , saranno oggetto di
specifica attivita di controllo da parte del nucleo di funzionari all’'uopo incaricati
dalla Dirigente della Sezione Formazione;

» di disporre che solo ed esclusivamente I'esito positivo dei controlli previsti ai
sensi dell art. 20 delle Linee guida approvate con DGR 879/2018., della DGR N.
1782/2022, unitamente ai controlli sul’adeguamento di cui sopra, consentira la
regolare conclusione del corso con nomina di commissione d’esami e il rilascio
di attestazione valida ai sensi di legge;

» Di disporre la pubblicazione del presente atto sui siti istituzionali della Regione
Puglia, sul portale sistemapuglia.it e trasmesso via pec agli Orgnismi formativi
attuatori del percorso formativo per operatore socio-sanitario

» di dare atto che non sussiste conflitto di interessi ai sensi degli artt. 6bis Legge
n. 241/90 ss.mm.ii.

ALLEGATI INTEGRANTI

Documento - Impronta (SHA256)

addendum accordo oss 3 ottobre 2024.pdf -
3e4564f0b8b87116f9ae75215275e76de1a9332fd87bb75228b344cf104cbf72

Il presente Provvedimento € direttamente esecutivo.

Basato sulla proposta n. 137/DIR/2025/02495 dei sottoscrittori della proposta:

E.Q. Formazione Professionale Autofinanziata
Francesca De Rocco

Firmato digitalmente da:

[l Dirigente del Servizio Programmazione della Formazione Professionale
Monica Calzetta
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SEZIONE FORMAZIONE

REGIONE SERVIZIO PROGRAMMAZIONE DELLA FORMAZIONE PROFESSIONALE
PUGLIA

ADDENDUM CONFORMITA’ ACCORDO STATO-REGIONI DEL 3/10/2024

DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DI CERTIFICAZIONE

Il sottoscritto , in qualita di Legale
Rappresentante dell’'Ente , in possesso del
provvedimento di Accreditamento

oppure
Il sottoscritto , in qualita di Legale
Rappresentante dell’Ente , in possesso del

provvedimento di Accreditamento

in qualita di capofila del RTS composto da

nel rispetto delle disposizioni di cui alla D.G.R. n.879 del 29/05/2018 e nelle more del
recepimento da parte della Regione Puglia dell’ “Accordo stipulato il 3 ottobre 2024 tra il
Governo, le regioni e le Province autonome di Trento e di Bolzano (Rep. atti n. 175/CSR),
concernente la revisione del profilo dell’operatore sociosanitario istituito con Accordo sancito il
22 febbraio 2001 (Rep. atti n. 1161), come modificato dall’Accordo tra il Governo, le regioni e le
Provincie autonome di Trento e di Bolzano del 18 dicembre 2024 (Rep.atti n. 261/CSR)”

DICHIARA

che il corso "Operatore Socio Sanitario - 0.S.5." riconosciuto con AD n........... del.......... , di cui si
richiede I’autorizzazione all’avvio, e stato adeguato alle disposizioni fornite dal nuovo Accordo.

(in allegato DECRETO DEL PRESIDENTE DEL CONSIGLIO DEI MINISTRI 25 marzo 2025 )

Firma digitale del legale rappresentante

www.regione.puglia.it



	Dati Identificativi
	Preambolo
	Motivazione
	Garanzie di riservatezza
	Dispositivo
	Sottoscrittori

		2025-11-06T13:42:47+0100
	Monica Calzetta


		2025-11-06T15:27:15+0100
	FRANCESCA DE ROCCO




