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1. FINALITÀ E AMBITO DI APPLICAZIONE DEL DOCUMENTO 
Il presente documento disciplina, a conclusione della fase transitoria di gestione 1, le modalità di avvio a formazione dei 
beneficiari e di gestione degli interventi formativi afferenti l’avviso regionale 3 GOL – WORK in Puglia, relativo alla for-
mazione tecnico professionale prevista nel Percorso 2 - Aggiornamento (Upskilling) e del Percorso 3 - Riqualificazione 
(Reskilling) - Percorso 4 - Lavoro e inclusione - Percorso 5 - Ricollocazione collettiva, al fine di garantirne l'attuazione.
Il documento sostituisce la precedente versione approvata con Determinazione della Dirigente della Sezione Formazione 
N. 00197 del 14/02/2025 e integra e modifica, laddove necessario, le indicazioni operative già fornite nell’ambito dei se -
guenti atti regionali, e degli iter procedurali per l’uso delle procedure informatizzate, ai quali si rimanda per quanto non 
esplicitamente qui richiamato:

 Determinazione del Dirigente Sezione Politiche e Mercato del Lavoro e della Dirigente della Sezione Formazio-
ne n. 365 del 5/08/2022 BURP n. 365 del 05/08/2022 che ha approvato l'Avviso 1/2022 GOL - Individuazione  
soggetti esecutori delle misure e dei servizi per il Lavoro e la Formazione nell'ambito del Piano di attuazione re-
gionale di GOL" Percorso 1 - Reinserimento Lavorativo, Percorso 2 - Aggiornamento (upskilling) e Percorso 3 - 
Riqualificazione (reskilling),

 Determinazione del Dirigente della Sezione Politiche e Mercato del Lavoro n. 414 del 03/08/2023 che ha ap-
provato l'Atto Unilaterale d'Obbligo per l’attuazione dell'Avviso 1/2022 GOL - Individuazione soggetti esecutori 
delle misure e dei servizi per il Lavoro e la Formazione nell'ambito del Piano di attuazione regionale di GOL"  
Percorso 1 - Reinserimento Lavorativo, Percorso 2 - Aggiornamento (upskilling) e Percorso 3 - Riqualificazione  
(reskilling),

 Atto Dirigente Sezione Formazione n. 02589 del 21/12/2023 è stato approvato l'Avviso 3 GOL/2023 "WORK IN 
PUGLIA" - Formazione per l’acquisizione di competenze tecnico -professionali nell’ambito del Percorso 2 - Ag-
giornamento (Upskilling) e del Percorso 3 - Riqualificazione (Reskilling)" - Programma Garanzia di Occupabilità  
dei Lavoratori da finanziare nell’ambito del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR), Missione 5 “Inclu-
sione e coesione”, Componente 1 “Politiche per il Lavoro”, Riforma 1.1 “Politiche Attive del Lavoro e Formazio-
ne”, finanziato dall’Unione Europea - Next Generation EU;

 Determinazione della Dirigente della Sezione Formazione N. 00798 del 09/05/2024 “Programma Garanzia di 
Occupabilità dei Lavoratori da finanziare nell’ambito del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR), Missio-
ne 5 “Inclusione e coesione”, Componente 1 “Politiche per il Lavoro”, Riforma 1.1 “Politiche Attive del Lavoro e 
Formazione”, finanziato dall’Unione Europea - Next Generation EU. Approvazione Avviso 3 GOL/2023 "WORK 
IN PUGLIA" - Formazione per l’acquisizione di competenze tecnico -professionali nell’ambito del Percorso 2 - 
Aggiornamento (Upskilling) e del Percorso 3 - Riqualificazione (Reskilling)" (A.D. n. 02589 del 21/12/2023). Ap-
provazione dello Schema di Atto Unilaterale d'Obbligo”.

 Determinazione del Dirigente della Sezione Politiche e Mercato del Lavoro N. 00109 del 19/04/2024 “Piano  
Attuativo Regionale del Programma Nazionale per la garanzia di occupabilità dei lavoratori (GOL). Avviso Unico 
“GOL1/2022 Percorsi 1-2-3. Avvio del servizio di Orientamento specialistico (LEP E) nell’ambito del Percorso 2 – 
“Aggiornamento” e del Percorso 3 – “Riqualificazione” presso i CPI. Definizione dei processi operativi in fase 
transitoria”

 Determinazione della Dirigente della Sezione Formazione N. 01211 del 18/07/2024 del Avviso 3 GOL/2023 
"WORK IN PUGLIA" - Formazione per l’acquisizione di competenze tecnico -professionali nell’ambito del Per-
corso  2  -  Aggiornamento  (Upskilling)  e  del  Percorso  3  -  Riqualificazione  (Reskilling)"  (A.D.  n.  .  02589 del  
21/12/2023). Modifiche Schema di Atto Unilaterale d'Obbligo e approvazione dei format di attestazione.

 Determinazione della Dirigente della Sezione Formazione N. 01415 del 24/09/2024 Approvazione Schema di  
"Addendum all'Atto Unilaterale d'Obbligo per Adeguamento al REG (UE) 2016/679 e al D.Lgs 196/2003 e smi. - 
Avvisi Sezione Formazione nell’ambito del Percorso 1 - Reinserimento lavorativo, Percorso 2 - Aggiornamento 
(Upskilling) e Percorso 3 - Riqualificazione (Reskilling)

 Determinazione della Dirigente della Sezione Formazione N. 01757 del 18/11/2024 “Programma Garanzia di 
Occupabilità dei Lavoratori da finanziare nell’ambito del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR), Missio-
ne 5 “Inclusione e coesione”, Componente 1 “Politiche per il Lavoro”, Riforma 1.1 “Politiche Attive del Lavoro e 
Formazione”, finanziato dall’Unione Europea - Next Generation EU. Avviso 3 GOL/2023 "WORK IN PUGLIA" -  
Formazione per l’acquisizione di competenze tecnico -professionali nell’ambito del Percorso 2 - Aggiornamento 
(Upskilling) e del Percorso 3 - Riqualificazione (Reskilling)" (A.D. n. . 02589 del 21/12/2023). Modifiche Schema 
di Atto Unilaterale d'Obbligo e approvazione Addendum.

 Determinazione della Dirigente della Sezione Formazione N. 00197 del 14/02/2025 Programma Garanzia di Oc-
cupabilità dei Lavoratori da finanziare nell’ambito del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR), Missione 

1  Determinazione del Dirigente della Sezione Politiche e Mercato del Lavoro N. 00109 del 19/04/2024
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5 “Inclusione e coesione”, Componente 1 “Politiche per il Lavoro”, Riforma 1.1 “Politiche Attive del Lavoro e 
Formazione”, finanziato dall’Unione Europea - Next Generation EU. Avviso 3 GOL/2023 "WORK IN PUGLIA" -  
Formazione per l’acquisizione di competenze tecnico -professionali nell’ambito del Percorso 2 - Aggiornamento 
(Upskilling) e del Percorso 3 - Riqualificazione (Reskilling)" (A.D. n. 02589 del 21/12/2023). Indicazioni operati-
ve per l’attuazione degli interventi e Modifiche Schema di Atto Unilaterale d'Obbligo.

 Determinazione della Dirigente della Sezione Formazione N. 00449 del 26/03/2025 Programma Garanzia di Oc-
cupabilità dei Lavoratori nell’ambito del PNRR, Missione 5, Componente 1, Riforma 1.1, finanziato dall’Unione 
Europea - Next Generation EU. Avviso 3 GOL/2023 "WORK IN PUGLIA" (A.D. n. 02589 del 21/12/2023). Modifi-
che e Integrazioni alle "Indicazioni operative per l’attuazione degli interventi" approvate con Atto Dirigenziale 
n. 197 del 14/02/2025 – paragrafo 14 CONTROLLI e contestuale approvazione della Check List di regolare ese-
cuzione per i percorsi 2 e 3;

 Determinazione della Dirigente della Sezione Formazione N. 00613 del 17/04/2025 OGGETTO: Programma Ga-
ranzia  di  Occupabilità  dei  Lavoratori  da  finanziare  nell’ambito  del  Piano Nazionale  di  Ripresa  e  Resilienza 
(PNRR), Missione 5 “Inclusione e coesione”, Componente 1 “Politiche per il Lavoro”, Riforma 1.1 “Politiche Atti-
ve del Lavoro e Formazione”, finanziato dall’Unione Europea - Next Generation EU. Avviso 3 GOL/2023 "WORK 
IN PUGLIA" - Formazione per l’acquisizione di competenze tecnico -professionali nell’ambito del Percorso 2 - 
Aggiornamento (Upskilling) e del Percorso 3 - Riqualificazione (Reskilling)" (A.D. n. 02589 del 21/12/2023). Di-
sposizioni per l'utilizzo sedi accreditate.

Di ogni eventuale deroga alle modalità operative indicate nei citati documenti sarà data adeguata evidenza nell’ambito  
del presente documento.
Ai fine della trasparenza delle operazioni e del consolidamento di prassi operative omogenee nella attuazione degli in-
terventi a valere sul programma GOL, il documento descrive sia le attività in esito all’Orientamento Specialistico, sia  
quelle di Formazione, erogate dai soggetti accreditati alla Formazione professionale, inseriti nell’elenco dei Soggetti Ese -
cutori nell’ambito delle misure e dei Servizi di GOL – Sez. Formazione.

2. SISTEMA INFORMATIVO DI SUPPORTO ALLA GESTIONE DELL’AVVISO
Il sistema informativo di supporto alla attuazione degli interventi a valere sull’avviso 3 GOL 2023 – Work in Puglia, di re -
cente implementazione, è il Sistema Informativo GOL, accessibile sul Potale regionale Sistema Puglia alla pagina dedica-
ta al programma.
Per il dettaglio della modalità procedurali di presa in carico dei beneficiari e di gestione degli interventi connessi alla at -
tuazione dei corsi si rimanda per quanto non esplicitamente qui richiamato, ai documenti tecnici disponibili sul Portale.

3. GLI INTERVENTI FORMATIVI PREVISTI A VALERE SULL’AVVISO GOL 3/2023
Nell’ambito del programma GOL la Formazione assume particolare rilievo nell’ambito del Percorso 2 “Aggiornamento” e  
del Percorso 3 “Riqualificazione” ed è finalizzata a colmare il gap di Competenze rilevato presso i beneficiari in fase di 
“Orientamento Specialistico” (LEP E), rafforzandone, così, le chance di inserimento/reinserimento lavorativo.
L’Orientamento Specialistico è il servizio chiave per l’accesso alle opportunità formative previste dall’avviso GOL 3/2023. 
Propedeutico alla realizzazione degli interventi formativi, esso si configura nel Programma GOL quale Livello Essenziale  
di Prestazione (cfr. “LEP E” nell’ambito della Deliberazione ANPAL n° 5/2022 e s.m.i.) ed assume nel PAR regionale carat-
teristiche di durata peculiari in relazione ai singoli percorsi.

Nell’ambito del servizio di Orientamento Specialistico, a supporto degli operatori dei CPI e delle APL, in fase di colloquio 
con il lavoratore e di registrazione degli esiti, è previsto l’utilizzo dello strumento di SKILL GAP ANALISYS (SGA), rilasciato  
dal  ANPAL  nella  versione  definitiva  nel  mese  di  ottobre  u.s.  e  accessibile  mediante  il  portale  myanpal  
(https://www.myanpal.anpal.gov.it).
Suddetto strumento, si pone a valle degli esiti della precedente attività di assessment (che ha permesso l’identificazione 
delle esperienze professionali maturate e delle aspettative del beneficiario) e consente la identificazione del gap di com-
petenze rispetto alle opportunità offerte dal MdL, identificando il Settore economico-professionale il/i processo/i e le  
Aree di attività su cui intervenire in termini formativi.
L’iter procedurale per la realizzazione degli interventi è disponibile, al seguente indirizzo:
 https://anpal.gov.it/docs/manuale_sga_cpi/index.html
manuale utente: https://anpal.gov.it/docs/manuale_sga_cittadino visualizzazione-di-una-skill-gap-analysis.html

https://anpal.gov.it/docs/manuale_sga_cittadino%20visualizzazione-di-una-skill-gap-analysis.html
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3.1. I percorsi formativi di “Upskilling” e “Reskilling”
Nell’ambito dei percorsi 2 e 3, Le attività di formazione e finanziate a valere sull’avviso GOL 3/2023, si configurano quali  
livelli essenziali delle prestazioni, e saranno pertanto garantite a tutti i beneficiari di suddetti percorsi. Si riportano di se-
guito le schede descrittive degli interventi formativi per l’Upskilling ed il Reskilling, aggiornate rispetto a quanto riporta-
to nelle Linee guida per l’attuazione degli interventi a valere sull’avviso 1/GOL 2022, con riferimento a durata e caratteri-
stiche, rinvenienti dal successivo avviso GOL 3/2023.

Scheda “Formazione per l’upskilling” 

Formazione per l’aggiornamento

Descrizione delle attività L’offerta formativa relativa alla specifica finalità di “aggiornamento delle competenze” è pro-
posta nell’ambito del Catalogo regionale GOL (cfr. allegato E – Elenco Corsi dell’Avviso 3 GOL 
– Work in Puglia) 
L’allegato riporta l’elenco completo dei corsi di breve durata attualmente disponibili nella 
piattaforma sul portale www.sistema.puglia.it, consultabile da parte degli Organismi forma-
tivi al fine di selezionare, tra corsi presenti, l’offerta alla cui realizzazione intende candidarsi.

Soggetti  che  possono  erogare  il 
servizio

Operatori accreditati alla Formazione, inseriti nell’elenco dei Soggetti esecutori delle misure 
e dei Servizi di GOL – Sezione Formazione i cui corsi risultano inseriti nell’Istituendo Cata -
logo Regionale GOL

Soggetti ammessi a fruire del ser-
vizio

Destinatari GOL indirizzati verso il Percorso 2 e Percorso 4

Durata del servizio I corsi del catalogo riferiti al “Aggiornamento” hanno durata massima pari a 150 ore.

Modalità di erogazione In presenza

Attestazione rilasciata

L’attestazione in esito a tale formazione è l’attestato di frequenza con profitto (attestazione 
di parte seconda).
In assenza del completamento del corso sarà rilasciata una attestazione di messa in tra-
sparenza delle competenze acquisite.

Costo standard e modalità di rico-
noscimento

Tipologia costo UCS Modalità riconoscimento

Costo orario Percorso Formativo
131,63 €
(Fascia B)

A processo

Tariffa  oraria  per  studente  che 
partecipa alla formazione

0,90 € A processo

Indennità oraria di frequenza 3,50 €

Riconosciuta solo a completa-
mento del percorso, per le ore 
effettivamente frequentate in 

assenza di percezione di forme 
di sostegno al reddito

Scheda “Formazione per il reskilling” 

Formazione per la Riqualificazione

Descrizione delle attività L’offerta formativa relativa alla specifica finalità di “riqualificazione delle competenze” è pro-
posta nell’ambito del Catalogo regionale GOL (cfr. allegato E – Elenco Corsi dell’Avviso 3 GOL  
– Work in Puglia).
L’allegato riporta l’elenco completo dei corsi di breve durata attualmente disponibili nella 
piattaforma sul portale www.sistema.puglia.it, consultabile da parte degli Organismi forma-
tivi al fine di selezionare, tra corsi presenti, l’offerta alla cui realizzazione intende candidarsi.

Soggetti  che  possono  erogare  il 
servizio

Operatori accreditati alla Formazione, inseriti nell’elenco dei Soggetti esecutori delle misure 
e dei Servizi di GOL – Sezione Formazione Sezione Formazione i cui corsi risultano inseriti  
nell’Istituendo Catalogo Regionale GOL

Soggetti ammessi a fruire del ser- Destinatari GOL indirizzati verso il Percorso 3 “Riqualificazione”  e Percorso 4
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vizio

Durata del servizio I corsi del catalogo riferiti alla “Riqualificazione” hanno durata massima, pari a 200 ore.

Modalità di erogazione In presenza

Attestazione rilasciata

L’attestazione in esito a tale formazione è l’attestato di frequenza con profitto (attestazione 
di parte seconda).
In assenza del completamento del corso sarà rilasciata una attestazione di messa in tra-
sparenza delle competenze acquisite.

Costo standard e modalità di rico-
noscimento

Tipologia costo UCS Modalità riconoscimento

Costo orario Percorso Formativo
131,63 €
(Fascia B)

A processo

Tariffa  oraria  per  studente  che 
partecipa alla formazione

0,90 € A processo

Indennità oraria di frequenza 3,50 €

Riconosciuta  solo  a  completa-
mento del percorso, per le ore 
effettivamente  frequentate  in 
assenza di percezione di forme 
di sostegno al reddito

In esito alla valutazione delle candidature a valere sull’avviso L’avviso GOL 3/2023 la Regione Puglia ha reso disponibile 
un primo catalogo dell’offerta formativa di carattere Tecnico professionale accessibile sul portale www.sistema.puglia.it 
che si affianca alla Sezione del catalogo  riferita alla Formazione Digitale, reso disponibile in esito all’avviso 2 GOL e com -
pleta l’offerta formativa regionale in ambito GOL.

Come già richiamato nell’avviso 3/2023 GOL, i corsi approvati in esito alle procedure selettive, costituiscono solo la pri-
ma implementazione del “Catalogo regionale delle misure e dei servizi nell’ambito di GOL – Sezione Formazione - Com-
petenze Tecnico Professionali per l’Upskilling ed il Reskilling”. Le successive implementazioni avverranno a seguito della 
disponibilità dei dati relativi alle attività di SGA condotte sui beneficiari GOL che permetteranno di ritarare/incrementare 
l’offerta regionale, rendendola più prossima alle esigenze di Upskilling/Reskilling dei beneficiari.

Il Catalogo è caratterizzato dalla presenza di corsi correlati alle specifiche figure del repertorio regionale, nonché associa-
ti a una o più Aree di Attività nell’ambito delle sequenze di processo caratterizzanti i “Settori economico - professionali  
(SEP)” dell’Atlante Nazionale del Lavoro e delle qualificazioni.

Tali caratteristiche garantiscono l’agevole correlazione tra i risultati della SKILL GAP ANALYSIS e la selezione dei corsi Pre-
senti nel Catalogo, in coerenza con le esigenze di professionalizzazione dei beneficiari.

4. RUOLI E FUNZIONI NELL’AMBITO DEI PERCORSI DI UPSKILLING E RESKILLING
 Sono esecutori delle attività di Orientamento specialistico (LEP E), i CPI della Regione Puglia e le APL 
accreditate.

 Sono esecutori delle attività formative di cui all’Avviso 3/2023 GOL, i soggetti inseriti nell’elenco dei  
Soggetti esecutori delle misure e dei servizi per il Lavoro e la Formazione con riferimento all’Avviso GOL1/2022 
Percorsi 1-2-3 – Sezione Formazione (cfr. D.D. n. 193 del 21/04/2023 e s.m.i.) che hanno presentato una offerta 
formativa tecnico professionale, a valere sull’avviso GOL 3/2023 dichiarata ammissibile in esito alle procedure 
di selezione ed inserita nell’ambito dell’Istituito catalogo dell’Avviso GOL 3/2023.

5. DESCRIZIONE DEGLI INTERVENTI PROPEDEUTICI ALL’ATTUAZIONE DEI PERCORSI 2 E 3 
Le attività descritte nell’ambito del presente capitolo, si riferiscono agli interventi propedeutici e preparatori alla realiz-
zazione degli interventi formativi a valere sull’avviso GOL 3/2023 – Work in Puglia. Suddette attività saranno tracciate sul  
“Sistema informativo “GOL” – accessibile su Sistema Puglia alla pagina dedicata al Programma, secondo quanto riportato 
nell’ documento “Iter Procedurale” e sugli eventuali successivi documenti emanati dalla Regione Puglia.

http://www.sistema.puglia.it/
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5.1. Realizzazione del colloquio e alimentazione della SGA (Skill Gap Analysis)
In fase di colloquio, l’operatore del CPI/APL verificata la permanenza dello status di beneficiario (il beneficiario deve ri-
sultare disoccupato ai sensi del combinato disposto D.lgs. 150/2015 e del D.L. 4/2019, cfr. Circolare Anpal 1/2019 Regole 
relative allo stato di disoccupazione alla luce del D.L n. 4/2019, convertito con modificazioni dalla l. n. 26/2019), proce -
derà alla somministrazione della Skill Gap Analysis.

La skill gap analysis è l’attività finalizzata a misurare la distanza fra le competenze dell’utente e quelle richieste dal MdL 
per lo svolgimento di una determinata professione/attività e si fonda su una serie di informazioni raccolte sia in fase di 
assessment, sia durante la fase di orientamento specialistico. Tra gli strumenti di raccolta delle informazioni, il servizio  
skill gap analysis permetterà all'operatore di rilevare il grado di esperienza su specifiche attività afferenti a una o più ti-
pologie di professioni (fino a tre).

Le professioni da indagare saranno selezionate non solo sulla base delle esperienze maturate dall’utente ma anche in re-
lazione alla sua motivazione/disponibilità ed alla reale spendibilità della professione nel MdL.

5.2. Individuazione del corso nell’ambito del Catalogo Corsi
Nell’ambito del presente paragrafo, sono descritte le modalità di correlazione tra i risultati della SGA ed il catalogo Corsi,  
in relazione ai contenuti ed alle finalità di quelli individuati come coerenti ai fini del superamento del GAP individuato e 
l’avvio a formazione dei beneficiari.
Come previsto nell’Avviso 3 GOL/2023, ciascun beneficiario GOL potrà accedere ad un unico corso professionalizzante.  
Nell’ambito dei percorsi finalizzati all’upskilling avranno accesso ai corsi esclusivamente i beneficiari che non abbiano già  
fruito della formazione finalizzata all’acquisizione di competenze digitali (Avviso 2). 

5.3. Correlazione dei risultati della SGA con l’offerta Formativa TP del Catalogo Regionale
Come previsto nell’Avviso 3 GOL/2023, sulla base del percorso di riferimento (Percorso 2, 3, 4, 5) la partecipazione ad 
uno dei percorsi formativi costituenti il “Catalogo”, sarà determinata in esito alle attività di Skill Gap Analysis, da realiz -
zarsi nell’ambito dell’”Orientamento Specialistico” (LEP E), in relazione alle indicazioni emerse in tale fase.
Rilevato  il  fabbisogno  di  competenze  durante  la  SGA,  l'operatore  supporterà  il  beneficiario  nella  individuazione,  
nell’ambito del catalogo regionale, del/dei percorsi formativi maggiormente adeguato a rispondere ai bisogni formativi  
rilevati.
La selezione dei corsi visualizzati, nell’ambito del catalogo, avverrà in maniera automatica, senza alcuna discrezionalità 
dell’operatore mostrando, prioritariamente, i corsi maggiormente vocati a colmare il gap di competenze sulla base della  
percentuale di presidio della singola AdA indagata nella SGA. Si evidenzia che ogni corso presente nel Catalogo afferisce 
a una o più AdA. 
L’individuazione dei corsi da mostrare tramite il sistema avviene sulla base di criteri strettamente legati alla percentuale 
del presidio ADA inserita nella fase 1, relativamente a tutte le professioni indagate (max 3).
I corsi visualizzati pertanto, sono presentati secondo la seguente scala di priorità:

a) Corsi correlati al percorso GOL (2 o 3) del beneficiario che facciano riferimento alle ADA inserite aventi una  
percentuale Presidio ADA tra 0 e 60% (fascia 1).

b)  Corsi correlati al percorso GOL del beneficiario che facciano riferimento alle ADA inserite aventi una 
percentuale Presidio ADA tra 60.1 e 75% (fascia 2).

c)   Corsi correlati al percorso GOL del beneficiario che facciano riferimento alle ADA inserite aventi una percen-
tuale Presidio ADA tra 75.1 e 100% (fascia 3).

Si  fa  presente,  inoltre,  che,  ai  fini  della  applicazione  di  criteri  di  trasparenza,  l’operatore  del  CPI  /APL  visualizzerà  
nell’ambito dell’elenco corsi, il soggetto esecutore degli interventi e la sede di svolgimento del corso.
Inoltre, il sistema filtrerà i corsi ulteriormente in base a:

 Percorso GOL del beneficiario: Se il beneficiario è assegnato al percorso 2 il sistema mostrerà soltanto i corsi 
dello stesso percorso del beneficiario;

 Durata massima del periodo di formazione: Se il beneficiario ha effettuato già la formazione con uno dei corsi 
dell’Avviso 2/2023 (competenze digitali), il sistema mostrerà soltanto quei corsi la cui durata, sommata alla for-
mazione già effettuata, non superi il limite previsto dall’avviso 3 GOL/2023 (work in Puglia)3 ovvero:
 upskilling: durata massima 150 ore
 reskilling: durata massima 240 ore
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Gli esiti della fase di orientamento specialistico vengono registrati nel PAI.

6. PREISCRIZIONE AGLI INTERVENTI

Nell’ambito di tale selezione, il beneficiario, supportato dall’operatore, dovrà effettuare la preiscrizione ad un intervento  
formativo sulla base delle valutazioni sopra indicate e della prossimità territoriale. 

Se il beneficiario, successivamente al rilascio del PAI, per motivazioni e secondo le tempistiche illustrate al par. 7, non ri -
sulti iscritto ad alcun corso, le preiscrizioni decadono e il beneficiario dovrà autonomamente procedere alla preiscrizio-
ne ad uno degli interventi formativi2 elencati nel PAI in esito alla SGA sulla base delle valutazioni sopra indicate e della  
prossimità  territoriale.  La  procedura  viene  effettuata  tramite  il  sistema  informativo  sul  portale 
WWW.SISTEMA.PUGLIA.IT, entrando con SPID nella propria area riservata. 
In questa e nella fase successiva, il beneficiario potrà usufruire del supporto fornito dai TUTOR DIGITALI dell’ARPAL.

Gli organismi formativi, nella propria area riservata, avranno la possibilità di monitorare costantemente l'andamento 
delle preiscrizioni.

7. REALIZZAZIONE DEGLI INTERVENTI FORMATIVI

7.1. Pianificazione degli interventi
I soggetti esecutori, a seguito di sottoscrizione dell’atto unilaterale d’obbligo, potranno accedere alla piattaforma per la  
gestione delle attività formative secondo le seguenti procedure.

7.2. Autorizzazioni sedi

Con riferimento alla dotazione di sedi del soggetto esecutore saranno prese in considerazione esclusivamente le sedi ac-
creditate/autorizzate dall'amministrazione regionale, nella disponibilità dello stesso.
Relativamente alla erogazione di corsi che prevedono ore di attività pratica, sarà necessario l’impiego di specifico labora-
torio tecnico, così come codificato dalla procedura di accreditamento.
A valere sul presente Avviso, potranno essere utilizzati sedi/laboratori:
a) accreditati, nella disponibilità del soggetto esecutore3;
b) accreditati - esclusivamente di tipologia “ampliamento definitivo” e/o laboratori specifici interni all’ampliamen-
to - di altri organismi formativi, anche non presenti nell’elenco dei soggetti erogatori delle misure di formazione GOL,  
previa dimostrazione della disponibilità d’uso degli stessi come previsto con Deliberazione di Giunta regionale N. 624 del  
12/05/20254;
c) temporanei, da autorizzare secondo le procedure descritte nelle disposizioni di cui alla DGR 358/2019 “Nuove  
linee guida per l’accreditamento degli Organismi Formativi”. 

2 Tale nuova procedura deroga alle modalità di preiscrizione precedentemente vigenti.

3  Atto Dirigente Sezione Formazione N. 00613 del 17/04/2025 avente ad oggetto “Programma Garanzia di Occupabilità dei Lavoratori da fi -
nanziare nell’ambito del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR), Missione 5 “Inclusione e coesione”, Componente 1 “Politiche per il Lavo-
ro”, Riforma 1.1 “Politiche Attive del Lavoro e Formazione”, finanziato dall’Unione Europea - Next Generation EU. Avviso 3 GOL/2023 "WORK IN 
PUGLIA" - Formazione per l’acquisizione di competenze tecnico -professionali nell’ambito del Percorso 2 - Aggiornamento (Upskilling) e del Percor -
so 3 - Riqualificazione (Reskilling)" (A.D. n. . 02589 del 21/12/2023). Disposizioni per l'utilizzo sedi accreditate.”

4  D.G.R. n. 624 del 12/05/2025 “Programma Garanzia di Occupabilità dei Lavoratori da finanziare nell’ambito del Piano Nazionale di Ripresa  
e Resilienza(PNRR), Missione 5 “Inclusione e coesione”, Comp.1 “Politiche per il Lavoro”, Riforma 1.1 “Politiche Attive del Lavoro e Formazione”, fi -
nanziato dall’Unione Europea -  Next Generation EU.  Deroga alle disposizioni di  cui alla D.G.R.n.358/2019 concernente l’ACCREDITAMENTO, 
par.7.1.1.”

http://WWW.SISTEMA.PUGLIA.IT/
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Con riferimento alla lettera b) occorrerà dimostrare la disponibilità attraverso la presentazione di convenzione o scrittura 
privata che copra tutta la durata dell'intervento formativo e che garantisca la non sovrapponibilità di altre attività nelle 
stesse sedi durante l'erogazione dello stesso.
Con riferimento alla lettera c) si riportano di seguito i documenti necessari in relazione a tale richiesta:

1.  Copia titolo di disponibilità dei locali, valevole per tutta la durata del progetto.
2.   Perizia tecnica redatta sottoscritta ed asseverata con giuramento da un tecnico abilitato che attesti:

i. la rispondenza e adeguatezza dei locali dal punto di vista statico, igienico sanitario e antincendio ai fini  
didattico-formativi
ii. gli  adempimenti relativi  alla  eliminazione delle barriere architettoniche (L.  118/71,  DPR 384/78, L. 
13/89, L. 104/92, DM 236/89, D. Lgs 42/2004)
iii. la conformità degli impianti tecnologici (idrico/termico/elettrico) ai sensi del DM n. 37 del 22/01/2008 
e degli impianti di sollevamento (ascensori)
iv. la redazione del documento sulla sicurezza ai sensi del D. Lgs 81/2008 contenente la relazione sulla va-
lutazione dei rischi con la individuazione delle misure di prevenzione e protezione e delle procedure di sicu-
rezza; 
Tale perizia deve essere corredata da planimetria generale in scala 1:100 contenente l’indicazione dello sta-
to dei luoghi esterni alla struttura e della destinazione dei vani e planimetrie di ogni singolo ambiente in 
scala 1:50 con l’indicazione di tutti gli arredi e attrezzature presenti.

Le richieste relative all’utilizzo di sedi di cui al punto b) e punto c), dovranno essere trasmesse a mezzo PEC all’indiriz -
zo autorizzazionisediGOL.regione@pec.rupar.puglia.it 

A seguito di istruttoria con esito positivo reso noto a mezzo PEC, la Sezione Formazione procederà all’autorizzazione 
all’utilizzo della sede, e al caricamento della stessa nella piattaforma di gestione GOL, nella quale gli organismi forma -
tivi potranno agganciare i corsi del proprio catalogo.

Successivamente alla fase di candidatura, il soggetto erogatore avrà la possibilità di integrare e/o sostituire le sedi/labo-
ratori,  previa  formale  istanza  di  autorizzazione  da  inoltrare  sempre  a  mezzo  PEC  all’indirizzo 
autorizzazionisediGOL.regione@pec.rupar.puglia.it.

1.1. Calendarizzazione 
Al raggiungimento del numero minimo di 6 preiscrizioni, entro 5 giorni, il soggetto esecutore dovrà provvedere all’ali-
mentazione del “Calendario corso” (eventualmente anche più edizioni laddove il numero di preiscrizioni lo richieda) me-
diante l’utilizzo della apposita piattaforma, per il monte ore complessivo stabilito per ciascun corso (cfr. Avviso 3 GOL/
2023 “Work in Puglia” Formazione per l’acquisizione di competenze tecnico -professionali - Allegato E – Elenco corsi),  
avendo cura di indicare, con riferimento a ciascun corso la data inizio e data di fine. 
Potrà essere prevista la FAD sincrona entro la percentuale massima del 50% delle ore d’aula previste per il singolo corso  
a Catalogo. In fase di calendarizzazione dovrà essere specificato il monte ore giornaliero ripartito in ore d’aula (T/P),  
eventuali ore di FAD sincrona nei limiti consentiti dall’avviso. NON sono previste ore di stage.
In caso di programmazione di corsi in FAD sarà necessario trasmettere a mezzo pec all’indirizzo apposita dichiarazione  
come da Allegato 5 al presente documento.
La data ultima di conclusione delle attività formative non potrà superare il 30/11/2025.

◦ effettuare eventuali variazioni al calendario didattico solo successivamente alla trasmissione della comuni-
cazione di avvio delle attività didattiche, utilizzando esclusivamente la procedura telematica accessibile dal-
la “Scrivania Ente”, entro l’ora antecedente l’avvio dell’attività prevista da calendario pubblicato e comun-
que per tutte le attività per le quali non è stato ancora generato il registro. Eventuali richieste di variazione  
delle data/orario di calendario  oltre il vincolo temporale e procedurale indicato dovranno essere inviate 
tramite PEC avente oggetto: “Variazione calendario” e debitamente autorizzate dalla Regione Puglia;

◦ prima di ogni singola attività giornaliera , effettuare l’indicazione del docente  (fino a un massimo di 3 – tra 
quelli precedentemente anagrafati) e del tutor e, successivamente, il download del foglio registro presenze 

mailto:autorizzazionisediGOL.regione@pec.rupar.puglia.it
mailto:autorizzazionisediGOL.regione@pec.rupar.puglia.it
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reso disponibile in piattaforma a partire dalle 24 ore precedenti l’orario di avvio delle attività d’aula previ -
sto;

Nell’articolazione del calendario didattico, l’organismo formativo dovrà consentire la continuità didattica evitando di in-
serire pause temporali eccessivamente lunghe tra una lezione e la successiva. L’Amministrazione vigilerà affinché sia ap-
plicata questa disposizione. Eventuali problematiche derivanti dalla gestione delle aule didattiche accreditate per l’Avvi-
so 3 dovranno essere tempestivamente segnalate al RdP a mezzo PEC.
Dovrà, inoltre, inserire in piattaforma, nell’apposita sezione “Risorse umane”, le anagrafiche (nome, cognome, codice fi-
scale, data e luogo di nascita) e le esperienze professionali e/o didattiche dei docenti e Tutor che saranno impiegati negli  
interventi, con il relativo curriculum vitae (redatti secondo il formato europeo, sottoscritti e completi dell’autorizzazione 
al trattamento dei dati personali), nonché l’anagrafica del Direttore corso/didattico, che potrà ricoprire anche il ruolo di  
docente.

1.2. Iscrizione del beneficiario
ENTRO 5 GIORNI dalla ricevuta comunicazione - via mail e tramite l’APP IO dell’avvenuta pubblicazione del calendario  
relativo al corso selezionato in fase di preiscrizione, il beneficiario, è obbligato ad iscriversi e comunque entro la data di 
trasmissione della comunicazione di avvio attività da parte dell’organismo formativo. 
N.B. L’iscrizione completata non può essere modificata.

1.3. Obblighi del beneficiario:5 casi di mancata pre/iscrizione
Si configurano le seguenti casistiche con i relativi effetti:

A) in caso di mancata iscrizione entro 5 giorni dalla data di pubblicazione del calendario, e comunque entro la  
data di avvio del corso, viene data la possibilità di effettuare una nuova preiscrizione, annullando in automatico  
la preiscrizione precedente. Il beneficiario, che potrà usufruire di massimo 3 preiscrizioni totali, sarà avvisato 
via mail e dovrà procedere entro 5 giorni dall’annullamento ad effettuare una nuova scelta; nel caso di prima 
segnalazione, se non si preiscrive entro 5 giorni, verrà inviata una nuova notifica invitando il beneficiario a pro-
cedere, entro i successivi 5 giorni, con la terza e ultima preiscrizione, pena la segnalazione al CPI come INA -
DEMPIENTE;  

B) in caso di mancato avvio del corso preselezionato, la pre/iscrizione decade e il beneficiario può farne un’altra, 
entro 5 giorni dall’annullamento del corso (potrà effettuare una nuova preiscrizione senza intaccare il bonus 
delle 3). Se non procede rientra nel caso e), con l’attivazione del bonus. 

C) in caso di mancata calendarizzazione del corso entro 15 gg dalla preiscrizione, la preiscrizione decade e il bene-
ficiario può farne un’altra, entro 5 giorni dall’annullamento (potrà effettuare una nuova preiscrizione senza in-
taccare il bonus delle 3). Se non procede rientra nel caso e), con l’attivazione del bonus.

D) in caso di  chiusura delle iscrizioni al  corso (da parte dell’Organismo formativo) prima del perfezionamento 
dell’iscrizione da parte del beneficiario, la preiscrizione decade e il beneficiario può farne un’altra, entro 5 gior-
ni dalla notifica dell’annullamento del corso (potrà effettuare una nuova preiscrizione senza intaccare il bonus 
delle 3). Se non procede rientra nel caso e), con l’attivazione del bonus.

In caso di mancato rispetto della tempistica per la preiscrizione nonché delle tempistiche di cui ai punti a), b), c), il bene -
ficiaro potrà trovarsi in una delle seguenti condizioni:

I. se trattasi di persona soggetta condizionalità (beneficiario di forme di sostegno al reddito/assistenza): viene 
fatta  segnalazione  di  inadempienza  al  CPI  (automaticamente  da  sistema),  che  segue  l’iter  normativo  per 
verificare la permanenza del diritto; 

II. se trattasi di disoccupato non soggetto a condizionalità: la persona resta nel PROGRAMMA GOL, ma viene fatta 
segnalazione di inadempienza al CPI;

In entrambi i casi, il rientro nella formazione è condizionato a specifica approvazione da parte del CPI che, a seguito 
delle  opportune  verifiche, andrà  a  “sbloccare”  il  beneficiario  con  conseguente  annullamento  delle  preiscrizioni 
effettuate. In questo modo il beneficiario, nella sua scrivania, potrà preiscriversi autonomamente ad un corso con la  
nuova procedura, scegliendo nell’elenco dei corsi che risultano in esito alla SGA.

5  Il presente documento introduce delle nuove procedure che consentono di tracciare l’inattività e l’eventuale inadempienza dei beneficiari nell’adesione al cor -
so di formazione.
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1.4. Avvio Attività
Come esplicitato nell’atto d’obbligo e ss.mm.ii., Il soggetto esecutore, sulla base delle iscrizioni confermate e registrate  
dalla piattaforma informatica, raggiunto il numero minimo di n° 7 iscritti (minimo 7 iscritti e massimo di 20 iscritti) do-
vrà, obbligatoriamente, avviare l’intervento corsuale secondo il calendario previsto, consapevole che la Regione Puglia  
non procederà alla corresponsione di alcun contributo per la realizzazione del corso avviato in violazione di tale disposi -
zione. 
Laddove il corso non venga avviato per numero insufficiente di iscrizioni, il sistema consentirà una nuova calendarizza -
zione dell'intervento alle condizioni predette, nel rispetto dei limiti temporali di inizio attività indicati nell’Atto d’Obbligo.  
Le iscrizioni al corso saranno annullate e dovranno essere effettuate ex novo sulla base della visualizzazione del nuovo  
calendario.
Raggiunto il numero utile di iscrizioni previsto per l’avvio del singolo corso calendarizzato, il soggetto esecutore provve-
derà a formalizzare l’avvio del corso tramite l’invio all’Amministrazione regionale (attraverso la piattaforma telematica), 
della “Comunicazione di Avvio Attività”, entro le ore 23.59 del giorno precedente l’avvio di ciascun corso utilizzando la 
modulistica generata dal sistema telematico, firmata digitalmente dal Legale Rappresentante. Decorso inutilmente il già  
menzionato termine, il corso calendarizzato non potrà essere avviato in assenza di specifica autorizzazione da parte del -
la Regione Puglia rilasciata a seguito di inoltro, via PEC, di comunicazione attestante le motivazioni del mancato avvio.

1.5. Gestione degli interventi
Gli interventi corsuali saranno realizzati, in presenza e, eventualmente, in FAD, sulla base del calendario predisposto ed  
inserito nel sistema Gestionale GOL, accessibile su Sistema Puglia alla pagina dedicata al Programma. 

Eventuali variazioni al calendario didattico saranno possibili solo successivamente alla trasmissione della comunicazione  
di avvio delle attività didattiche, utilizzando esclusivamente la procedura telematica accessibile dalla “Scrivania Ente”. 
Queste dovranno essere inserite entro l’ora antecedente l’avvio dell’attività calendarizzata e comunque esclusivamente 
per le attività per le quali non è stato ancora generato il foglio di registro. Eventuali richieste di variazione delle data/
orario di calendario, oltre il vincolo temporale e procedurale indicato, dovranno essere inviate tramite PEC avente og-
getto: “Variazione calendario” e debitamente autorizzate dalla Regione Puglia.

Prima dell’avvio della attività giornaliera, dovrà essere effettuata l’indicazione del docente (fino a un massimo di 3 – tra  
quelli precedentemente anagrafati) e del tutor e, successivamente, il download del foglio registro presenze reso disponi-
bile in piattaforma a partire dalle 24 ore precedenti l’orario di avvio delle attività d’aula previsto.

Entro e non oltre le 23:59 del giorno di svolgimento dell’attività giornaliera, per le attività d’aula/FAD/laboratorio (pena il  
non riconoscimento dei costi relativi alle ore giornaliere erogate), il foglio registro presenze dovrà essere scansionato ed  
inserito in piattaforma, insieme alla griglia utenti per oggetto didattico estratta dalla piattaforma FAD e riportante i log di 
sistema confermativi dell’accesso degli utenti e dell’indirizzo IP degli stessi (in formato excel), firmati digitalmente dal 
L.R. o Direttore del corso e contenente : 

- le firme e gli orari di entrata e di uscita degli allievi;

- le firme e gli orari di entrata e di uscita dei docenti;

- la firma dei tutor;

- l’indicazione degli argomenti delle materie oggetto di insegnamento, in relazione ai contenuti previsti dalla  
scheda corso (cfr. Avviso 3 GOL/2023 “Work in Puglia” Formazione per l’acquisizione di competenze tecnico 
-professionali - Catalogo Schede corso).

Registro e ai dati di log devono essere caricati ogni giorno in un unico file zip, a fine giornata nella sezione Registri.

Eccezionalmente, in caso di mancato caricamento della documentazione entro il termine previsto, il soggetto esecutore 
non incorrerà nella sanzione della decurtazione finanziaria della giornata laddove, entro le 24 ore successive al termine 
della lezione, sia prodotto ed inserito in piattaforma, nella sezione “documentazione integrativa”, il registro firmato digi-
talmente, indicando le ragioni del ritardo debitamente documentate;
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Ciascun corso (completamento della totalità del monte ore previsto) dovrà essere concluso obbligatoriamente anche in 
presenza di un solo partecipante, pena il mancato riconoscimento dell’intero contributo pubblico, ivi compresa l’inden-
nità di frequenza, che sarà riconosciuta solo a conclusione del percorso ed attestazione conseguita.

L’organismo formativo è tenuto ad acquisire dai partecipanti la documentazione attestante eventuali rinunce o abbando-
ni e garantirne la conservazione. In caso di intervenute rinunce o abbandoni di tutti gli iscritti, opportunamente docu-
mentati, dovrà darne comunicazione a mezzo pec all’indirizzo  avviso3.gol.regione@pec.rupar.puglia.it ;  il  corso sarà 
chiuso e si procederà alla riparametrazione dei costi secondo le disposizioni di cui agli artt. 5 e 6 dell’AUO e relativo pa -
ragrafo “Criteri di Affidamento del budget e di rendicontazione dei costi”.

1.6. FAD
Fermo restando quanto previsto sopra relativamente all’erogazione delle attività in presenza, laddove per l’erogazione 
delle predette attività venga adottata la metodologia FAD si applicheranno altresì le previsioni di seguito esposte.

Il ricorso alla formazione a distanza è ammesso unicamente in modalità sincrona  entro la percentuale massima del 50%  
delle ore d’aula previste per il singolo corso a Catalogo ed per i percorsi formativi che non prevedono la realizzazione di  
attività laboratoriali.

Il soggetto beneficiario che intenda realizzare l’attività formativa in FAD sincrona deve:

- garantire la disponibilità di un sistema di gestione della formazione e-learning (LMS – Learning Management System) o  
altro sistema equivalente in grado di monitorare e di certificare l’attività realizzata. In particolare, ogni attività formativa 
dovrà essere realizzata in conformità a standard idonei a garantire la tracciabilità, nell’ambito della piattaforma utilizza -
ta, dello svolgimento e del completamento delle attività didattiche di ciascun utente, della partecipazione attiva del di -
scente, del tutor e del docente, dell’attività svolta durante il collegamento al sistema e della durata, della regolarità e  
progressività di utilizzo del sistema da parte dell’utente, delle modalità e del superamento delle valutazioni di apprendi -
mento intermedie e finali realizzabili in modalità elearning;

- garantire, mediante idonee soluzioni tecniche, la profilazione dell’utente nel rispetto della normativa sul trattamento  
dei dati personali e della privacy e un’interfaccia di comunicazione con l’utente per fornire, in modo continuo nel corso 
dell’erogazione dell’attività formativa, assistenza, interazione, usabilità e accessibilità;

- inviare una comunicazione recante l’indicazione della piattaforma che si intende utilizzare, dando atto dell’adeguatezza 
del supporto tecnologico e contenutistico con riferimento a: tutoraggio on-line, assistenza informatica, presenza di validi  
meccanismi di tracciabilità delle frequenze degli allievi e delle attività svolte da docenti e tutor nonché disponibilità dei  
riepiloghi degli accessi di tutti i soggetti coinvolti, integrità dei dati di log, conservazione dei dati di log, indicazione no-
minativa dei soggetti individuati per l’accesso ai dati di log, modalità di tracciamento dell’accesso ai dati di log e relativa  
protezione, esplicitazione delle modalità di controllo sulle presenze degli allievi e sui livelli di frequenza finale, illustra -
zione di criteri e metodi di verifica dei risultati di apprendimento conseguiti dagli allievi;

- garantire l’utilizzazione esclusiva di piattaforme che assicurino, tra l’altro: (i) l’integrità dei dati di log relativi agli accessi  
degli allievi, dei docenti e dei tutor; (ii) la conservazione, ex art. 140 del Regolamento (UE) n. 1303/2013, dei dati di log 
sino alla data del 31/12/2027;

- - assicurare che l’Amministrazione regionale, per l’esercizio delle proprie funzioni di controllo possa accedere alla piat-
taforma FAD e possa consultare i riepiloghi dettagliati relativi agli accessi degli allievi, dei docenti e dei tutor; a tal fine,  
per l’effettuazione delle verifiche di regolare esecuzione da parte dell’Amministrazione, in sede di comunicazione di ri-
corso alla FAD, l’indicazione del web link o delle credenziali per poter accedere da remoto alla classe virtuale.

La FAD sincrona deve essere documentata sia dal registro didattico generato da Sistema Puglia, sia dai dati di log, aventi 
le caratteristiche sopra esposte, che consentano di accertare gli orari di fruizione della piattaforma FAD. In particolare,  
con riferimento a questi ultimi, la frequenza degli allievi verrà comprovata dalla produzione, in formato Excel, per ogni  
giornata formativa svolta, della griglia utenti per oggetto didattico estratta dalla piattaforma FAD e riportante i log di si-
stema confermativi dell’accesso degli utenti e dell’indirizzo IP degli stessi. Tale documentazione dovrà essere caricata su 
Sistema Puglia  insieme al registro al termine dell’attività giornaliera.

In caso di ricorso alla FAD, la documentazione minima ulteriore oggetto di verifica in sede di controlli sul corso è la se -
guente:

mailto:avviso3.gol.regione@pec.rupar.puglia.it
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- avvenuta comunicazione di opzione del ricorso alla FAD, recante l’indicazione della piattaforma che si intende utilizzare 
e contenente le specifiche sopra indicate;

- Registro didattico generato da Sistema Puglia sottoscritto secondo le modalità sopra esposte;

- Dati di log, aventi le caratteristiche sopra esposte, che consentano di accertare gli orari di fruizione della piattaforma 
FAD da parte di allievi, docenti e tutor.

1.7. Attestazione finale
Per ciascun allievo che abbia raggiunto la frequenza minima del 75% del monte ore previsto per il corso e solo in caso di  
superamento delle Verifiche Finali degli apprendimenti (secondo le indicazioni riportate nell’Avviso 3 GOL/2023 “Work 
in Puglia” ), è previsto il conseguimento di una “Dichiarazione degli apprendimenti” ai sensi delle disposizioni regionali  
vigenti in materia di attestazione delle competenze (DGR n. 622/2015), avente valore di attestazione di parte seconda,  
rilasciata dall’Organismo formativo, riportante i riferimenti utili alla tracciabilità degli apprendimenti conseguiti e delle  
competenze acquisite, correlate alla Figura professionale di riferimento, secondo il format rilasciato dalla Regione. 

La circolare ANPAL n. 1/2022 recita “In caso di interruzione del percorso o di non superamento della valutazione finale  
per cause di forza maggiore (maternità, infortunio, malattia di lunga durata superiore a 30 giorni) ovvero in caso di 
instaurazione di un rapporto di lavoro, ai fini del computo della persona formata nell’ambito di GOL appare comunque  
necessaria una attestazione di  messa in trasparenza delle competenze acquisite in relazione ai  moduli  e  alle unità  
didattiche effettivamente frequentate, rilasciata dal soggetto responsabile dell’erogazione della formazione, anche ai fini 
della riconoscibilità e della spendibilità di sistema degli eventuali crediti formativi maturati o, comunque, utile ai fini 
della validazione delle competenze ai sensi del Decreto legislativo 13/2013.”
Pertanto, in linea con quanto sopra e con il Sistema Regionale delle competenze, ai beneficiari che non hanno frequen -
tato interamente/concluso positivamente il corso, ma che comunque hanno concluso almeno una Unità formativa, do-
vrà essere rilasciata una attestazione di messa in trasparenza prevista dall’Avviso 3 anche ai fini della capitalizzazione 
delle competenze maturate.

1.8. Meccanismi di condizionalità
I beneficiari GOL percettori di NASPI, DIS-COLL, SFL e ADI sono soggetti a regime di condizionalità  nella fruizione degli in-
terventi di politica attiva del lavoro previste dal Programma GOL ed è pertanto sanzionabile, la loro mancata partecipa -
zione alle misure, nelle modalità previste dalla Circolare 1/2022 GOL.

1.9. Conclusione delle attività formative e rendicontazione degli interventi

Potranno essere erogati e rimborsati esclusivamente i corsi realizzati nel rispetto di quanto previsto dall’Atto d’Obbli-
go e dal relativo Allegato, nel rispetto dei criteri ivi previsti. La domanda di rimborso del contributo, per ciascun corso, 
dovrà essere trasmessa alla Regione Puglia entro e non oltre 5 giorni dalla conclusione del corso stesso, secondo le  
modalità previste dall’ AUO. 

Successivamente alla richiesta di rimborso, la Regione Puglia provvederà ad effettuare i controlli previsti ai fini della  
verifica della congruenza degli importi richiesti ed alla verifica del quantum da corrispondere a ciascun allievo. Even-
tuali controdeduzioni che si dovessero rendere necessarie saranno gestite unicamente tramite piattaforma informa-
tizzata.
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1.10. Corresponsione dell’indennità di frequenza
Come previsto dall’Avviso 3 GOL/20236,  l’indennità di  frequenza sarà riconosciuta esclusivamente ai  beneficiari  non 
soggetti a condizionalità derivante dalla percezione di misure di sostegno al reddito (SFL, NASPI, ADI, RED regionale) e  
solo al completamento del corso (rilascio dell’attestazione delle competenze acquisite a seguito di verifica finale), e si  
riferirà esclusivamente alle ore effettivamente frequentate.
L’indennità di frequenza di importo pari ad € 3,50 (al lordo delle imposte di legge), da liquidarsi all’ente attuatore ma di 
spettanza diretta dell’allievo, sarà riconosciuta e liquidata  solo ed esclusivamente al conseguimento dell’attestazione 
finale “Dichiarazione degli apprendimenti”  (a seguito di superamento della verifica finale) e commisurato all’effettiva 
partecipazione alle attività formative nel caso in cui l’allievo abbia frequentato meno del 100% delle ore di formazione 
previste e solo nel caso di beneficiario avente diritto.
Detto importo, una volta liquidato dalla Regione Puglia, dovrà essere trasferito al discente entro 5 giorni lavorativi, ef-
fettuando le prescritte ritenute come per legge.

1.11. Tempistica di realizzazione degli interventi 
Ciascun intervento formativo dovrà realizzarsi secondo la tempistica prevista dal calendario didattico. 

2. SPESE AMMISSIBILI
Con riferimento alle spese ammissibili si rimanda all’Atto Unilaterale d’Obbligo per l’attuazione degli interventi formativi 
a valere sull’avviso 3/GOL 2023.
 

3. OBBLIGHI DEL SOGGETTO ESECUTORE 
Il Soggetto esecutore degli interventi formativi dovrà assicurare la conformità delle azioni condotte ai criteri di attuazio -
ne del PNRR e a quanto indicato dalla Regione Puglia nell’ambito dell’Avviso 3 GOL/2023 “Work in Puglia” Formazione 
per l’acquisizione di competenze tecnico -professionali  e nel presente Atto.  Con riferimento al dettaglio degli obblighi 
del Soggetto esecutore si rimanda all’articolo 3 dell’Atto Unilaterale d’Obbligo sottoscritto per l’attuazione degli interven-
ti formativi a valere sull’avviso 3/GOL 2023. 
 

4. RENDICONTAZIONE DELLE SPESE 
Con riferimento alle modalità di rendicontazione delle spese si rimanda all’articolo 4 dell’Atto Unilaterale d’Obbligo sot -
toscritto per l’attuazione degli interventi formativi a valere sull’avviso 3/GOL 2023.ed ai successivi Atti che la Regione in-
tenda emanare. Il termine ultimo per la rendicontazione è stabilito al 30/11/2025.7

Come specificato nell’Allegato A dell’Atto Unilaterale d’Obbligo, saranno rimborsati esclusivamente i costi relati-
vi ai corsi realizzati; il contributo pubblico, a consuntivo, è suscettibile di decurtazioni finanziarie nei casi di irre-
golarità rilevate dall’Amministrazione Regionale in sede di controllo.

La domanda di rimborso del contributo, per ciascun corso, dovrà essere trasmessa tramite la procedura alla Re-
gione Puglia entro 5 giorni dalla conclusione del corso stesso, tramite piattaforma informatizzata e:

 dovrà essere sottoscritta digitalmente dal Legale Rappresentante del soggetto esecutore;

6 Le fonti normative di riferimento sono l’articolo 21 del D.lgs. 150/2015 (NASPI e DIS-COLL) e l’articolo 12 del D.L. 48/2023 Vi sono inoltre ul -
teriori fonti regolative, tra cui la circolare 1/2022 dell’ANPAL che riguarda il ruolo dei soggetti accreditati nella gestione della condizionalità. 
Il beneficiario ha l’obbligo di frequentare il corso così come pianificato, salvo assenza a fronte di comprovato giustificato motivo (DM n. 42 del  
10/4/18 art. 8 e Circ. Min. n. 39/16 punto Q7) rientrante nelle seguenti casistiche: 
− Documento stato di malattia o infortunio; 
− Servizio civile/Leva; 
− Stato di gravidanza, per i periodi di astensione previsti dalla Legge; 
− Citazioni in tribunale, dietro esibizione dell’ordine di comparire; 
− Gravi motivi familiari documentati; 
− Casi di limitazione legale della mobilità personale; 
− Ogni altro comprovato impedito oggettivo e/o causa di forza maggiore. 

7  La nuova data di  chiusura della rendicontazione dei corsi, qui riportata, deroga alle disposizioni precedentemente vigenti in merito e riportate nell’AUO.
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 dovrà essere corredata dal prospetto generato automaticamente dalla procedura telematica contenente i dati 
relativi al singolo corso (codice, titolo, data di inizio e data di fine, durata, indirizzo della sede di svolgimento), 
l’importo complessivamente richiesto a rimborso,  comprensivo di  una tabella riepilogativa che indichi,  per 
ciascun allievo, nome, cognome, codice fiscale, numero ore frequentate, % ore frequentate su totale ore corso  
previste, l’importo dell’indennità di frequenza eventualmente spettante (per i beneficiari aventi diritto e solo in 
caso di completamento del percorso e conseguimento dell’attestazione finale);

 dovrà essere accompagnata dalle seguenti dichiarazioni/allegati:

◦ dichiarazione sostitutiva di atto notorio ex art. 47 D.P.R. n. 445/2000, attestante l’assenza di provvedimenti 
esecutivi e/o pignoramenti nei quali Regione Puglia risulta essere terzo debitore pignorato;

◦ dichiarazione sostitutiva di atto notorio ex art. 47 D.P.R. n. 445/2000, attestante la veridicità e la 
completezza dei dati comunicati;

◦ dichiarazione sostitutiva di atto notorio ex art. 47 D.P.R. n. 445/2000, attestante la rispondenza della 
docenza ai requisiti previsti dall’incarico e dalla fascia di riferimento (Fascia B);

◦ dichiarazione sostitutiva di atto notorio ex art. 47 D.P.R. n. 445/2000, attestante l’assenza di conflitto di 
interessi, l’assenza di doppio finanziamento, il rispetto del principio del DNSH;

◦ per ciascun frequentante un’autocertificazione attestante l’eventuale condizione di percettore di forme di 
sostegno al reddito, secondo il modello disponibile sul portale Sistema Puglia nella sezione relativa al pro-
gramma GOL- Avviso 3 in “modulistica”;

◦ verbale delle verifiche finali, necessario ai fini dell’istruttoria per le attestazioni;

L’importo del rimborso viene calcolato:

i. con riferimento all’importo relativo alla tariffa oraria per studente che partecipa alla formazione,  lo  
stesso sarà riconosciuto e liquidato interamente solo nel caso in cui l’allievo abbia frequentato il 100% 
delle ore dell’intero percorso formativo. Qualora queste risultino inferiori al 100%, detto importo sarà 
riparametrato e liquidato sulla base delle ore effettivamente frequentate da ciascun allievo;

ii. con  riferimento  all’indennità  di  frequenza,  da  liquidarsi  all’ente  attuatore  ma  di  spettanza  diretta 
dell’allievo, l’importo pari ad € 3,50 (al lordo delle imposte di legge) sarà riconosciuto e liquidato solo ed 
esclusivamente  al  conseguimento  dell’attestazione  finale (superamento  della  verifica  finale)  e 
commisurato all’effettiva partecipazione alle attività formative nel caso in cui l’allievo abbia frequentato 
meno del  100% delle ore di  formazione previste e solo nel caso di  beneficiario avente diritto. A tal 
proposito sarà obbligatorio allegare per ciascun frequentante un’autocertificazione attestante l’eventuale 
condizione di percettore di forme di sostegno al reddito, secondo il modello e disponibile  sul portale 
Sistema Puglia nella sezione relativa al programma GOL- Avviso 3 in “modulistica”.

Si precisa, infatti, che l’indennità di frequenza sarà riconosciuta (entro i limiti sopra precisati) esclusivamente ai be-
neficiari non soggetti a condizionalità derivante dalla percezione di misure di sostegno al reddito e secondo quanto 
dichiarato dal beneficiario.

Successivamente alla richiesta di rimborso, la Regione Puglia provvederà ad effettuare i controlli previsti ai fini della 
verifica della congruenza degli importi richiesti in relazione alle ore svolte da docenti, tutor e allievi ed alla verifica 
del quantum da corrispondere a ciascun allievo. Eventuali  controdeduzioni  che si  dovessero rendere necessarie  
saranno gestite unicamente tramite piattaforma informatizzata.

A seguito dell'inserimento della domanda di rimborso 8, l’organismo formativo dovrà caricare a sistema entro 5 
giorni dalla chiusura del corso, per ogni partecipante il file .pdf dell’attestazione prevista e rilasciata, sulla base del-
le ore di frequenza dichiarate, specificando se trattasi di beneficiario che ha conseguito dichiarazione degli apprendi-
menti, ovvero attestazione di messa in trasparenza oppure non avente diritto ad alcuna attestazione. 

A seguito di approvazione delle attestazioni da parte dell’amministrazione, dovrà registrare l’avvenuta consegna del-
le stesse ai rispettivi destinatari.

A chiusura completa dell’istruttoria di rimborso, del caricamento delle attestazioni finali e relativa verifica da parte 
dell’Amministrazione, l’Organismo potrà avanzare richiesta di liquidazione (da inviarsi tramite piattaforma informatiz-

8  La presente disposizione introduce una nuova procedura e tempistica per il caricamento delle attestazioni finali.
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zata) relativa al totale degli importi riconosciuti, compreso il quantum da corrispondere a ciascun allievo come in-
dennità di frequenza.

Detto importo, una volta liquidato dalla Regione Puglia, dovrà essere trasferito al discente entro 5 giorni lavorativi.

Nell’ambito dell’ultimo semestre di attuazione del Programma GOL (1° luglio – 31 dicembre 2025), disciplinato dalla  
Nota Definitoria allegata al Manuale GOL, sarà necessario procedere alla messa in trasparenza delle competenze ac -
quisite in relazione ai moduli e alle unità didattiche effettivamente frequentate fino al 31 dicembre 2025; pertanto, i  
soggetti esecutori sono tenuti a programmare ed erogare prioritariamente unità formative complete per consentire 
ai beneficiari l’acquisizione di una prima attestazione di messa in trasparenza e a caricare tale documentazione sul si-
stema informativo secondo le disposizioni che saranno successivamente fornite dall’Amministrazione regionale. In  
particolare, dovrà essere data priorità ai contenuti riferiti a competenze digitali, laddove siano presenti nel corso.

5. GESTIONE DEL BUDGET 
Con riferimento alle modalità di gestione del Budget si rimanda agli articoli 5, 6 e 7 e 8 dell’Atto Unilaterale d’Obbligo  
sottoscritto per l’attuazione degli interventi formativi a valere sull’avviso 3/GOL 2023 ed ai successivi Atti che la Regione  
intenda emanare.
I soggetti esecutori, che abbiano esaurito il budget a disposizione, potranno avanzare richiesta di ulteriore budget (per €  
175.630,00) a condizione che, alla data dell'istanza, abbiano AVVIATO (comunicazione avvio) corsi per una spesa impe-
gnata complessiva di  almeno l'80% della dotazione finanziaria già in disponibilità; nella  procedura a sistema sarà dispo-
nibile apposita funzione “Richiesta aumento budget”. Ciascuno slot di dotazione finanziaria sarà autorizzato dall’ammini-
strazione regionale, entro 30 gg dalla richiesta. Nelle more dell’autorizzazione il soggetto esecutore dovrà procedere a  
calendarizzare e avviare i corsi, come da AUO, in caso di raggiungimento del numero minimo di pre/iscrizioni.
Con specifico provvedimento l’Amministrazione comunicherà la sospensione dell’opzione di incremento budget, in ragio-
ne delle risorse disponibili.

6. REQUISITI PER IL RICONOSCIMENTO DEI COSTI DELL’INTERVENTO
Con riferimento alle modalità di riconoscimento dei costi degli interventi si rimanda a quanto disposto nell’Atto Unilate -
rale d’Obbligo sottoscritto per l’attuazione degli interventi formativi a valere sull’avviso 3/GOL 2023.

7. ASSENZA DEL DOPPIO FINANZIAMENTO 
Nell’ambito delle operazioni realizzate a valere sull’avviso GOL 3/2023, deve essere garantita l’assenza del doppio finan-
ziamento, ai sensi dell’art. 9 del Regolamento (UE) 2021/241, ossia non deve configurarsi alcuna duplicazione del finan -
ziamento degli stessi interventi previsti del dispositivo, né nell’ambito dello stesso programma, né nell’ambito di altri 
programmi dell'Unione, nonché nell’ambito di risorse ordinarie da bilancio statale/regionale o di natura privata.

La richiesta di rimborso sarà pertanto accompagnata da dichiarazione di insussistenza del c.d. doppo finanziamento rife-
rita a tutti i costi di cui si richiede riconoscimento, resa dal Legale rappresentante del soggetto esecutore.

A mero titolo esemplificativo: 

- Costi a processo: il costo orario dell’intervento realizzato nell’ambito delle azioni formative del programma non 
potrà essere rendicontato in nessun altro intervento qualora ricorrano le seguenti, contestuali condizioni (me-
desimo soggetto esecutore, medesimo titolo dell’intervento, medesimo calendario dell’intervento, medesimi 
beneficiari dell’intervento).

8. CONTROLLI 

Al fine di verificare il corretto svolgimento dell’azione finanziata e la corretta tenuta della documentazione inerente i  
percorsi formativi, l’Amministrazione effettuerà:

 1. verifiche amministrativo-contabili on desk sul 100% delle operazioni rendicontate, allo scopo di validare gli importi  
rendicontati evincibili dal registro e la sua corretta compilazione, a cura della Sezione Formazione
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 2. verifiche sul posto, a campione, di regolare esecuzione, sulle attività in corso di svolgimento svolte a cura, del Servizio  
Responsabile Fondo Sociale Europeo, incardinato nella Sezione Programmazione Unitaria in analogia con quanto previ -
sto dal Sistema di Gestione e Controllo del PR Puglia FESR-FSE+ 2021/2027 ed al fine di assicurare la separatezza delle  
funzioni; 

Con riferimento alle verifiche sul posto, di regolarità di esecuzione, l’universo di riferimento dei corsi da selezionare per 
il campione deve essere limitato ai corsi che, alla data di estrazione dello stesso dal Sistema informativo, sono in corso di  
esecuzione e presentano un livello di attuazione avanzata. Il campionamento verrà effettuato su base bimestrale adot-
tando idonei accorgimenti volti a non reiterare la verifica sul medesimo corso Le verifiche devono tener conto dell’anali-
si del rischio: in particolare, la frequenza, la portata e la copertura delle stesse deve tener presente il numero, la tipolo-
gia, la portata e il contenuto delle operazioni attuate nonché la tipologia dei soggetti esecutori e, ove disponibile, il livel-
lo di rischio individuato da precedenti verifiche. A tal fine verrà applicata, in via analogica e nei limiti della compatibilità,  
la Procedura Operativa Standard D.3.b relativa alle verifiche di regolare esecuzione di operazioni finanziate nell’ambito 
del PR Puglia FESR-FSE+ 2021/2027. La percentuale di verifiche da effettuare potrà essere pari  al  10%, 20% o 30% 
dell’universo di riferimento (quale valorizzazione finanziaria dello stesso sulla base dei dati evincibili dal Sistema Infor-
mativo di riferimento in termini di ore corso, allievi iscritti, etc.) tenendo in considerazione l’analisi del rischio citata. In  
caso di individuazione durante le verifiche in loco di regolare esecuzione di irregolarità che hanno un impatto sulla spe-
sa, verrà effettuata una valutazione quantitativa e qualitativa delle irregolarità riscontrate, al fine di valutare il rischio  
che esistano irregolarità anche nelle operazioni non campionate. Pertanto, si prenderanno in considerazione le neces-
sarie misure correttive per rafforzare le verifiche. Al termine della sessione dei controlli, gli esiti vengono riepilogati allo  
scopo di accertare se le soglie di copertura sopra dette debbano o meno essere riviste. Le attività svolte in sede di cam -
pionamento e nel corso della verifica in loco saranno oggetto di verbalizzazione e formalizzazione secondo la modulisti -
ca allegata al presente documento.

9. SANZIONI

Il presente documento definisce le procedure che la Regione si impegna ad attuare al fine di prevenire, correggere e 
sanzionare eventuali irregolarità, frodi, indebito utilizzo delle risorse, conflitti di interesse e doppio finanziamento pub-
blico degli interventi, nel rispetto dell’art. 8 punto 3 del decreto-legge n. 77 del 31 maggio 2021, come modificato dalla 
legge di conversione 29 luglio 2021, n. 108 e dalla Circolare RGS n.27 del 21/06/2022 - Piano Nazionale di Ripresa e Resi -
lienza (PNRR) - Monitoraggio delle misure PNRR. Linee Guida per lo svolgimento delle attività connesse al monitoraggio 
del PNRR (All.1), del “Si.Ge.Co”, “Manuale dei controlli dell’UDM” e  “Manuale operativo del soggetto attuatore” del Pro-
gramma GOL.  
Nello stesso atto dirigenziale sono approvati i meccanismi sanzionatori, in applicazione di quanto previsto dall’art. 8  
comma 5 del decreto-legge 31 maggio 2021, n. 77, convertito con legge n. 108/2021, in caso di mancato raggiungimen -
to nei tempi assegnati degli obiettivi previsti e pertanto le clausole di riduzione o revoca dei contributi e ogni altra inizia -
tiva che sarà intrapresa al fine di salvaguardare il raggiungimento di milestone intermedi e finali. 
Tali disposizioni e meccanismi sono definiti al fine di garantire i principi del Programma GOL e del PAR GOL e pertanto si  
riferirscono a:
- meccanismi sanzionatori in caso di mancato raggiungimento dei target assegnati prevedendo meccanismi com-
portanti l’eventuale rideterminazione delle risorse assegnate a fronte di scostamenti di lieve entità o revoca del finanzia-
mento in caso di accertamento di irregolarità nella esecuzione e gestione delle attività;
- eventuale sospensione oppure revoca del finanziamento nel caso di accertamento della violazione dei principi  
generali previsti dal PNRR in ragione della gravità della violazione stessa;
- disposizioni e procedure volte a prevenire, correggere e sanzionare eventuali irregolarità, frodi, indebiti utilizzi  
delle risorse, conflitti di interesse e doppio finanziamento pubblico degli interventi (art. 8, comma 4 del decreto-legge 
31 maggio 2021, n. 77 convertito con legge n. 108/2021).

Ciascun corso (completamento della totalità del monte ore previsto) dovrà essere concluso obbligatoriamente anche in 
presenza di un solo partecipante, pena il mancato riconoscimento dell’intero contributo pubblico, ivi compresa l’inden-
nità di frequenza, che sarà riconosciuta solo a conclusione del percorso ed attestazione conseguita.

In presenza di tale evento, la riserva di budget allocata presso il soggetto esecutore al netto delle risorse destinate al  
completamento degli ulteriori corsi avviati e non ancora completati rientrerà nella disponibilità della Regione Puglia.
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Il contributo pubblico, a consuntivo, è suscettibile di decurtazioni finanziarie in caso di irregolarità rilevate dall’Ammini-
strazione Regionale in sede di controllo di qualsiasi natura (desk, in loco, sulle dichiarazioni, sui requisiti, ecc), come nel -
la tabella di seguito specificati:

Inadempimento Riduzioni/Sanzioni

Mancato avvio del percorso formativo alla data di 

avvio prevista dal calendario 

Sospensione dell’offerta formativa di cui al pre-

sente Avviso per un periodo di 3 mesi, fatte 

salve le attività in corso o per le quali siano già 

presenti iscrizioni

Svolgimento dell’attività presso una sede diversa da 

quella approvata

Mancato riconoscimento di UCS e tariffa oraria 

per studenti, fermo restando l’obbligo di paga-

mento dell’indennità ai partecipanti.

Mancata generazione della Comunicazione di avvio 

attività nei tempi previsti e in assenza di specifica 

autorizzazione regionale

Mancato riconoscimento di UCS e tariffa oraria 

per studenti, fermo restando l’obbligo di paga-

mento dell’indennità ai partecipanti.

Assenza del piè di pagina generato dal sistema nel 

registro con le firme olografe o modifiche al formato 

generato dal sistema in assenza di preventiva comu-

nicazione PEC all’amministrazione

Mancato riconoscimento dell’intera giornata 

formativa

Mancato aggiornamento quotidiano delle 

presenze/assenze di ciascun allievo sul registro

Riduzione del contributo pubblico pari al valo-

re delle ore di attività previste per l’adempi-

mento non rispettato

Mancato caricamento del registro giornaliero entro 

l’orario stabilito e in assenza di preventiva comuni-

cazione PEC all’amministrazione

Mancato riconoscimento dell’intera giornata 

formativa

Docente con CV non corrispondente al minimo alla 

fascia B

Mancato riconoscimento dell’UCS ora per  fa-

scia B e abbassamento  al costo corrisponden-

te alla UCS di fascia C € 82,27

Assenza della firma e dell’indicazione dell’orario di 

entrata e di uscita del docente

Mancato riconoscimento dell’intera giornata 

per le ore di docenza previste

Chiusura del percorso formativo per un numero di 

ore inferiore a quelle approvate

Mancato riconoscimento dell’intero contributo 

pubblico relative al corso, ivi compresa l’inden-

nità di frequenza

Falsificazione dei registri obbligatori Decadenza dell’offerta formative di cui al pre-

sente Avviso e mancato riconoscimento 

dell’intero corso.
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Inadempimento Riduzioni/Sanzioni

Mancata realizzazione dell’attività finanziata accertata 

dall’Amministrazione regionale;

Sospensione dell’offerta formativa di cui al pre-

sente Avviso per un periodo di 3 mesi, fatte 

salve le attività in corso o per le quali siano già 

presenti iscrizioni

Mancato svolgimento della giornata formativa acclarato 

nel corso di verifiche svolte dall’Amministrazione regiona-

le, in contrasto con quanto previsto dal calendario o da 

successive comunicazioni;

Mancato riconoscimento dell’intero percorso 

formativo. Sospensione dell’offerta formativa 

di cui al presente Avviso per un periodo di 3 

mesi, fatte salve le attività in corso o per le 

quali siano già presenti iscrizioni.
Superamento della percentuale massima consentita 

di FAD

Mancato riconoscimento dell’intero contributo 

pubblico relative al corso, ivi compresa l’inden-

nità di frequenza

Rifiuto di sottoporsi ai controlli della Regione Puglia; Restituzione delle somme erogate riferite a 

tutti i percorsi formativi

Mancata conclusione delle attività formative nei termini 

previsti dall’atto unilaterale

Mancato riconoscimento del percorso formati-

vo.

Mancato rispetto della normativa in materia di informa-

zione e pubblicità

Restituzione delle somme erogate riferite a 

tutti i percorsi formativi

Mancato caricamento delle attestazioni finali  del 

corso 

Mancato riconoscimento dell’intero contributo 

pubblico relative al corso

10. Allegati

ALLEGATO 1 - VERBALE DI ESTRAZIONE DEL CAMPIONE
ALLEGATO 2 - VERBALE VERIFICA DI REGOLARE ESECUZIONE OPERAZIONI
ALLEGATO 3 - RICHIESTA DI UTILIZZO DI SEDE GIÀ ACCREDITATA   
ALLEGATO 4 - RICHIESTA DI UTILIZZO DI SEDE TEMPORANEA   
ALLEGATO 5 - RICHIESTA DI UTILIZZO METODOLOGIA FAD  
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ALLEGATO 1 - VERBALE DI ESTRAZIONE DEL CAMPIONE

 

Verbale di estrazione del campione dei progetti finanziati nell’ambito del Program-
ma “Garanzia di Occupabilità dei Lavoratori – GOL”  , finanziato dall’Unione Europea 

- Next Generation EU - per il trimestre _________

Il  giorno  ____________,  presso  l’Ufficio  _____________________________________,  sito  in 
__________________________, n. _____, si è proceduto alla definizione del campione dei progetti finanziati 
nell’ambito  del  Programma  “Garanzia  di  Occupabilità  dei  Lavoratori  –  GOL”,  per  il  periodo 
_________________.

Alla presenza dei sig.ri __________________________________________, dipendenti del pre-
detto Ufficio, si procede, in adempimento di quanto disposto  dalle indicazioni operative per l’attuazione de-
gli interventi, all’esecuzione delle seguenti operazioni:

1) estrazione della base dati aggiornata alla data odierna, mediante estrapolazione dei dati dal database del Siste -
ma Informativo, di tutti i progetti finanziati nell’ambito del summenzionato Programma;

1) applicazione dell’analisi di rischio ai progetti dell’universo;
2) definizione della percentuale delle operazioni da controllare;
3) estrazione casuale dei progetti;

Bari, ________________

Nome e cognome del funzionario responsabile Firma del funzionario responsabile
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ALLEGATO 2 - VERBALE VERIFICA DI REGOLARE ESECUZIONE OPERAZIONI

Verbale verifica di regolare esecuzione operazioni 

RESPONSABILE DEL PROGRAMMA…………………………………………………………………. 
Funzionario incaricato del controllo:…………………………………………………………………
Soggetto esterno controllore (se presente): …………………………………………………………
Data del controllo: …………………………………………………………………………….………..
Luogo svolgimento del controllo: ………………………………………………………………….
Referenti per il soggetto attuatore:………………………………………………………………….
Data richiesta integrazioni:………………………………………………………….……………….
Data ricezione integrazioni:………………………………………………………………………….

DATI RIEPILOGATIVI DELL’INTERVENTO OGGETTO DEL CONTROLLO

MISSIONE/COMPONENTE/RIFORMA

TITOLO DELL’INTERVENTO/PROGETTO

SOGGETTO ESECUTORE

CUP

CODICE CORSO

CONVENZIONE/ATTO DI UNILATERALE

PERIODO SVOLGIMENTO (DA CALENDARIO)

STATO DELL’INTERVENTO
□ IN CORSO 
□ CONCLUSO

ESITO CONTROLLO (V.SEZIONE 1)  RISULTANZE  
CONTROLLO)

□ REGOLARE
□ IRREGOLARE
□ PARZIALMENTE REGOLARE 

SEZIONE 1) RISULTANZE DEL CONTROLLO
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In questa sezione sono riportati i rilievi riscontrati in seguito alle verifiche effettuate sulla documentazione 
originale acquisita presso il soggetto esecutore (Vedi Sezione 2 - Check-list di controllo), relativa all’attività 
in corso di svolgimento.
E’ stata verificata, attraverso un’analisi della documentazione ed interviste al soggetto attuatore, la perti-
nenza, l’ammissibilità, la congruità, la legittimità, l’effettività dell’attività svolta in termini

A seguito delle verifiche effettuate è stato riscontrato quanto appresso riportato:

SINTESI DEI RISULTATI DELLA VERIFICA

SINTESI DELLE EVENTUALI CRITICITÀ EMERSE

DATA E FIRMA DEL SOGGETTO ESTERNO CONTROLLORE (SE PRESENTE)

……………………………………………………………………………

DATA E FIRMA DEL FUNZIONARIO INCARICATO DEL CONTROLLO 

……………………………………………………………………………

DATA E FIRMA DEL SOGGETTO ESECUTORE DELL’ATTIVITA’ (PER PRESA VISIONE)

……………………………………………………………………………
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SEZIONE 2) CHECK LIST DI CONTROLLO

REGIONE PUGLIA
CHECK-LIST VERIFICA DI REGOLARE ESECUZIONE OPERAZIONI

INDICAZIONI PER LA COMPILAZIONE: Indicare con una "X" per ogni punto di controllo se l'esito della verifica 
è positivo o negativo. Nel caso in cui un punto di controllo non sia applicabile, occorre indicare sempre la mo-
tivazione nel campo "Note". 

Nr
.

Attività di controllo
Documenti oggetto del con-

trollo 
(elenco indicativo)

SI NO N/A Note

1
La sede didattica coincide con 
quella comunicata?

- Accreditamento
- Istanza di candidatura
- Sistema informativo

2

E’ presente presso la sede di-
dattica copia della perizia giu-
rata  di  idoneità  dei  locali  e 
delle attrezzature?

- Perizia  giurata/Documentazio-
ne  attestante  la  idoneità  dei 
locali

3
Il registro didattico è presente 
presso  la  sede  ispezionata 
momento della verifica?

- Registro attività

4
Il registro didattico del corso è 
correttamente generato dal si-
stema, compilato e numerato?

- Registro attività

5

Con riferimento al giorno della 
verifica gli allievi, gli uditori, i 
docenti,  e  i  tutor  presenti  in 
aula hanno firmato il registro 
didattico?

- Registro attività

6

Con riferimento al giorno della 
verifica  i  docenti,  e  i  tutor 
presenti in aula, i moduli trat-
tati e gli orari coincidono con 
quelli previsti nel calendario in 
possesso  dell’Amministrazio-
ne?

- Registro attività
- Sistema informativo

7

In caso di assenza in aula du-
rante  la  verifica  di  allievi  o 
uditori,  compare  sul  registro 
didattico la dicitura “assente” 
o “ritirato” o è riportata l’usci-
ta anticipata?

- Registro attività

8
Nel registro didattico del corso 
sono riportati i moduli svolti e 
gli argomenti trattati?

- Registro attività
- Sistema informativo

9
Nel registro didattico del corso 
sono riportati i moduli svolti e 
gli argomenti trattati?

- Registro attività

10
Sono  riportati  i  materiali  di-
dattici in uso in aula e le at-
trezzature utilizzate?

- Materiali didattici e attrezza-
ture in uso

DATA E FIRMA DEL SOGGETTO ESTERNO CONTROLLORE (SE PRESENTE)

……………………………………………………………………………

DATA E FIRMA DEL FUNZIONARIO INCARICATO DEL CONTROLLO 

……………………………………………………………………………
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DICHIARAZIONE DI ASSENZA DI CONFLITTO DI INTERESSI

Il/La sottoscritto/a ……………………………………… nato/a a ……………………………………… il …/…/……, ai sensi e per gli effetti degli artt. 46  
e 47 del D.P.R. n. 445/2000 e ss.mm.ii., con la sottoscrizione del presente verbale DICHIARA sotto la propria responsabilità  
che  non  sussistono  situazioni,  anche  potenziali,  di  conflitto  di  interessi  di  cui  all’art.  61  del  Reg.  (UE,  EURATOM)  n. 
1046/2018, all’art. 53 del D.Lgs. n. 165/2001 ss.mm.ii. e al Codice di comportamento dei dipendenti della Regione Puglia ap-
provato con Deliberazione di Giunta Regionale n. 1423 del 4/7/2014 (a cui anche il personale esterno alla Regione, sottoscri-
vendo la presente dichiarazione, con particolare riferimento alle disposizioni relative al conflitto di interessi, dichiara di atte-
nersi)”.

Firma

……………………………………………………
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ALLEGATO 3 - RICHIESTA DI UTILIZZO DI SEDE GIÀ ACCREDITATA   

Avviso 3 GOL/2023 “Work in Puglia”
Formazione per l’acquisizione di competenze tecnico -professionali nell’ambito del Percorso 2 - Aggiornamento 

(Upskilling) e del Percorso 3 - Riqualificazione (Reskilling) 
Percorso 4 - Lavoro e inclusione - Percorso 5 - Ricollocazione collettiva

Spett.le REGIONE PUGLIA
Dipartimento Politiche del Lavoro, istruzione e 
formazione
Sezione Formazione

Avviso 3 GOL/2023 - Richiesta di utilizzo di sede già accreditata 

ai sensi della   Deliberazione di Giunta Regionale N. 624 del  12/05/2025

Il/la sottoscritto/a __________________________________nato/a a _______________________________prov. 
(___) il _______________________C.F. ____________________________in qualità di legale rappresentante 

dell’organismo formativo __________________________________________codice di accreditamento 
________________________, sede legale in_________________________via/piaz-

za_______________________________, P.Iva ________________

- ai sensi e per gli effetti degli articoli 46 e 47 del D.P.R. 445/2000, consapevole delle conseguenze amministrati-
ve e delle responsabilità penali previste in caso di dichiarazioni mendaci e/o formazione od uso di atti falsi,  
nonché in caso di esibizione di atti contenenti dati non più corrispondenti a verità, previste dagli articoli 75 e  
76 del medesimo Decreto 

- ai sensi di quanto previsto dalla DGR N. 624 del  12/05/2025“ Programma Garanzia di Occupabilità dei Lavora-
tori da finanziare nell’ambito del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza(PNRR), Missione 5 “Inclusione e coe -
sione”, Comp.1 “Politiche per il  Lavoro”, Riforma 1.1 “Politiche Attive del Lavoro e Formazione”, finanziato 
dall’Unione Europea - Next Generation EU. Deroga alle disposizioni di cui alla D.G.R.n.358/2019 concernente  
l’ACCREDITAMENTO, par.7.1.1.””

CHIEDE

per l’attività formativa autorizzata a valere sull’Avviso in oggetto l’utilizzo della sede ubicata in _____________ (___)  
in  via/piazza________________________  n.__,  attualmente  sede  accreditata  dell’organismo  formativo 
________________________________________________codice  di  accreditamento  _______________________ 
come 
 ampliamento definitivo 
 laboratorio specifico interno all’ampliamento definitivo

(barrare una delle due opzioni)

DICHIARA

Che la sede sopra indicata non è attualmente utilizzata per altre attività formative da parte di altri soggetti 
accreditati. 
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ALLEGATI 
Sono da considerarsi allegati alla presente richiesta i seguenti documenti: 

- Copia del titolo di disponibilità della sede per la durata dell’attività formativa sopra citata, conforme all’originale 
in nostro possesso conservato presso la nostra sede legale

- dichiarazione di compatibilità con lo svolgimento di eventuali altre attività autorizzate/riconosciute/finanziate,  
da presentare a cura dell’ente ospitante e  copia di un documento di identità in corso di validità del Legale Rap -
presentante

- Copia di un documento di identità in corso di validità del Legale Rappresentante

Il/la sottoscritto/a dichiara, inoltre, di essere informato/a, ai sensi del Regolamento UE 2016/679 e s.m.i., che i dati  
raccolti saranno trattati, anche con strumenti informatici, esclusivamente nell’ambito del procedimento per il quale la 
presente dichiarazione viene resa.

Luogo e data                                                                                                                                                               _______
 (Firma digitale valida del Legale rappresentante)
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ALLEGATO 4 - RICHIESTA DI UTILIZZO DI SEDE TEMPORANEA   

Avviso 3 GOL/2023 “Work in Puglia”
Formazione per l’acquisizione di competenze tecnico -professionali nell’ambito del Percorso 2 - Aggiornamento 

(Upskilling) e del Percorso 3 - Riqualificazione (Reskilling) 
Percorso 4 - Lavoro e inclusione - Percorso 5 - Ricollocazione collettiva

Spett.le REGIONE PUGLIA
Dipartimento Politiche del Lavoro, istruzione e 
formazione
Servizio  Programmazione  della  Formazione 
Professionale 

Avviso 3 GOL/2023 - Richiesta di utilizzo di sede temporanea

ai sensi della D.G.R.1474 del 02/08/2018 e s.m.i.

Il/la sottoscritto/a __________________________________nato/a a _______________________________prov. 
(___) il _______________________C.F. ____________________________in qualità di legale rappresentante 

dell’organismo formativo __________________________________________codice di accreditamento 
________________________, sede legale in_________________________via/piaz-

za_______________________________, P.Iva ________________

- ai sensi e per gli effetti degli articoli 46 e 47 del D.P.R. 445/2000, consapevole delle conseguenze amministrati-
ve e delle responsabilità penali previste in caso di dichiarazioni mendaci e/o formazione od uso di atti falsi,  
nonché in caso di esibizione di atti contenenti dati non più corrispondenti a verità, previste dagli articoli 75 e  
76 del medesimo Decreto;

- considerato che la D.G.R.1474 del 2/08/2018 e s.m.i. “Nuove Linee Guida per l’Accreditamento degli 
Organismi Formativi”, al punto 7.1.1 prevede la possibilità per gli organismi formativi accreditati di dotarsi di 
ulteriori locali ad uso didattico a completamento temporaneo del set minimo;

CHIEDE

per  l’attività  formativa  autorizzata  a  valere  sull’Avviso  in  oggetto   l’utilizzo  della  sede  ubicata  in  
__________________________________  (___)  in  via/piazza___________________________________________ 
n.__

DICHIARA

Che, ai sensi di quanto indicato al punto 7.1.1 della D.G.R.1474 del 2/08/2018 e s.m.i. la sede sopra indicata possiede 
le caratteristiche che il dispositivo sull’accreditamento prevede in termini di sicurezza, agibilità e accessibilità. 

ALLEGATI 
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Sono da considerarsi allegati alla presente richiesta i seguenti documenti: 
- Copia titolo di disponibilità dei locali, valevole per tutta la durata dell’Avviso 3; 
- Perizia tecnica redatta sottoscritta ed asseverata con giuramento da un tecnico abilitato che attesta: 

o la rispondenza ed adeguatezza dei locali dal punto di vista statico, igienico sanitario e antincendio ai fini didat -
tico-formativi; 

o gli adempimenti relativi alla eliminazione delle barriere architettoniche (L. 118/71, DPR 384/78, L. 13/89, L.  
104/92, DM 236/89, D. Lgs 42/2004) 

o la conformità degli impianti tecnologici (idrico/termico/elettrico) ai sensi del DM n. 37 del 22/01/2008 e degli  
impianti di sollevamento (ascensori/servoscala) 

o la redazione del documento sulla sicurezza ai sensi del D. Lgs 81/2008 contenente la relazione sulla valutazione 
dei rischi con la individuazione delle misure di prevenzione e protezione e delle procedure di sicurezza; 

Tale perizia deve essere corredata da planimetria generale in scala 1:100 contenente l’indicazione dello stato dei  
luoghi esterni alla struttura e della destinazione dei vani e planimetrie di ogni singolo ambiente in scala 1:50 
con l’indicazione di tutti gli arredi e attrezzature presenti.

- Copia di un documento di identità in corso di validità del Legale Rappresentante

Il/la sottoscritto/a dichiara, inoltre, di essere informato/a, ai sensi del Regolamento UE 2016/679 e s.m.i., che i dati  
raccolti saranno trattati, anche con strumenti informatici, esclusivamente nell’ambito del procedimento per il quale la 
presente dichiarazione viene resa.

Luogo e data                                                                                                                                                               _______
 (Firma digitale valida del Legale rappresentante)
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ALLEGATO 5 -   UTILIZZO METODOLOGIA FAD   

Avviso 3 GOL/2023 “Work in Puglia”
Formazione per l’acquisizione di competenze tecnico -professionali nell’ambito del Percorso 2 - Aggiornamento 

(Upskilling) e del Percorso 3 - Riqualificazione (Reskilling) 
Percorso 4 - Lavoro e inclusione - Percorso 5 - Ricollocazione collettiva

Spett.le REGIONE PUGLIA
Dipartimento Politiche del Lavoro, istruzione e 
formazione
Sezione Formazione

Oggetto: Avviso 3 GOL/2023 Dichiarazione attestante modalità e percentuali di utilizzo della FAD.

Il/la sottoscritto/a __________________________________nato/a a _______________________________prov. 
(___) il _______________________C.F. ____________________________in qualità di legale rappresentante 

dell’organismo formativo __________________________________________codice di accreditamento 
________________________, sede legale in_________________________via/piaz-

za_______________________________, P.Iva ________________

- ai sensi e per gli effetti degli articoli 46 e 47 del D.P.R. 445/2000, consapevole delle conseguenze amministrati-
ve e delle responsabilità penali previste in caso di dichiarazioni mendaci e/o formazione od uso di atti falsi,  
nonché in caso di esibizione di atti contenenti dati non più corrispondenti a verità, previste dagli articoli 75 e  
76 del medesimo Decreto;

- considerato che l’ Avviso 3 GOL/2023 “Work in Puglia” Formazione per l’acquisizione di competenze 
tecnico -professionali nell’ambito del Percorso 2 - Aggiornamento (Upskilling) e del Percorso 3 - Riqualificazione  
(Reskil-ling) -  Percorso 4 -  Lavoro e inclusione -  Percorso 5 -  Ricollocazione collettiva ,  adottato con A.D. n. 
del     e il relativo Atto Unilaterale d’Obbligo prevedono la possibilità di realizzare i corsi in modalità FAD sincro-
na entro la percentuale massima del 50% delle ore d’aula previste per il singolo corso a Catalogo;

DICHIARA

 Per i corsi avviati nella piattaforma di gestione dell’Avviso 3, per i quali sono state calendarizzate ore di FAD:

 Che la percentuale di  utilizzo della FAD non supererà il 50% del monte ore d’aula e che tale 50 % sarà erogato  

in  modalità  FAD sincrona,  mentre  il  restante  monte  ore  d’aula  e  la  formazione  pratica  laboratoriale  si 

svolgeranno in presenza e nel territorio della Regione Puglia;
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  che le attività svolte in FAD saranno documentate attraverso registri e/o report automatici prodotti dal sistema 

informativo utilizzato e conservati presso la sede dell’Organismo ;

 di garantire la disponibilità di un sistema di gestione della formazione e-learning (LMS – Learning Management 
System) o altro sistema equivalente in grado di monitorare e di certificare l’attività realizzata. In particolare, 
ogni attività formativa sarà realizzata in conformità a standard idonei a garantire la tracciabilità, nell’ambito del-
la piattaforma utilizzata, dello svolgimento e del completamento delle attività didattiche di ciascun utente, della 
partecipazione attiva del discente, del tutor e del docente, dell’attività svolta durante il collegamento al sistema 
e della durata, della regolarità e progressività di utilizzo del sistema da parte dell’utente, delle modalità e del 
superamento delle valutazioni di apprendimento intermedie e finali realizzabili in modalità elearning;

 di garantire mediante idonee soluzioni tecniche, la profilazione dell’utente nel rispetto della normativa sul trat-
tamento dei dati personali e della privacy e un’interfaccia di comunicazione con l’utente per fornire, in modo 
continuo nel corso dell’erogazione dell’attività formativa, assistenza, interazione, usabilità e accessibilità;

 che nello svolgimento dell'attività didattica secondo il calendario trasmesso sarà garantita la presenza del tutor 
multimediale,  nella  persona  di: 
______________________________________________________________________;

 che per l’attuazione della formazione a distanza/e learning saranno utilizzati i seguenti strumenti/piattaforme: 
__________________________________________________________________________________________
______;

 che detti strumenti garantiscono: tutoraggio on-line, assistenza informatica, presenza di validi meccanismi di 
tracciabilità  delle  frequenze  degli  allievi  e  delle  attività  svolte  da docenti e  tutor  nonché disponibilità  dei 
riepiloghi  degli  accessi  di  tutti  i  soggetti  coinvolti,  integrità  dei  dati di  log,  conservazione  dei  dati  di  log,  
indicazione nominativa dei soggetti individuati per l’accesso ai dati di log, modalità di tracciamento dell’accesso 
ai dati di log e relativa protezione, esplicitazione delle modalità di controllo sulle presenze degli allievi e sui  
livelli di frequenza finale, illustrazione di criteri e metodi di verifica dei risultati di apprendimento conseguiti 
dagli allievi;

 di garantire l’utilizzazione esclusiva di piattaforme che assicurino, tra l’altro: (i) l’integrità dei dati di log relativi  
agli  accessi  degli  allievi,  dei  docenti e dei tutor; (ii)  la conservazione, ex art.  140 del Regolamento (UE) n.  
1303/2013, dei dati di log sino alla data del 31/12/2027;

 che per la valutazione dell'apprendimento, relativamente alla parte FDA/elearning,  sono previste le seguenti 
modalità__________________________________________;

 di assicurare che l’Amministrazione regionale, per l’esercizio delle proprie funzioni di controllo potrà accedere 
alla piattaforma FAD e consultare i riepiloghi dettagliati relativi agli accessi degli allievi, dei docenti e dei tutor; a 
tal fine, per l’effettuazione delle verifiche di regolare esecuzione da parte dell’Amministrazione, si indica il se-
guente  web  link  e  credenziali  per  l’accesso  diretto  da  remoto alla  classe  virtuale 
______________________________;

 di garantire che la frequenza degli allievi verrà comprovata dalla produzione, in formato Excel, per ogni giornata 
formativa svolta, della griglia utenti per oggetto didattico estratta dalla piattaforma FAD e riportante i log di si -
stema confermativi dell’accesso degli utenti e dell’indirizzo IP degli stessi. Tale documentazione dovrà essere 
caricata su Sistema Puglia contestualmente al caricamento dei registri d’aula di ogni giornata.

Il/la  sottoscritto/a  dichiara,  inoltre,  di  essere  informato/a,  ai  sensi  del  Regolamento  UE 
2016/679 e s.m.i., che i dati raccolti saranno trattati, anche con strumenti informatici, esclusivamente nell’ambito del  
procedimento per il quale la presente dichiarazione viene resa.

Luogo e data                                                                                                                                                               _______
 (Firma digitale valida del Legale rappresentante)
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FINALITÀ E AMBITO DI APPLICAZIONE DEL DOCUMENTO Il presente documento disciplina, a conclusione della fase transitoria di gestione 1 	 Determinazione del Dirigente della Sezione Politiche e Mercato del Lavoro N. 00109 del 19/04/2024 , le modalità di avvio a formazione dei beneficiari e di gestione degli interventi formativi afferenti l’avviso regionale 3 GOL – WORK in Puglia, relativo alla formazione tecnico professionale prevista nel Percorso 2 - Aggiornamento (Upskilling) e del Percorso 3 - Riqualificazione (Reskilling) - Percorso 4 - Lavoro e inclusione - Percorso 5 - Ricollocazione collettiva, al fine di garantirne l'attuazione.

Il documento sostituisce la precedente versione approvata con Determinazione della Dirigente della Sezione Formazione N. 00197 del 14/02/2025 e integra e modifica, laddove necessario, le indicazioni operative già fornite nell’ambito dei seguenti atti regionali, e degli iter procedurali per l’uso delle procedure informatizzate, ai quali si rimanda per quanto non esplicitamente qui richiamato:

		Determinazione del Dirigente Sezione Politiche e Mercato del Lavoro e della Dirigente della Sezione Formazione n. 365 del 5/08/2022 BURP n. 365 del 05/08/2022 che ha approvato l'Avviso 1/2022 GOL - Individuazione soggetti esecutori delle misure e dei servizi per il Lavoro e la Formazione nell'ambito del Piano di attuazione regionale di GOL" Percorso 1 - Reinserimento Lavorativo, Percorso 2 - Aggiornamento (upskilling) e Percorso 3 - Riqualificazione (reskilling),



		Determinazione del Dirigente della Sezione Politiche e Mercato del Lavoro n. 414 del 03/08/2023 che ha approvato l'Atto Unilaterale d'Obbligo per l’attuazione dell'Avviso 1/2022 GOL - Individuazione soggetti esecutori delle misure e dei servizi per il Lavoro e la Formazione nell'ambito del Piano di attuazione regionale di GOL" Percorso 1 - Reinserimento Lavorativo, Percorso 2 - Aggiornamento (upskilling) e Percorso 3 - Riqualificazione (reskilling),



		Atto Dirigente Sezione Formazione n. 02589 del 21/12/2023 è stato approvato l'Avviso 3 GOL/2023 "WORK IN PUGLIA" - Formazione per l’acquisizione di competenze tecnico -professionali nell’ambito del Percorso 2 - Aggiornamento (Upskilling) e del Percorso 3 - Riqualificazione (Reskilling)" - Programma Garanzia di Occupabilità dei Lavoratori da finanziare nell’ambito del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR), Missione 5 “Inclusione e coesione”, Componente 1 “Politiche per il Lavoro”, Riforma 1.1 “Politiche Attive del Lavoro e Formazione”, finanziato dall’Unione Europea - Next Generation EU;



		Determinazione della Dirigente della Sezione Formazione N. 00798 del 09/05/2024 “Programma Garanzia di Occupabilità dei Lavoratori da finanziare nell’ambito del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR), Missione 5 “Inclusione e coesione”, Componente 1 “Politiche per il Lavoro”, Riforma 1.1 “Politiche Attive del Lavoro e Formazione”, finanziato dall’Unione Europea - Next Generation EU. Approvazione Avviso 3 GOL/2023 "WORK IN PUGLIA" - Formazione per l’acquisizione di competenze tecnico -professionali nell’ambito del Percorso 2 - Aggiornamento (Upskilling) e del Percorso 3 - Riqualificazione (Reskilling)" (A.D. n. 02589 del 21/12/2023). Approvazione dello Schema di Atto Unilaterale d'Obbligo”.



		Determinazione del Dirigente della Sezione Politiche e Mercato del Lavoro N. 00109 del 19/04/2024 “Piano Attuativo Regionale del Programma Nazionale per la garanzia di occupabilità dei lavoratori (GOL). Avviso Unico “GOL1/2022 Percorsi 1-2-3. Avvio del servizio di Orientamento specialistico (LEP E) nell’ambito del Percorso 2 – “Aggiornamento” e del Percorso 3 – “Riqualificazione” presso i CPI. Definizione dei processi operativi in fase transitoria”



		Determinazione della Dirigente della Sezione Formazione N. 01211 del 18/07/2024 del Avviso 3 GOL/2023 "WORK IN PUGLIA" - Formazione per l’acquisizione di competenze tecnico -professionali nell’ambito del Percorso 2 - Aggiornamento (Upskilling) e del Percorso 3 - Riqualificazione (Reskilling)" (A.D. n. . 02589 del 21/12/2023). Modifiche Schema di Atto Unilaterale d'Obbligo e approvazione dei format di attestazione.



		Determinazione della Dirigente della Sezione Formazione N. 01415 del 24/09/2024 Approvazione Schema di "Addendum all'Atto Unilaterale d'Obbligo per Adeguamento al REG (UE) 2016/679 e al D.Lgs 196/2003 e smi. - Avvisi Sezione Formazione nell’ambito del Percorso 1 - Reinserimento lavorativo, Percorso 2 - Aggiornamento (Upskilling) e Percorso 3 - Riqualificazione (Reskilling)



		Determinazione della Dirigente della Sezione Formazione N. 01757 del 18/11/2024 “Programma Garanzia di Occupabilità dei Lavoratori da finanziare nell’ambito del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR), Missione 5 “Inclusione e coesione”, Componente 1 “Politiche per il Lavoro”, Riforma 1.1 “Politiche Attive del Lavoro e Formazione”, finanziato dall’Unione Europea - Next Generation EU. Avviso 3 GOL/2023 "WORK IN PUGLIA" - Formazione per l’acquisizione di competenze tecnico -professionali nell’ambito del Percorso 2 - Aggiornamento (Upskilling) e del Percorso 3 - Riqualificazione (Reskilling)" (A.D. n. . 02589 del 21/12/2023). Modifiche Schema di Atto Unilaterale d'Obbligo e approvazione Addendum.



		Determinazione della Dirigente della Sezione Formazione N. 00197 del 14/02/2025 Programma Garanzia di Oc-cupabilità dei Lavoratori da finanziare nell’ambito del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR), Missione 5 “Inclusione e coesione”, Componente 1 “Politiche per il Lavoro”, Riforma 1.1 “Politiche Attive del Lavoro e Formazione”, finanziato dall’Unione Europea - Next Generation EU. Avviso 3 GOL/2023 "WORK IN PUGLIA" - Formazione per l’acquisizione di competenze tecnico -professionali nell’ambito del Percorso 2 - Aggiornamento (Upskilling) e del Percorso 3 - Riqualificazione (Reskilling)" (A.D. n. 02589 del 21/12/2023). Indicazioni operative per l’attuazione degli interventi e Modifiche Schema di Atto Unilaterale d'Obbligo.



		Determinazione della Dirigente della Sezione Formazione N. 00449 del 26/03/2025 Programma Garanzia di Oc-cupabilità dei Lavoratori nell’ambito del PNRR, Missione 5, Componente 1, Riforma 1.1, finanziato dall’Unione Europea - Next Generation EU. Avviso 3 GOL/2023 "WORK IN PUGLIA" (A.D. n. 02589 del 21/12/2023). Modifi-che e Integrazioni alle "Indicazioni operative per l’attuazione degli interventi" approvate con Atto Dirigenziale n. 197 del 14/02/2025 – paragrafo 14 CONTROLLI e contestuale approvazione della Check List di regolare ese-cuzione per i percorsi 2 e 3;



		Determinazione della Dirigente della Sezione Formazione N. 00613 del 17/04/2025 OGGETTO: Programma Ga-ranzia di Occupabilità dei Lavoratori da finanziare nell’ambito del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR), Missione 5 “Inclusione e coesione”, Componente 1 “Politiche per il Lavoro”, Riforma 1.1 “Politiche Attive del Lavoro e Formazione”, finanziato dall’Unione Europea - Next Generation EU. Avviso 3 GOL/2023 "WORK IN PUGLIA" - Formazione per l’acquisizione di competenze tecnico -professionali nell’ambito del Percorso 2 - Aggiornamento (Upskilling) e del Percorso 3 - Riqualificazione (Reskilling)" (A.D. n. 02589 del 21/12/2023). Di-sposizioni per l'utilizzo sedi accreditate.







Di ogni eventuale deroga alle modalità operative indicate nei citati documenti sarà data adeguata evidenza nell’ambito del presente documento.

Ai fine della trasparenza delle operazioni e del consolidamento di prassi operative omogenee nella attuazione degli interventi a valere sul programma GOL, il documento descrive sia le attività in esito all’Orientamento Specialistico, sia quelle di Formazione, erogate dai soggetti accreditati alla Formazione professionale, inseriti nell’elenco dei Soggetti Esecutori nell’ambito delle misure e dei Servizi di GOL – Sez. Formazione.

SISTEMA INFORMATIVO DI SUPPORTO ALLA GESTIONE DELL’AVVISOIl sistema informativo di supporto alla attuazione degli interventi a valere sull’avviso 3 GOL 2023 – Work in Puglia, di recente implementazione, è il Sistema Informativo GOL, accessibile sul Potale regionale Sistema Puglia alla pagina dedicata al programma.

Per il dettaglio della modalità procedurali di presa in carico dei beneficiari e di gestione degli interventi connessi alla attuazione dei corsi si rimanda per quanto non esplicitamente qui richiamato, ai documenti tecnici disponibili sul Portale.



GLI INTERVENTI FORMATIVI PREVISTI A VALERE SULL’AVVISO GOL 3/2023Nell’ambito del programma GOL la Formazione assume particolare rilievo nell’ambito del Percorso 2 “Aggiornamento” e del Percorso 3 “Riqualificazione” ed è finalizzata a colmare il gap di Competenze rilevato presso i beneficiari in fase di “Orientamento Specialistico” (LEP E), rafforzandone, così, le chance di inserimento/reinserimento lavorativo.

L’Orientamento Specialistico è il servizio chiave per l’accesso alle opportunità formative previste dall’avviso GOL 3/2023. Propedeutico alla realizzazione degli interventi formativi, esso si configura nel Programma GOL quale Livello Essenziale di Prestazione (cfr. “LEP E” nell’ambito della Deliberazione ANPAL n° 5/2022 e s.m.i.) ed assume nel PAR regionale caratteristiche di durata peculiari in relazione ai singoli percorsi.



Nell’ambito del servizio di Orientamento Specialistico, a supporto degli operatori dei CPI e delle APL, in fase di colloquio con il lavoratore e di registrazione degli esiti, è previsto l’utilizzo dello strumento di SKILL GAP ANALISYS (SGA), rilasciato dal ANPAL nella versione definitiva nel mese di ottobre u.s. e accessibile mediante il portale myanpal (https://www.myanpal.anpal.gov.it).

Suddetto strumento, si pone a valle degli esiti della precedente attività di assessment (che ha permesso l’identificazione delle esperienze professionali maturate e delle aspettative del beneficiario) e consente la identificazione del gap di competenze rispetto alle opportunità offerte dal MdL, identificando il Settore economico-professionale il/i processo/i e le Aree di attività su cui intervenire in termini formativi.

L’iter procedurale per la realizzazione degli interventi è disponibile, al seguente indirizzo:

 https://anpal.gov.it/docs/manuale_sga_cpi/index.html

manuale utente: https://anpal.gov.it/docs/manuale_sga_cittadino visualizzazione-di-una-skill-gap-analysis.html



I percorsi formativi di “Upskilling” e “Reskilling”Nell’ambito dei percorsi 2 e 3, Le attività di formazione e finanziate a valere sull’avviso GOL 3/2023, si configurano quali livelli essenziali delle prestazioni, e saranno pertanto garantite a tutti i beneficiari di suddetti percorsi. Si riportano di seguito le schede descrittive degli interventi formativi per l’Upskilling ed il Reskilling, aggiornate rispetto a quanto riportato nelle Linee guida per l’attuazione degli interventi a valere sull’avviso 1/GOL 2022, con riferimento a durata e caratteristiche, rinvenienti dal successivo avviso GOL 3/2023.

Scheda “Formazione per l’upskilling” 

		Formazione per l’aggiornamento



		Descrizione delle attività

		L’offerta formativa relativa alla specifica finalità di “aggiornamento delle competenze” è proposta nell’ambito del Catalogo regionale GOL (cfr. allegato E – Elenco Corsi dell’Avviso 3 GOL – Work in Puglia) 

L’allegato riporta l’elenco completo dei corsi di breve durata attualmente disponibili nella piattaforma sul portale www.sistema.puglia.it, consultabile da parte degli Organismi formativi al fine di selezionare, tra corsi presenti, l’offerta alla cui realizzazione intende candidarsi.





		Soggetti che possono erogare il servizio

		Operatori accreditati alla Formazione, inseriti nell’elenco dei Soggetti esecutori delle misure e dei Servizi di GOL – Sezione Formazione i cui corsi risultano inseriti nell’Istituendo Catalogo Regionale GOL



		Soggetti ammessi a fruire del servizio

		Destinatari GOL indirizzati verso il Percorso 2 e Percorso 4



		Durata del servizio

		I corsi del catalogo riferiti al “Aggiornamento” hanno durata massima pari a 150 ore.



		Modalità di erogazione

		In presenza



		Attestazione rilasciata

		L’attestazione in esito a tale formazione è l’attestato di frequenza con profitto (attestazione di parte seconda).

In assenza del completamento del corso sarà rilasciata una attestazione di messa in trasparenza delle competenze acquisite.



		Costo standard e modalità di riconoscimento

				Tipologia costo

		UCS

		Modalità riconoscimento



		Costo orario Percorso Formativo

		131,63 €

(Fascia B)

		A processo



		Tariffa oraria per studente che partecipa alla formazione

		0,90 €

		A processo



		Indennità oraria di frequenza

		3,50 €

		Riconosciuta solo a completamento del percorso, per le ore effettivamente frequentate in assenza di percezione di forme di sostegno al reddito













Scheda “Formazione per il reskilling” 

		Formazione per la Riqualificazione



		Descrizione delle attività

		L’offerta formativa relativa alla specifica finalità di “riqualificazione delle competenze” è proposta nell’ambito del Catalogo regionale GOL (cfr. allegato E – Elenco Corsi dell’Avviso 3 GOL – Work in Puglia).

L’allegato riporta l’elenco completo dei corsi di breve durata attualmente disponibili nella piattaforma sul portale www.sistema.puglia.it, consultabile da parte degli Organismi formativi al fine di selezionare, tra corsi presenti, l’offerta alla cui realizzazione intende candidarsi.



		Soggetti che possono erogare il servizio

		Operatori accreditati alla Formazione, inseriti nell’elenco dei Soggetti esecutori delle misure e dei Servizi di GOL – Sezione Formazione Sezione Formazione i cui corsi risultano inseriti nell’Istituendo Catalogo Regionale GOL



		Soggetti ammessi a fruire del servizio

		Destinatari GOL indirizzati verso il Percorso 3 “Riqualificazione”  e Percorso 4



		Durata del servizio

		I corsi del catalogo riferiti alla “Riqualificazione” hanno durata massima, pari a 200 ore.



		Modalità di erogazione

		In presenza



		Attestazione rilasciata

		L’attestazione in esito a tale formazione è l’attestato di frequenza con profitto (attestazione di parte seconda).

In assenza del completamento del corso sarà rilasciata una attestazione di messa in trasparenza delle competenze acquisite.



		Costo standard e modalità di riconoscimento

				Tipologia costo

		UCS

		Modalità riconoscimento



		Costo orario Percorso Formativo

		131,63 €

(Fascia B)

		A processo



		Tariffa oraria per studente che partecipa alla formazione

		0,90 €

		A processo



		Indennità oraria di frequenza

		3,50 €

		Riconosciuta solo a completamento del percorso, per le ore effettivamente frequentate in assenza di percezione di forme di sostegno al reddito











In esito alla valutazione delle candidature a valere sull’avviso L’avviso GOL 3/2023 la Regione Puglia ha reso disponibile un primo catalogo dell’offerta formativa di carattere Tecnico professionale accessibile sul portale www.sistema.puglia.it che si affianca alla Sezione del catalogo  riferita alla Formazione Digitale, reso disponibile in esito all’avviso 2 GOL e completa l’offerta formativa regionale in ambito GOL.

Come già richiamato nell’avviso 3/2023 GOL, i corsi approvati in esito alle procedure selettive, costituiscono solo la prima implementazione del “Catalogo regionale delle misure e dei servizi nell’ambito di GOL – Sezione Formazione - Competenze Tecnico Professionali per l’Upskilling ed il Reskilling”. Le successive implementazioni avverranno a seguito della disponibilità dei dati relativi alle attività di SGA condotte sui beneficiari GOL che permetteranno di ritarare/incrementare l’offerta regionale, rendendola più prossima alle esigenze di Upskilling/Reskilling dei beneficiari.

Il Catalogo è caratterizzato dalla presenza di corsi correlati alle specifiche figure del repertorio regionale, nonché associati a una o più Aree di Attività nell’ambito delle sequenze di processo caratterizzanti i “Settori economico - professionali (SEP)” dell’Atlante Nazionale del Lavoro e delle qualificazioni.

Tali caratteristiche garantiscono l’agevole correlazione tra i risultati della SKILL GAP ANALYSIS e la selezione dei corsi Presenti nel Catalogo, in coerenza con le esigenze di professionalizzazione dei beneficiari.



RUOLI E FUNZIONI NELL’AMBITO DEI PERCORSI DI UPSKILLING E RESKILLING		Sono esecutori delle attività di Orientamento specialistico (LEP E), i CPI della Regione Puglia e le APL accreditate.



		Sono esecutori delle attività formative di cui all’Avviso 3/2023 GOL, i soggetti inseriti nell’elenco dei Soggetti esecutori delle misure e dei servizi per il Lavoro e la Formazione con riferimento all’Avviso GOL1/2022 Percorsi 1-2-3 – Sezione Formazione (cfr. D.D. n. 193 del 21/04/2023 e s.m.i.) che hanno presentato una offerta formativa tecnico professionale, a valere sull’avviso GOL 3/2023 dichiarata ammissibile in esito alle procedure di selezione ed inserita nell’ambito dell’Istituito catalogo dell’Avviso GOL 3/2023.







DESCRIZIONE DEGLI INTERVENTI PROPEDEUTICI ALL’ATTUAZIONE DEI PERCORSI 2 E 3  Le attività descritte nell’ambito del presente capitolo, si riferiscono agli interventi propedeutici e preparatori alla realizzazione degli interventi formativi a valere sull’avviso GOL 3/2023 – Work in Puglia. Suddette attività saranno tracciate sul “Sistema informativo “GOL” – accessibile su Sistema Puglia alla pagina dedicata al Programma, secondo quanto riportato nell’ documento “Iter Procedurale” e sugli eventuali successivi documenti emanati dalla Regione Puglia.





Realizzazione del colloquio e alimentazione della SGA (Skill Gap Analysis)In fase di colloquio, l’operatore del CPI/APL verificata la permanenza dello status di beneficiario (il beneficiario deve risultare disoccupato ai sensi del combinato disposto D.lgs. 150/2015 e del D.L. 4/2019, cfr. Circolare Anpal 1/2019 Regole relative allo stato di disoccupazione alla luce del D.L n. 4/2019, convertito con modificazioni dalla l. n. 26/2019), procederà alla somministrazione della Skill Gap Analysis.

La skill gap analysis è l’attività finalizzata a misurare la distanza fra le competenze dell’utente e quelle richieste dal MdL per lo svolgimento di una determinata professione/attività e si fonda su una serie di informazioni raccolte sia in fase di assessment, sia durante la fase di orientamento specialistico. Tra gli strumenti di raccolta delle informazioni, il servizio skill gap analysis permetterà all'operatore di rilevare il grado di esperienza su specifiche attività afferenti a una o più tipologie di professioni (fino a tre).

Le professioni da indagare saranno selezionate non solo sulla base delle esperienze maturate dall’utente ma anche in relazione alla sua motivazione/disponibilità ed alla reale spendibilità della professione nel MdL.



Individuazione del corso nell’ambito del Catalogo CorsiNell’ambito del presente paragrafo, sono descritte le modalità di correlazione tra i risultati della SGA ed il catalogo Corsi, in relazione ai contenuti ed alle finalità di quelli individuati come coerenti ai fini del superamento del GAP individuato e l’avvio a formazione dei beneficiari.

Come previsto nell’Avviso 3 GOL/2023, ciascun beneficiario GOL potrà accedere ad un unico corso professionalizzante. Nell’ambito dei percorsi finalizzati all’upskilling avranno accesso ai corsi esclusivamente i beneficiari che non abbiano già fruito della formazione finalizzata all’acquisizione di competenze digitali (Avviso 2). 



Correlazione dei risultati della SGA con l’offerta Formativa TP del Catalogo RegionaleCome previsto nell’Avviso 3 GOL/2023, sulla base del percorso di riferimento (Percorso 2, 3, 4, 5) la partecipazione ad uno dei percorsi formativi costituenti il “Catalogo”, sarà determinata in esito alle attività di Skill Gap Analysis, da realizzarsi nell’ambito dell’”Orientamento Specialistico” (LEP E), in relazione alle indicazioni emerse in tale fase.

Rilevato il fabbisogno di competenze durante la SGA, l'operatore supporterà il beneficiario nella individuazione, nell’ambito del catalogo regionale, del/dei percorsi formativi maggiormente adeguato a rispondere ai bisogni formativi rilevati.

La selezione dei corsi visualizzati, nell’ambito del catalogo, avverrà in maniera automatica, senza alcuna discrezionalità dell’operatore mostrando, prioritariamente, i corsi maggiormente vocati a colmare il gap di competenze sulla base della percentuale di presidio della singola AdA indagata nella SGA. Si evidenzia che ogni corso presente nel Catalogo afferisce a una o più AdA. 

L’individuazione dei corsi da mostrare tramite il sistema avviene sulla base di criteri strettamente legati alla percentuale del presidio ADA inserita nella fase 1, relativamente a tutte le professioni indagate (max 3).

I corsi visualizzati pertanto, sono presentati secondo la seguente scala di priorità:

		Corsi correlati al percorso GOL (2 o 3) del beneficiario che facciano riferimento alle ADA inserite aventi una percentuale Presidio ADA tra 0 e 60% (fascia 1).



		 Corsi correlati al percorso GOL del beneficiario che facciano riferimento alle ADA inserite aventi una percentuale Presidio ADA tra 60.1 e 75% (fascia 2).



		 Corsi correlati al percorso GOL del beneficiario che facciano riferimento alle ADA inserite aventi una percentuale Presidio ADA tra 75.1 e 100% (fascia 3).





Si fa presente, inoltre, che, ai fini della applicazione di criteri di trasparenza, l’operatore del CPI /APL visualizzerà nell’ambito dell’elenco corsi, il soggetto esecutore degli interventi e la sede di svolgimento del corso.

Inoltre, il sistema filtrerà i corsi ulteriormente in base a:

		Percorso GOL del beneficiario: Se il beneficiario è assegnato al percorso 2 il sistema mostrerà soltanto i corsi dello stesso percorso del beneficiario;



		Durata massima del periodo di formazione: Se il beneficiario ha effettuato già la formazione con uno dei corsi dell’Avviso 2/2023 (competenze digitali), il sistema mostrerà soltanto quei corsi la cui durata, sommata alla formazione già effettuata, non superi il limite previsto dall’avviso 3 GOL/2023 (work in Puglia)3 ovvero:





		upskilling: durata massima 150 ore



		reskilling: durata massima 240 ore







Gli esiti della fase di orientamento specialistico vengono registrati nel PAI.



PREISCRIZIONE AGLI INTERVENTI

Nell’ambito di tale selezione, il beneficiario, supportato dall’operatore, dovrà effettuare la preiscrizione ad un intervento formativo sulla base delle valutazioni sopra indicate e della prossimità territoriale. 



Se il beneficiario, successivamente al rilascio del PAI, per motivazioni e secondo le tempistiche illustrate al par. 7, non risulti iscritto ad alcun corso, le preiscrizioni decadono e il beneficiario dovrà autonomamente procedere alla preiscrizione ad uno degli interventi formativi2 	Tale nuova procedura deroga alle modalità di preiscrizione precedentemente vigenti.  elencati nel PAI in esito alla SGA sulla base delle valutazioni sopra indicate e della prossimità territoriale. La procedura viene effettuata tramite il sistema informativo sul portale WWW.SISTEMA.PUGLIA.IT, entrando con SPID nella propria area riservata. 

In questa e nella fase successiva, il beneficiario potrà usufruire del supporto fornito dai TUTOR DIGITALI dell’ARPAL.



Gli organismi formativi, nella propria area riservata, avranno la possibilità di monitorare costantemente l'andamento delle preiscrizioni.







REALIZZAZIONE DEGLI INTERVENTI FORMATIVI

Pianificazione degli interventiI soggetti esecutori, a seguito di sottoscrizione dell’atto unilaterale d’obbligo, potranno accedere alla piattaforma per la gestione delle attività formative secondo le seguenti procedure.





Autorizzazioni sedi

Con riferimento alla dotazione di sedi del soggetto esecutore saranno prese in considerazione esclusivamente le sedi accreditate/autorizzate dall'amministrazione regionale, nella disponibilità dello stesso.

Relativamente alla erogazione di corsi che prevedono ore di attività pratica, sarà necessario l’impiego di specifico laboratorio tecnico, così come codificato dalla procedura di accreditamento.

A valere sul presente Avviso, potranno essere utilizzati sedi/laboratori:

a)	accreditati, nella disponibilità del soggetto esecutore3 	 Atto Dirigente Sezione Formazione N. 00613 del 17/04/2025 avente ad oggetto “Programma Garanzia di Occupabilità dei Lavoratori da finanziare nell’ambito del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR), Missione 5 “Inclusione e coesione”, Componente 1 “Politiche per il Lavoro”, Riforma 1.1 “Politiche Attive del Lavoro e Formazione”, finanziato dall’Unione Europea - Next Generation EU. Avviso 3 GOL/2023 "WORK IN PUGLIA" - Formazione per l’acquisizione di competenze tecnico -professionali nell’ambito del Percorso 2 - Aggiornamento (Upskilling) e del Percorso 3 - Riqualificazione (Reskilling)" (A.D. n. . 02589 del 21/12/2023). Disposizioni per l'utilizzo sedi accreditate.” ;

b)	accreditati - esclusivamente di tipologia “ampliamento definitivo” e/o laboratori specifici interni all’ampliamento - di altri organismi formativi, anche non presenti nell’elenco dei soggetti erogatori delle misure di formazione GOL, previa dimostrazione della disponibilità d’uso degli stessi come previsto con Deliberazione di Giunta regionale N. 624 del  12/05/20254 	 D.G.R. n. 624 del 12/05/2025 “Programma Garanzia di Occupabilità dei Lavoratori da finanziare nell’ambito del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza(PNRR), Missione 5 “Inclusione e coesione”, Comp.1 “Politiche per il Lavoro”, Riforma 1.1 “Politiche Attive del Lavoro e Formazione”, finanziato dall’Unione Europea - Next Generation EU. Deroga alle disposizioni di cui alla D.G.R.n.358/2019 concernente l’ACCREDITAMENTO, par.7.1.1.” ;

c)	temporanei, da autorizzare secondo le procedure descritte nelle disposizioni di cui alla DGR 358/2019 “Nuove linee guida per l’accreditamento degli Organismi Formativi”. 



Con riferimento alla lettera b) occorrerà dimostrare la disponibilità attraverso la presentazione di convenzione o scrittura privata che copra tutta la durata dell'intervento formativo e che garantisca la non sovrapponibilità di altre attività nelle stesse sedi durante l'erogazione dello stesso.

Con riferimento alla lettera c) si riportano di seguito i documenti necessari in relazione a tale richiesta:

1.	 Copia titolo di disponibilità dei locali, valevole per tutta la durata del progetto.

2.	  Perizia tecnica redatta sottoscritta ed asseverata con giuramento da un tecnico abilitato che attesti:

i.	la rispondenza e adeguatezza dei locali dal punto di vista statico, igienico sanitario e antincendio ai fini didattico-formativi

ii.	gli adempimenti relativi alla eliminazione delle barriere architettoniche (L. 118/71, DPR 384/78, L. 13/89, L. 104/92, DM 236/89, D. Lgs 42/2004)

iii.	la conformità degli impianti tecnologici (idrico/termico/elettrico) ai sensi del DM n. 37 del 22/01/2008 e degli impianti di sollevamento (ascensori)

iv.	la redazione del documento sulla sicurezza ai sensi del D. Lgs 81/2008 contenente la relazione sulla valutazione dei rischi con la individuazione delle misure di prevenzione e protezione e delle procedure di sicurezza; 

Tale perizia deve essere corredata da planimetria generale in scala 1:100 contenente l’indicazione dello stato dei luoghi esterni alla struttura e della destinazione dei vani e planimetrie di ogni singolo ambiente in scala 1:50 con l’indicazione di tutti gli arredi e attrezzature presenti.





Le richieste relative all’utilizzo di sedi di cui al punto b) e punto c), dovranno essere trasmesse a mezzo PEC all’indirizzo autorizzazionisediGOL.regione@pec.rupar.puglia.it 



A seguito di istruttoria con esito positivo reso noto a mezzo PEC, la Sezione Formazione procederà all’autorizzazione all’utilizzo della sede, e al caricamento della stessa nella piattaforma di gestione GOL, nella quale gli organismi formativi potranno agganciare i corsi del proprio catalogo.



Successivamente alla fase di candidatura, il soggetto erogatore avrà la possibilità di integrare e/o sostituire le sedi/laboratori, previa formale istanza di autorizzazione da inoltrare sempre a mezzo PEC all’indirizzo autorizzazionisediGOL.regione@pec.rupar.puglia.it.





				Calendarizzazione 







Al raggiungimento del numero minimo di 6 preiscrizioni, entro 5 giorni, il soggetto esecutore dovrà provvedere all’alimentazione del “Calendario corso” (eventualmente anche più edizioni laddove il numero di preiscrizioni lo richieda) mediante l’utilizzo della apposita piattaforma, per il monte ore complessivo stabilito per ciascun corso (cfr. Avviso 3 GOL/2023 “Work in Puglia” Formazione per l’acquisizione di competenze tecnico -professionali - Allegato E – Elenco corsi), avendo cura di indicare, con riferimento a ciascun corso la data inizio e data di fine. 

Potrà essere prevista la FAD sincrona entro la percentuale massima del 50% delle ore d’aula previste per il singolo corso a Catalogo. In fase di calendarizzazione dovrà essere specificato il monte ore giornaliero ripartito in ore d’aula (T/P), eventuali ore di FAD sincrona nei limiti consentiti dall’avviso. NON sono previste ore di stage.

In caso di programmazione di corsi in FAD sarà necessario trasmettere a mezzo pec all’indirizzo apposita dichiarazione  come da Allegato 5 al presente documento.

La data ultima di conclusione delle attività formative non potrà superare il 30/11/2025.

				effettuare eventuali variazioni al calendario didattico solo successivamente alla trasmissione della comunicazione di avvio delle attività didattiche, utilizzando esclusivamente la procedura telematica accessibile dalla “Scrivania Ente”, entro l’ora antecedente l’avvio dell’attività prevista da calendario pubblicato e comunque per tutte le attività per le quali non è stato ancora generato il registro. Eventuali richieste di variazione delle data/orario di calendario oltre il vincolo temporale e procedurale indicato dovranno essere inviate tramite PEC avente oggetto: “Variazione calendario” e debitamente autorizzate dalla Regione Puglia;









				prima di ogni singola attività giornaliera , effettuare l’indicazione del docente  (fino a un massimo di 3 – tra quelli precedentemente anagrafati) e del tutor e, successivamente, il download del foglio registro presenze reso disponibile in piattaforma a partire dalle 24 ore precedenti l’orario di avvio delle attività d’aula previsto;









Nell’articolazione del calendario didattico, l’organismo formativo dovrà consentire la continuità didattica evitando di inserire pause temporali eccessivamente lunghe tra una lezione e la successiva. L’Amministrazione vigilerà affinché sia applicata questa disposizione. Eventuali problematiche derivanti dalla gestione delle aule didattiche accreditate per l’Avviso 3 dovranno essere tempestivamente segnalate al RdP a mezzo PEC.

Dovrà, inoltre, inserire in piattaforma, nell’apposita sezione “Risorse umane”, le anagrafiche (nome, cognome, codice fiscale, data e luogo di nascita) e le esperienze professionali e/o didattiche dei docenti e Tutor che saranno impiegati negli interventi, con il relativo curriculum vitae (redatti secondo il formato europeo, sottoscritti e completi dell’autorizzazione al trattamento dei dati personali), nonché l’anagrafica del Direttore corso/didattico, che potrà ricoprire anche il ruolo di docente.



				Iscrizione del beneficiario







ENTRO 5 GIORNI dalla ricevuta comunicazione - via mail e tramite l’APP IO dell’avvenuta pubblicazione del calendario relativo al corso selezionato in fase di preiscrizione, il beneficiario, è obbligato ad iscriversi e comunque entro la data di trasmissione della comunicazione di avvio attività da parte dell’organismo formativo. 

N.B. L’iscrizione completata non può essere modificata.



				Obblighi del beneficiario:5	 Il presente documento introduce delle nuove procedure che consentono di tracciare l’inattività e l’eventuale inadempienza dei beneficiari nell’adesione al corso di formazione.

 casi di mancata pre/iscrizione







Si configurano le seguenti casistiche con i relativi effetti:

		in caso di mancata iscrizione entro 5 giorni dalla data di pubblicazione del calendario, e comunque entro la data di avvio del corso, viene data la possibilità di effettuare una nuova preiscrizione, annullando in automatico la preiscrizione precedente. Il beneficiario, che potrà usufruire di massimo 3 preiscrizioni totali, sarà avvisato via mail e dovrà procedere entro 5 giorni dall’annullamento ad effettuare una nuova scelta; nel caso di prima segnalazione, se non si preiscrive entro 5 giorni, verrà inviata una nuova notifica invitando il beneficiario a procedere, entro i successivi 5 giorni, con la terza e ultima preiscrizione, pena la segnalazione al CPI come INADEMPIENTE;  



		in caso di mancato avvio del corso preselezionato, la pre/iscrizione decade e il beneficiario può farne un’altra, entro 5 giorni dall’annullamento del corso (potrà effettuare una nuova preiscrizione senza intaccare il bonus delle 3). Se non procede rientra nel caso e), con l’attivazione del bonus. 



		in caso di mancata calendarizzazione del corso entro 15 gg dalla preiscrizione, la preiscrizione decade e il beneficiario può farne un’altra, entro 5 giorni dall’annullamento (potrà effettuare una nuova preiscrizione senza intaccare il bonus delle 3). Se non procede rientra nel caso e), con l’attivazione del bonus.



		in caso di chiusura delle iscrizioni al corso (da parte dell’Organismo formativo) prima del perfezionamento dell’iscrizione da parte del beneficiario, la preiscrizione decade e il beneficiario può farne un’altra, entro 5 giorni dalla notifica dell’annullamento del corso (potrà effettuare una nuova preiscrizione senza intaccare il bonus delle 3). Se non procede rientra nel caso e), con l’attivazione del bonus.







In caso di mancato rispetto della tempistica per la preiscrizione nonché delle tempistiche di cui ai punti a), b), c), il beneficiaro potrà trovarsi in una delle seguenti condizioni:



		se trattasi di persona soggetta condizionalità (beneficiario di forme di sostegno al reddito/assistenza): viene fatta segnalazione di inadempienza al CPI (automaticamente da sistema), che segue l’iter normativo per verificare la permanenza del diritto; 



		se trattasi di disoccupato non soggetto a condizionalità: la persona resta nel PROGRAMMA GOL, ma viene fatta segnalazione di inadempienza al CPI;







In entrambi i casi, il rientro nella formazione è condizionato a specifica approvazione da parte del CPI che, a seguito delle opportune verifiche, andrà a “sbloccare” il beneficiario con conseguente annullamento delle preiscrizioni effettuate. In questo modo il beneficiario, nella sua scrivania, potrà preiscriversi autonomamente ad un corso con la nuova procedura, scegliendo nell’elenco dei corsi che risultano in esito alla SGA.



				Avvio Attività







Come esplicitato nell’atto d’obbligo e ss.mm.ii., Il soggetto esecutore, sulla base delle iscrizioni confermate e registrate dalla piattaforma informatica, raggiunto il numero minimo di n° 7 iscritti (minimo 7 iscritti e massimo di 20 iscritti) dovrà, obbligatoriamente, avviare l’intervento corsuale secondo il calendario previsto, consapevole che la Regione Puglia non procederà alla corresponsione di alcun contributo per la realizzazione del corso avviato in violazione di tale disposizione. 

Laddove il corso non venga avviato per numero insufficiente di iscrizioni, il sistema consentirà una nuova calendarizzazione dell'intervento alle condizioni predette, nel rispetto dei limiti temporali di inizio attività indicati nell’Atto d’Obbligo. Le iscrizioni al corso saranno annullate e dovranno essere effettuate ex novo sulla base della visualizzazione del nuovo calendario.

Raggiunto il numero utile di iscrizioni previsto per l’avvio del singolo corso calendarizzato, il soggetto esecutore provvederà a formalizzare l’avvio del corso tramite l’invio all’Amministrazione regionale (attraverso la piattaforma telematica), della “Comunicazione di Avvio Attività”, entro le ore 23.59 del giorno precedente l’avvio di ciascun corso utilizzando la modulistica generata dal sistema telematico, firmata digitalmente dal Legale Rappresentante. Decorso inutilmente il già menzionato termine, il corso calendarizzato non potrà essere avviato in assenza di specifica autorizzazione da parte della Regione Puglia rilasciata a seguito di inoltro, via PEC, di comunicazione attestante le motivazioni del mancato avvio.





				Gestione degli interventi







Gli interventi corsuali saranno realizzati, in presenza e, eventualmente, in FAD, sulla base del calendario predisposto ed inserito nel sistema Gestionale GOL, accessibile su Sistema Puglia alla pagina dedicata al Programma. 

Eventuali variazioni al calendario didattico saranno possibili solo successivamente alla trasmissione della comunicazione di avvio delle attività didattiche, utilizzando esclusivamente la procedura telematica accessibile dalla “Scrivania Ente”. Queste dovranno essere inserite entro l’ora antecedente l’avvio dell’attività calendarizzata e comunque esclusivamente per le attività per le quali non è stato ancora generato il foglio di registro. Eventuali richieste di variazione delle data/orario di calendario, oltre il vincolo temporale e procedurale indicato, dovranno essere inviate tramite PEC avente oggetto: “Variazione calendario” e debitamente autorizzate dalla Regione Puglia.

Prima dell’avvio della attività giornaliera, dovrà essere effettuata l’indicazione del docente (fino a un massimo di 3 – tra quelli precedentemente anagrafati) e del tutor e, successivamente, il download del foglio registro presenze reso disponibile in piattaforma a partire dalle 24 ore precedenti l’orario di avvio delle attività d’aula previsto.

Entro e non oltre le 23:59 del giorno di svolgimento dell’attività giornaliera, per le attività d’aula/FAD/laboratorio (pena il non riconoscimento dei costi relativi alle ore giornaliere erogate), il foglio registro presenze dovrà essere scansionato ed inserito in piattaforma, insieme alla griglia utenti per oggetto didattico estratta dalla piattaforma FAD e riportante i log di sistema confermativi dell’accesso degli utenti e dell’indirizzo IP degli stessi (in formato excel), firmati digitalmente dal L.R. o Direttore del corso e contenente : 

						le firme e gli orari di entrata e di uscita degli allievi;



		le firme e gli orari di entrata e di uscita dei docenti;



		la firma dei tutor;



		l’indicazione degli argomenti delle materie oggetto di insegnamento, in relazione ai contenuti previsti dalla scheda corso (cfr. Avviso 3 GOL/2023 “Work in Puglia” Formazione per l’acquisizione di competenze tecnico -professionali - Catalogo Schede corso).













Registro e ai dati di log devono essere caricati ogni giorno in un unico file zip, a fine giornata nella sezione Registri.

Eccezionalmente, in caso di mancato caricamento della documentazione entro il termine previsto, il soggetto esecutore non incorrerà nella sanzione della decurtazione finanziaria della giornata laddove, entro le 24 ore successive al termine della lezione, sia prodotto ed inserito in piattaforma, nella sezione “documentazione integrativa”, il registro firmato digitalmente, indicando le ragioni del ritardo debitamente documentate;

Ciascun corso (completamento della totalità del monte ore previsto) dovrà essere concluso obbligatoriamente anche in presenza di un solo partecipante, pena il mancato riconoscimento dell’intero contributo pubblico, ivi compresa l’indennità di frequenza, che sarà riconosciuta solo a conclusione del percorso ed attestazione conseguita.

L’organismo formativo è tenuto ad acquisire dai partecipanti la documentazione attestante eventuali rinunce o abbandoni e garantirne la conservazione. In caso di intervenute rinunce o abbandoni di tutti gli iscritti, opportunamente documentati, dovrà darne comunicazione a mezzo pec all’indirizzo avviso3.gol.regione@pec.rupar.puglia.it ; il corso sarà chiuso e si procederà alla riparametrazione dei costi secondo le disposizioni di cui agli artt. 5 e 6 dell’AUO e relativo paragrafo “Criteri di Affidamento del budget e di rendicontazione dei costi”.



				FAD







Fermo restando quanto previsto sopra relativamente all’erogazione delle attività in presenza, laddove per l’erogazione delle predette attività venga adottata la metodologia FAD si applicheranno altresì le previsioni di seguito esposte.

Il ricorso alla formazione a distanza è ammesso unicamente in modalità sincrona  entro la percentuale massima del 50% delle ore d’aula previste per il singolo corso a Catalogo ed per i percorsi formativi che non prevedono la realizzazione di attività laboratoriali.

Il soggetto beneficiario che intenda realizzare l’attività formativa in FAD sincrona deve:

- garantire la disponibilità di un sistema di gestione della formazione e-learning (LMS – Learning Management System) o altro sistema equivalente in grado di monitorare e di certificare l’attività realizzata. In particolare, ogni attività formativa dovrà essere realizzata in conformità a standard idonei a garantire la tracciabilità, nell’ambito della piattaforma utilizzata, dello svolgimento e del completamento delle attività didattiche di ciascun utente, della partecipazione attiva del discente, del tutor e del docente, dell’attività svolta durante il collegamento al sistema e della durata, della regolarità e progressività di utilizzo del sistema da parte dell’utente, delle modalità e del superamento delle valutazioni di apprendimento intermedie e finali realizzabili in modalità elearning;

- garantire, mediante idonee soluzioni tecniche, la profilazione dell’utente nel rispetto della normativa sul trattamento dei dati personali e della privacy e un’interfaccia di comunicazione con l’utente per fornire, in modo continuo nel corso dell’erogazione dell’attività formativa, assistenza, interazione, usabilità e accessibilità;

- inviare una comunicazione recante l’indicazione della piattaforma che si intende utilizzare, dando atto dell’adeguatezza del supporto tecnologico e contenutistico con riferimento a: tutoraggio on-line, assistenza informatica, presenza di validi meccanismi di tracciabilità delle frequenze degli allievi e delle attività svolte da docenti e tutor nonché disponibilità dei riepiloghi degli accessi di tutti i soggetti coinvolti, integrità dei dati di log, conservazione dei dati di log, indicazione nominativa dei soggetti individuati per l’accesso ai dati di log, modalità di tracciamento dell’accesso ai dati di log e relativa protezione, esplicitazione delle modalità di controllo sulle presenze degli allievi e sui livelli di frequenza finale, illustrazione di criteri e metodi di verifica dei risultati di apprendimento conseguiti dagli allievi;

- garantire l’utilizzazione esclusiva di piattaforme che assicurino, tra l’altro: (i) l’integrità dei dati di log relativi agli accessi degli allievi, dei docenti e dei tutor; (ii) la conservazione, ex art. 140 del Regolamento (UE) n. 1303/2013, dei dati di log sino alla data del 31/12/2027;

- - assicurare che l’Amministrazione regionale, per l’esercizio delle proprie funzioni di controllo possa accedere alla piattaforma FAD e possa consultare i riepiloghi dettagliati relativi agli accessi degli allievi, dei docenti e dei tutor; a tal fine, per l’effettuazione delle verifiche di regolare esecuzione da parte dell’Amministrazione, in sede di comunicazione di ricorso alla FAD, l’indicazione del web link o delle credenziali per poter accedere da remoto alla classe virtuale.

La FAD sincrona deve essere documentata sia dal registro didattico generato da Sistema Puglia, sia dai dati di log, aventi le caratteristiche sopra esposte, che consentano di accertare gli orari di fruizione della piattaforma FAD. In particolare, con riferimento a questi ultimi, la frequenza degli allievi verrà comprovata dalla produzione, in formato Excel, per ogni giornata formativa svolta, della griglia utenti per oggetto didattico estratta dalla piattaforma FAD e riportante i log di sistema confermativi dell’accesso degli utenti e dell’indirizzo IP degli stessi. Tale documentazione dovrà essere caricata su Sistema Puglia  insieme al registro al termine dell’attività giornaliera.

In caso di ricorso alla FAD, la documentazione minima ulteriore oggetto di verifica in sede di controlli sul corso è la seguente:

- avvenuta comunicazione di opzione del ricorso alla FAD, recante l’indicazione della piattaforma che si intende utilizzare e contenente le specifiche sopra indicate;

- Registro didattico generato da Sistema Puglia sottoscritto secondo le modalità sopra esposte;

- Dati di log, aventi le caratteristiche sopra esposte, che consentano di accertare gli orari di fruizione della piattaforma FAD da parte di allievi, docenti e tutor.

				Attestazione finale







Per ciascun allievo che abbia raggiunto la frequenza minima del 75% del monte ore previsto per il corso e solo in caso di superamento delle Verifiche Finali degli apprendimenti (secondo le indicazioni riportate nell’Avviso 3 GOL/2023 “Work in Puglia” ), è previsto il conseguimento di una “Dichiarazione degli apprendimenti” ai sensi delle disposizioni regionali vigenti in materia di attestazione delle competenze (DGR n. 622/2015), avente valore di attestazione di parte seconda, rilasciata dall’Organismo formativo, riportante i riferimenti utili alla tracciabilità degli apprendimenti conseguiti e delle competenze acquisite, correlate alla Figura professionale di riferimento, secondo il format rilasciato dalla Regione. 

La circolare ANPAL n. 1/2022 recita “In caso di interruzione del percorso o di non superamento della valutazione finale per cause di forza maggiore (maternità, infortunio, malattia di lunga durata superiore a 30 giorni) ovvero in caso di instaurazione di un rapporto di lavoro, ai fini del computo della persona formata nell’ambito di GOL appare comunque necessaria una attestazione di messa in trasparenza delle competenze acquisite in relazione ai moduli e alle unità didattiche effettivamente frequentate, rilasciata dal soggetto responsabile dell’erogazione della formazione, anche ai fini della riconoscibilità e della spendibilità di sistema degli eventuali crediti formativi maturati o, comunque, utile ai fini della validazione delle competenze ai sensi del Decreto legislativo 13/2013.”

Pertanto, in linea con quanto sopra e con il Sistema Regionale delle competenze, ai beneficiari che non hanno frequentato interamente/concluso positivamente il corso, ma che comunque hanno concluso almeno una Unità formativa, dovrà essere rilasciata una attestazione di messa in trasparenza prevista dall’Avviso 3 anche ai fini della capitalizzazione delle competenze maturate.

				Meccanismi di condizionalità







I beneficiari GOL percettori di NASPI, DIS-COLL, SFL e ADI sono soggetti a regime di condizionalità nella fruizione degli interventi di politica attiva del lavoro previste dal Programma GOL ed è pertanto sanzionabile, la loro mancata partecipazione alle misure, nelle modalità previste dalla Circolare 1/2022 GOL.



				Conclusione delle attività formative e rendicontazione degli interventi







Potranno essere erogati e rimborsati esclusivamente i corsi realizzati nel rispetto di quanto previsto dall’Atto d’Obbligo e dal relativo Allegato, nel rispetto dei criteri ivi previsti. La domanda di rimborso del contributo, per ciascun corso, dovrà essere trasmessa alla Regione Puglia entro e non oltre 5 giorni dalla conclusione del corso stesso, secondo le modalità previste dall’ AUO. 

Successivamente alla richiesta di rimborso, la Regione Puglia provvederà ad effettuare i controlli previsti ai fini della verifica della congruenza degli importi richiesti ed alla verifica del quantum da corrispondere a ciascun allievo. Eventuali controdeduzioni che si dovessero rendere necessarie saranno gestite unicamente tramite piattaforma informatizzata.



				Corresponsione dell’indennità di frequenza







Come previsto dall’Avviso 3 GOL/20236 	Le fonti normative di riferimento sono l’articolo 21 del D.lgs. 150/2015 (NASPI e DIS-COLL) e l’articolo 12 del D.L. 48/2023 Vi sono inoltre ulteriori fonti regolative, tra cui la circolare 1/2022 dell’ANPAL che riguarda il ruolo dei soggetti accreditati nella gestione della condizionalità.   	Il beneficiario ha l’obbligo di frequentare il corso così come pianificato, salvo assenza a fronte di comprovato giustificato motivo (DM n. 42 del 10/4/18 art. 8 e Circ. Min. n. 39/16 punto Q7) rientrante nelle seguenti casistiche:   	− 	Documento stato di malattia o infortunio;   	− 	Servizio civile/Leva;   	− 	Stato di gravidanza, per i periodi di astensione previsti dalla Legge;   	− 	Citazioni in tribunale, dietro esibizione dell’ordine di comparire;   	− 	Gravi motivi familiari documentati;   	− 	Casi di limitazione legale della mobilità personale;   	− 	Ogni altro comprovato impedito oggettivo e/o causa di forza maggiore.  , l’indennità di frequenza sarà riconosciuta esclusivamente ai beneficiari non soggetti a condizionalità derivante dalla percezione di misure di sostegno al reddito (SFL, NASPI, ADI, RED regionale) e solo al completamento del corso (rilascio dell’attestazione delle competenze acquisite a seguito di verifica finale), e si riferirà esclusivamente alle ore effettivamente frequentate.

L’indennità di frequenza di importo pari ad € 3,50 (al lordo delle imposte di legge), da liquidarsi all’ente attuatore ma di spettanza diretta dell’allievo, sarà riconosciuta e liquidata solo ed esclusivamente al conseguimento dell’attestazione finale “Dichiarazione degli apprendimenti”  (a seguito di superamento della verifica finale) e commisurato all’effettiva partecipazione alle attività formative nel caso in cui l’allievo abbia frequentato meno del 100% delle ore di formazione previste e solo nel caso di beneficiario avente diritto.

Detto importo, una volta liquidato dalla Regione Puglia, dovrà essere trasferito al discente entro 5 giorni lavorativi, effettuando le prescritte ritenute come per legge.



				Tempistica di realizzazione degli interventi 







Ciascun intervento formativo dovrà realizzarsi secondo la tempistica prevista dal calendario didattico. 





		SPESE AMMISSIBILI



Con riferimento alle spese ammissibili si rimanda all’Atto Unilaterale d’Obbligo per l’attuazione degli interventi formativi a valere sull’avviso 3/GOL 2023.

 

		OBBLIGHI DEL SOGGETTO ESECUTORE 



Il Soggetto esecutore degli interventi formativi dovrà assicurare la conformità delle azioni condotte ai criteri di attuazione del PNRR e a quanto indicato dalla Regione Puglia nell’ambito dell’Avviso 3 GOL/2023 “Work in Puglia” Formazione per l’acquisizione di competenze tecnico -professionali e nel presente Atto. Con riferimento al dettaglio degli obblighi del Soggetto esecutore si rimanda all’articolo 3 dell’Atto Unilaterale d’Obbligo sottoscritto per l’attuazione degli interventi formativi a valere sull’avviso 3/GOL 2023. 

 

		RENDICONTAZIONE DELLE SPESE 



Con riferimento alle modalità di rendicontazione delle spese si rimanda all’articolo 4 dell’Atto Unilaterale d’Obbligo sottoscritto per l’attuazione degli interventi formativi a valere sull’avviso 3/GOL 2023.ed ai successivi Atti che la Regione intenda emanare. Il termine ultimo per la rendicontazione è stabilito al 30/11/2025.7 	 La nuova data di  chiusura della rendicontazione dei corsi, qui riportata, deroga alle disposizioni precedentemente vigenti in merito e riportate nell’AUO. 

Come specificato nell’Allegato A dell’Atto Unilaterale d’Obbligo, saranno rimborsati esclusivamente i costi relativi ai corsi realizzati; il contributo pubblico, a consuntivo, è suscettibile di decurtazioni finanziarie nei casi di irregolarità rilevate dall’Amministrazione Regionale in sede di controllo.

La domanda di rimborso del contributo, per ciascun corso, dovrà essere trasmessa tramite la procedura alla Regione Puglia entro 5 giorni dalla conclusione del corso stesso, tramite piattaforma informatizzata e:

		dovrà essere sottoscritta digitalmente dal Legale Rappresentante del soggetto esecutore;



		dovrà essere corredata dal prospetto generato automaticamente dalla procedura telematica contenente i dati relativi al singolo corso (codice, titolo, data di inizio e data di fine, durata, indirizzo della sede di svolgimento), l’importo complessivamente richiesto a rimborso, comprensivo di una tabella riepilogativa che indichi, per ciascun allievo, nome, cognome, codice fiscale, numero ore frequentate, % ore frequentate su totale ore corso previste, l’importo dell’indennità di frequenza eventualmente spettante (per i beneficiari aventi diritto e solo in caso di completamento del percorso e conseguimento dell’attestazione finale);



		dovrà essere accompagnata dalle seguenti dichiarazioni/allegati:

		dichiarazione sostitutiva di atto notorio ex art. 47 D.P.R. n. 445/2000, attestante l’assenza di provvedimenti esecutivi e/o pignoramenti nei quali Regione Puglia risulta essere terzo debitore pignorato;



		dichiarazione sostitutiva di atto notorio ex art. 47 D.P.R. n. 445/2000, attestante la veridicità e la completezza dei dati comunicati;



		dichiarazione sostitutiva di atto notorio ex art. 47 D.P.R. n. 445/2000, attestante la rispondenza della docenza ai requisiti previsti dall’incarico e dalla fascia di riferimento (Fascia B);



		dichiarazione sostitutiva di atto notorio ex art. 47 D.P.R. n. 445/2000, attestante l’assenza di conflitto di interessi, l’assenza di doppio finanziamento, il rispetto del principio del DNSH;



		per ciascun frequentante un’autocertificazione attestante l’eventuale condizione di percettore di forme di sostegno al reddito, secondo il modello disponibile sul portale Sistema Puglia nella sezione relativa al programma GOL- Avviso 3 in “modulistica”;



		verbale delle verifiche finali, necessario ai fini dell’istruttoria per le attestazioni;









L’importo del rimborso viene calcolato:

																con riferimento all’importo relativo alla tariffa oraria per studente che partecipa alla formazione, lo stesso sarà riconosciuto e liquidato interamente solo nel caso in cui l’allievo abbia frequentato il 100% delle ore dell’intero percorso formativo. Qualora queste risultino inferiori al 100%, detto importo sarà riparametrato e liquidato sulla base delle ore effettivamente frequentate da ciascun allievo;



		con riferimento all’indennità di frequenza, da liquidarsi all’ente attuatore ma di spettanza diretta dell’allievo, l’importo pari ad € 3,50 (al lordo delle imposte di legge) sarà riconosciuto e liquidato solo ed esclusivamente al conseguimento dell’attestazione finale (superamento della verifica finale) e commisurato all’effettiva partecipazione alle attività formative nel caso in cui l’allievo abbia frequentato meno del 100% delle ore di formazione previste e solo nel caso di beneficiario avente diritto. A tal proposito sarà obbligatorio allegare per ciascun frequentante un’autocertificazione attestante l’eventuale condizione di percettore di forme di sostegno al reddito, secondo il modello e disponibile  sul portale Sistema Puglia nella sezione relativa al programma GOL- Avviso 3 in “modulistica”.

































Si precisa, infatti, che l’indennità di frequenza sarà riconosciuta (entro i limiti sopra precisati) esclusivamente ai beneficiari non soggetti a condizionalità derivante dalla percezione di misure di sostegno al reddito e secondo quanto dichiarato dal beneficiario.

Successivamente alla richiesta di rimborso, la Regione Puglia provvederà ad effettuare i controlli previsti ai fini della verifica della congruenza degli importi richiesti in relazione alle ore svolte da docenti, tutor e allievi ed alla verifica del quantum da corrispondere a ciascun allievo. Eventuali controdeduzioni che si dovessero rendere necessarie saranno gestite unicamente tramite piattaforma informatizzata.

A seguito dell'inserimento della domanda di rimborso 8 	 La presente disposizione introduce una nuova procedura e tempistica per il caricamento delle attestazioni finali. , l’organismo formativo dovrà caricare a sistema entro 5 giorni dalla chiusura del corso, per ogni partecipante il file .pdf dell’attestazione prevista e rilasciata, sulla base delle ore di frequenza dichiarate, specificando se trattasi di beneficiario che ha conseguito dichiarazione degli apprendimenti, ovvero attestazione di messa in trasparenza oppure non avente diritto ad alcuna attestazione. 

A seguito di approvazione delle attestazioni da parte dell’amministrazione, dovrà registrare l’avvenuta consegna delle stesse ai rispettivi destinatari.

A chiusura completa dell’istruttoria di rimborso, del caricamento delle attestazioni finali e relativa verifica da parte dell’Amministrazione, l’Organismo potrà avanzare richiesta di liquidazione (da inviarsi tramite piattaforma informatizzata) relativa al totale degli importi riconosciuti, compreso il quantum da corrispondere a ciascun allievo come indennità di frequenza.

Detto importo, una volta liquidato dalla Regione Puglia, dovrà essere trasferito al discente entro 5 giorni lavorativi.

Nell’ambito dell’ultimo semestre di attuazione del Programma GOL (1° luglio – 31 dicembre 2025), disciplinato dalla Nota Definitoria allegata al Manuale GOL, sarà necessario procedere alla messa in trasparenza delle competenze acquisite in relazione ai moduli e alle unità didattiche effettivamente frequentate fino al 31 dicembre 2025; pertanto, i soggetti esecutori sono tenuti a programmare ed erogare prioritariamente unità formative complete per consentire ai beneficiari l’acquisizione di una prima attestazione di messa in trasparenza e a caricare tale documentazione sul sistema informativo secondo le disposizioni che saranno successivamente fornite dall’Amministrazione regionale. In particolare, dovrà essere data priorità ai contenuti riferiti a competenze digitali, laddove siano presenti nel corso.



		GESTIONE DEL BUDGET 



Con riferimento alle modalità di gestione del Budget si rimanda agli articoli 5, 6 e 7 e 8 dell’Atto Unilaterale d’Obbligo sottoscritto per l’attuazione degli interventi formativi a valere sull’avviso 3/GOL 2023 ed ai successivi Atti che la Regione intenda emanare.

I soggetti esecutori, che abbiano esaurito il budget a disposizione, potranno avanzare richiesta di ulteriore budget (per € 175.630,00) a condizione che, alla data dell'istanza, abbiano AVVIATO (comunicazione avvio) corsi per una spesa impegnata complessiva di  almeno l'80% della dotazione finanziaria già in disponibilità; nella  procedura a sistema sarà disponibile apposita funzione “Richiesta aumento budget”. Ciascuno slot di dotazione finanziaria sarà autorizzato dall’amministrazione regionale, entro 30 gg dalla richiesta. Nelle more dell’autorizzazione il soggetto esecutore dovrà procedere a calendarizzare e avviare i corsi, come da AUO, in caso di raggiungimento del numero minimo di pre/iscrizioni.

Con specifico provvedimento l’Amministrazione comunicherà la sospensione dell’opzione di incremento budget, in ragione delle risorse disponibili.



		REQUISITI PER IL RICONOSCIMENTO DEI COSTI DELL’INTERVENTO



Con riferimento alle modalità di riconoscimento dei costi degli interventi si rimanda a quanto disposto nell’Atto Unilaterale d’Obbligo sottoscritto per l’attuazione degli interventi formativi a valere sull’avviso 3/GOL 2023.



		ASSENZA DEL DOPPIO FINANZIAMENTO 



Nell’ambito delle operazioni realizzate a valere sull’avviso GOL 3/2023, deve essere garantita l’assenza del doppio finanziamento, ai sensi dell’art. 9 del Regolamento (UE) 2021/241, ossia non deve configurarsi alcuna duplicazione del finanziamento degli stessi interventi previsti del dispositivo, né nell’ambito dello stesso programma, né nell’ambito di altri programmi dell'Unione, nonché nell’ambito di risorse ordinarie da bilancio statale/regionale o di natura privata.

La richiesta di rimborso sarà pertanto accompagnata da dichiarazione di insussistenza del c.d. doppo finanziamento riferita a tutti i costi di cui si richiede riconoscimento, resa dal Legale rappresentante del soggetto esecutore.

A mero titolo esemplificativo: 

		Costi a processo: il costo orario dell’intervento realizzato nell’ambito delle azioni formative del programma non potrà essere rendicontato in nessun altro intervento qualora ricorrano le seguenti, contestuali condizioni (medesimo soggetto esecutore, medesimo titolo dell’intervento, medesimo calendario dell’intervento, medesimi beneficiari dell’intervento).









		CONTROLLI 





Al fine di verificare il corretto svolgimento dell’azione finanziata e la corretta tenuta della documentazione inerente i percorsi formativi, l’Amministrazione effettuerà:

 1. verifiche amministrativo-contabili on desk sul 100% delle operazioni rendicontate, allo scopo di validare gli importi rendicontati evincibili dal registro e la sua corretta compilazione, a cura della Sezione Formazione

 2. verifiche sul posto, a campione, di regolare esecuzione, sulle attività in corso di svolgimento svolte a cura, del Servizio Responsabile Fondo Sociale Europeo, incardinato nella Sezione Programmazione Unitaria in analogia con quanto previsto dal Sistema di Gestione e Controllo del PR Puglia FESR-FSE+ 2021/2027 ed al fine di assicurare la separatezza delle funzioni; 

Con riferimento alle verifiche sul posto, di regolarità di esecuzione, l’universo di riferimento dei corsi da selezionare per il campione deve essere limitato ai corsi che, alla data di estrazione dello stesso dal Sistema informativo, sono in corso di esecuzione e presentano un livello di attuazione avanzata. Il campionamento verrà effettuato su base bimestrale adottando idonei accorgimenti volti a non reiterare la verifica sul medesimo corso Le verifiche devono tener conto dell’analisi del rischio: in particolare, la frequenza, la portata e la copertura delle stesse deve tener presente il numero, la tipologia, la portata e il contenuto delle operazioni attuate nonché la tipologia dei soggetti esecutori e, ove disponibile, il livello di rischio individuato da precedenti verifiche. A tal fine verrà applicata, in via analogica e nei limiti della compatibilità, la Procedura Operativa Standard D.3.b relativa alle verifiche di regolare esecuzione di operazioni finanziate nell’ambito del PR Puglia FESR-FSE+ 2021/2027. La percentuale di verifiche da effettuare potrà essere pari al 10%, 20% o 30% dell’universo di riferimento (quale valorizzazione finanziaria dello stesso sulla base dei dati evincibili dal Sistema Informativo di riferimento in termini di ore corso, allievi iscritti, etc.) tenendo in considerazione l’analisi del rischio citata. In caso di individuazione durante le verifiche in loco di regolare esecuzione di irregolarità che hanno un impatto sulla spesa, verrà effettuata una valutazione quantitativa e qualitativa delle irregolarità riscontrate, al fine di valutare il rischio che esistano irregolarità anche nelle operazioni non campionate. Pertanto, si prenderanno in considerazione le necessarie misure correttive per rafforzare le verifiche. Al termine della sessione dei controlli, gli esiti vengono riepilogati allo scopo di accertare se le soglie di copertura sopra dette debbano o meno essere riviste. Le attività svolte in sede di campionamento e nel corso della verifica in loco saranno oggetto di verbalizzazione e formalizzazione secondo la modulistica allegata al presente documento.



		SANZIONI





Il presente documento definisce le procedure che la Regione si impegna ad attuare al fine di prevenire, correggere e sanzionare eventuali irregolarità, frodi, indebito utilizzo delle risorse, conflitti di interesse e doppio finanziamento pubblico degli interventi, nel rispetto dell’art. 8 punto 3 del decreto-legge n. 77 del 31 maggio 2021, come modificato dalla legge di conversione 29 luglio 2021, n. 108 e dalla Circolare RGS n.27 del 21/06/2022 - Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) - Monitoraggio delle misure PNRR. Linee Guida per lo svolgimento delle attività connesse al monitoraggio del PNRR (All.1), del “Si.Ge.Co”, “Manuale dei controlli dell’UDM” e  “Manuale operativo del soggetto attuatore” del Programma GOL.  

Nello stesso atto dirigenziale sono approvati i meccanismi sanzionatori, in applicazione di quanto previsto dall’art. 8 comma 5 del decreto-legge 31 maggio 2021, n. 77, convertito con legge n. 108/2021, in caso di mancato raggiungimento nei tempi assegnati degli obiettivi previsti e pertanto le clausole di riduzione o revoca dei contributi e ogni altra iniziativa che sarà intrapresa al fine di salvaguardare il raggiungimento di milestone intermedi e finali. 

Tali disposizioni e meccanismi sono definiti al fine di garantire i principi del Programma GOL e del PAR GOL e pertanto si riferirscono a:

-	meccanismi sanzionatori in caso di mancato raggiungimento dei target assegnati prevedendo meccanismi comportanti l’eventuale rideterminazione delle risorse assegnate a fronte di scostamenti di lieve entità o revoca del finanziamento in caso di accertamento di irregolarità nella esecuzione e gestione delle attività;

-	eventuale sospensione oppure revoca del finanziamento nel caso di accertamento della violazione dei principi generali previsti dal PNRR in ragione della gravità della violazione stessa;

-	disposizioni e procedure volte a prevenire, correggere e sanzionare eventuali irregolarità, frodi, indebiti utilizzi delle risorse, conflitti di interesse e doppio finanziamento pubblico degli interventi (art. 8, comma 4 del decreto-legge 31 maggio 2021, n. 77 convertito con legge n. 108/2021).



Ciascun corso (completamento della totalità del monte ore previsto) dovrà essere concluso obbligatoriamente anche in presenza di un solo partecipante, pena il mancato riconoscimento dell’intero contributo pubblico, ivi compresa l’indennità di frequenza, che sarà riconosciuta solo a conclusione del percorso ed attestazione conseguita.

In presenza di tale evento, la riserva di budget allocata presso il soggetto esecutore al netto delle risorse destinate al completamento degli ulteriori corsi avviati e non ancora completati rientrerà nella disponibilità della Regione Puglia.

Il contributo pubblico, a consuntivo, è suscettibile di decurtazioni finanziarie in caso di irregolarità rilevate dall’Amministrazione Regionale in sede di controllo di qualsiasi natura (desk, in loco, sulle dichiarazioni, sui requisiti, ecc), come nella tabella di seguito specificati:



		Inadempimento

		Riduzioni/Sanzioni



		Mancato avvio del percorso formativo alla data di avvio prevista dal calendario 

		Sospensione dell’offerta formativa di cui al presente Avviso per un periodo di 3 mesi, fatte salve le attività in corso o per le quali siano già presenti iscrizioni



		Svolgimento dell’attività presso una sede diversa da quella approvata

		Mancato riconoscimento di UCS e tariffa oraria per studenti, fermo restando l’obbligo di pagamento dell’indennità ai partecipanti.



		Mancata generazione della Comunicazione di avvio attività nei tempi previsti e in assenza di specifica autorizzazione regionale

		Mancato riconoscimento di UCS e tariffa oraria per studenti, fermo restando l’obbligo di pagamento dell’indennità ai partecipanti.



		Assenza del piè di pagina generato dal sistema nel registro con le firme olografe o modifiche al formato generato dal sistema in assenza di preventiva comunicazione PEC all’amministrazione

		Mancato riconoscimento dell’intera giornata formativa



		

Mancato aggiornamento quotidiano delle presenze/assenze di ciascun allievo sul registro

		Riduzione del contributo pubblico pari al valore delle ore di attività previste per l’adempimento non rispettato



		

Mancato caricamento del registro giornaliero entro l’orario stabilito e in assenza di preventiva comunicazione PEC all’amministrazione

		

Mancato riconoscimento dell’intera giornata formativa



		Docente con CV non corrispondente al minimo alla fascia B

		Mancato riconoscimento dell’UCS ora per fascia B e abbassamento  al costo corrispondente alla UCS di fascia C € 82,27



		Assenza della firma e dell’indicazione dell’orario di entrata e di uscita del docente

		Mancato riconoscimento dell’intera giornata per le ore di docenza previste



		Chiusura del percorso formativo per un numero di ore inferiore a quelle approvate



		Mancato riconoscimento dell’intero contributo pubblico relative al corso, ivi compresa l’indennità di frequenza



		Falsificazione dei registri obbligatori



		Decadenza dell’offerta formative di cui al presente Avviso e mancato riconoscimento dell’intero corso.



		Mancata realizzazione dell’attività finanziata accertata dall’Amministrazione regionale;



		Sospensione dell’offerta formativa di cui al presente Avviso per un periodo di 3 mesi, fatte salve le attività in corso o per le quali siano già presenti iscrizioni



		Mancato svolgimento della giornata formativa acclarato nel corso di verifiche svolte dall’Amministrazione regionale, in contrasto con quanto previsto dal calendario o da successive comunicazioni;



		Mancato riconoscimento dell’intero percorso formativo. Sospensione dell’offerta formativa di cui al presente Avviso per un periodo di 3 mesi, fatte salve le attività in corso o per le quali siano già presenti iscrizioni.



		Superamento della percentuale massima consentita di FAD

		Mancato riconoscimento dell’intero contributo pubblico relative al corso, ivi compresa l’indennità di frequenza



		Rifiuto di sottoporsi ai controlli della Regione Puglia;



		Restituzione delle somme erogate riferite a tutti i percorsi formativi



		Mancata conclusione delle attività formative nei termini previsti dall’atto unilaterale

		Mancato riconoscimento del percorso formativo.



		Mancato rispetto della normativa in materia di informazione e pubblicità

		Restituzione delle somme erogate riferite a tutti i percorsi formativi



		Mancato caricamento delle attestazioni finali  del corso 

		Mancato riconoscimento dell’intero contributo pubblico relative al corso

















		Allegati





ALLEGATO 1 - Verbale di estrazione del campioneALLEGATO 2 - Verbale verifica di regolare esecuzione operazioniALLEGATO 3 - Richiesta di utilizzo di sede già accreditata  ALLEGATO 4 - Richiesta di utilizzo di sede TEMPORANEA  ALLEGATO 5 - Richiesta di utilizzo METODOLOGIA FAD  











ALLEGATO 1 - Verbale di estrazione del campione





 



Verbale di estrazione del campione dei progetti finanziati nell’ambito del Programma “Garanzia di Occupabilità dei Lavoratori – GOL”  , finanziato dall’Unione Europea - Next Generation EU - per il trimestre _________

	

Il giorno ____________, presso l’Ufficio _____________________________________, sito in __________________________, n. _____, si è proceduto alla definizione del campione dei progetti finanziati nell’ambito del Programma “Garanzia di Occupabilità dei Lavoratori – GOL”, per il periodo _________________.

Alla presenza dei sig.ri __________________________________________, dipendenti del predetto Ufficio, si procede, in adempimento di quanto disposto  dalle indicazioni operative per l’attuazione degli interventi, all’esecuzione delle seguenti operazioni:

		estrazione della base dati aggiornata alla data odierna, mediante estrapolazione dei dati dal database del Sistema Informativo, di tutti i progetti finanziati nell’ambito del summenzionato Programma;





		applicazione dell’analisi di rischio ai progetti dell’universo;



		definizione della percentuale delle operazioni da controllare;



		estrazione casuale dei progetti;









Bari, ________________



		Nome e cognome del funzionario responsabile

		Firma del funzionario responsabile



		

		























ALLEGATO 2 - Verbale verifica di regolare esecuzione operazioni





Verbale verifica di regolare esecuzione operazioni 





RESPONSABILE DEL PROGRAMMA…………………………………………………………………. 

Funzionario incaricato del controllo:…………………………………………………………………

Soggetto esterno controllore (se presente): …………………………………………………………

Data del controllo: …………………………………………………………………………….………..

Luogo svolgimento del controllo: ………………………………………………………………….

Referenti per il soggetto attuatore:………………………………………………………………….

Data richiesta integrazioni:………………………………………………………….……………….

Data ricezione integrazioni:………………………………………………………………………….



Dati riepilogativi dell’intervento oggetto del controllo

		Missione/Componente/Riforma

		



		Titolo dell’intervento/progetto

		



		Soggetto esecutore

		



		Cup

		



		Codice Corso

		



		Convenzione/Atto Di Unilaterale

		



		Periodo Svolgimento (Da Calendario)

		



		Stato Dell’intervento

		□ IN CORSO 

□ CONCLUSO



		esito controllo (v.sezione 1) risultanze controllo)

		□ REGOLARE

□ IRREGOLARE

□ PARZIALMENTE REGOLARE 





Sezione 1) Risultanze del controllo

In questa sezione sono riportati i rilievi riscontrati in seguito alle verifiche effettuate sulla documentazione originale acquisita presso il soggetto esecutore (Vedi Sezione 2 - Check-list di controllo), relativa all’attività in corso di svolgimento.

E’ stata verificata, attraverso un’analisi della documentazione ed interviste al soggetto attuatore, la pertinenza, l’ammissibilità, la congruità, la legittimità, l’effettività dell’attività svolta in termini



A seguito delle verifiche effettuate è stato riscontrato quanto appresso riportato:





Sintesi dei risultati della verifica







Sintesi delle eventuali criticità emerse







data e firma del soggetto esterno controllore (se presente)

……………………………………………………………………………



data e firma del FUNZIONARIO INCARICATO DEL CONTROLLO 

……………………………………………………………………………



data e firma del soggetto esecutore dell’attivita’ (per presa visione)

……………………………………………………………………………

Sezione 2) Check list di controllo

		REGIONE PUGLIA

CHECK-LIST VERIFICA DI REGOLARE ESECUZIONE OPERAZIONI

INDICAZIONI PER LA COMPILAZIONE: Indicare con una "X" per ogni punto di controllo se l'esito della verifica è positivo o negativo. Nel caso in cui un punto di controllo non sia applicabile, occorre indicare sempre la motivazione nel campo "Note". 







		Nr.

		Attività di controllo

		Documenti oggetto del controllo 

(elenco indicativo)

		SI

		NO

		N/A

		Note



		1

		La sede didattica coincide con 

quella comunicata?

				Accreditamento



		Istanza di candidatura



		Sistema informativo





		

		

		

		



		2

		E’ presente presso la sede didattica copia della perizia giurata di idoneità dei locali e delle attrezzature?

				Perizia giurata/Documentazione attestante la idoneità dei locali





		

		

		

		



		3

		Il registro didattico è presente presso la sede ispezionata momento della verifica?

				Registro attività





		

		

		

		



		4

		Il registro didattico del corso è 

correttamente generato dal si-

stema, compilato e numerato?

				Registro attività





		

		

		

		



		5

		Con riferimento al giorno della 

verifica gli allievi, gli uditori, i docenti, e i tutor presenti in aula hanno firmato il registro didattico?

				Registro attività







		

		

		

		



		6

		Con riferimento al giorno della verifica i docenti, e i tutor presenti in aula, i moduli trattati e gli orari coincidono con quelli previsti nel calendario in possesso dell’Amministrazione?

				Registro attività



		Sistema informativo





		

		

		

		



		7

		In caso di assenza in aula durante la verifica di allievi o uditori, compare sul registro didattico la dicitura “assente” o “ritirato” o è riportata l’uscita anticipata?

				Registro attività







		

		

		

		



		8

		Nel registro didattico del corso sono riportati i moduli svolti e  gli argomenti trattati?

				Registro attività



		Sistema informativo





		

		

		

		



		9

		Nel registro didattico del corso sono riportati i moduli svolti e  gli argomenti trattati?

				Registro attività







		

		

		

		



		10

		Sono riportati i materiali didattici in uso in aula e le attrezzature utilizzate?

				Materiali didattici e attrezzature in uso





		

		

		

		





data e firma del soggetto esterno controllore (se presente)

……………………………………………………………………………

data e firma del FUNZIONARIO INCARICATO DEL CONTROLLO 

……………………………………………………………………………





		 DICHIARAZIONE DI ASSENZA DI CONFLITTO DI INTERESSI 

		 Il/La sottoscritto/a ……………………………………… nato/a a ……………………………………… il …/…/……, ai sensi e per gli effetti degli artt. 46 e 47 del D.P.R. n. 445/2000 e ss.mm.ii., con la sottoscrizione del presente verbale DICHIARA sotto la propria responsabilità che non sussistono situazioni, anche potenziali, di conflitto di interessi di cui all’art. 61 del Reg. (UE, EURATOM) n. 1046/2018, all’art. 53 del D.Lgs. n. 165/2001 ss.mm.ii. e al Codice di comportamento dei dipendenti della Regione Puglia approvato con Deliberazione di Giunta Regionale n. 1423 del 4/7/2014 (a cui anche il personale esterno alla Regione, sottoscrivendo la presente dichiarazione, con particolare riferimento alle disposizioni relative al conflitto di interessi, dichiara di attenersi)”.    Firma  ……………………………………………………               





















































ALLEGATO 3 - Richiesta di utilizzo di sede già accreditata  





Avviso 3 GOL/2023 “Work in Puglia”

Formazione per l’acquisizione di competenze tecnico -professionali nell’ambito del Percorso 2 - Aggiornamento (Upskilling) e del Percorso 3 - Riqualificazione (Reskilling) 

Percorso 4 - Lavoro e inclusione - Percorso 5 - Ricollocazione collettiva





Spett.le REGIONE PUGLIA

Dipartimento Politiche del Lavoro, istruzione e formazione

Sezione Formazione



Avviso 3 GOL/2023 - Richiesta di utilizzo di sede già accreditata  

ai sensi della  Deliberazione di Giunta Regionale N. 624 del  12/05/2025

Il/la sottoscritto/a __________________________________nato/a a _______________________________prov. (___) il _______________________C.F. ____________________________in qualità di legale rappresentante dell’organismo formativo __________________________________________codice di accreditamento ________________________, sede legale in_________________________via/piazza_______________________________, P.Iva ________________





		ai sensi e per gli effetti degli articoli 46 e 47 del D.P.R. 445/2000, consapevole delle conseguenze amministrative e delle responsabilità penali previste in caso di dichiarazioni mendaci e/o formazione od uso di atti falsi, nonché in caso di esibizione di atti contenenti dati non più corrispondenti a verità, previste dagli articoli 75 e 76 del medesimo Decreto 







		ai sensi di quanto previsto dalla DGR N. 624 del  12/05/2025“ Programma Garanzia di Occupabilità dei Lavoratori da finanziare nell’ambito del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza(PNRR), Missione 5 “Inclusione e coesione”, Comp.1 “Politiche per il Lavoro”, Riforma 1.1 “Politiche Attive del Lavoro e Formazione”, finanziato dall’Unione Europea - Next Generation EU. Deroga alle disposizioni di cui alla D.G.R.n.358/2019 concernente l’ACCREDITAMENTO, par.7.1.1.””







CHIEDE



per l’attività formativa autorizzata a valere sull’Avviso in oggetto l’utilizzo della sede ubicata in _____________ (___) in via/piazza________________________ n.__, attualmente sede accreditata dell’organismo formativo ________________________________________________codice di accreditamento _______________________ come 

		ampliamento definitivo 



		laboratorio specifico interno all’ampliamento definitivo





(barrare una delle due opzioni)



DICHIARA



Che la sede sopra indicata non è attualmente utilizzata per altre attività formative da parte di altri soggetti accreditati. 



ALLEGATI 

Sono da considerarsi allegati alla presente richiesta i seguenti documenti: 

		Copia del titolo di disponibilità della sede per la durata dell’attività formativa sopra citata, conforme all’originale in nostro possesso conservato presso la nostra sede legale



		dichiarazione di compatibilità con lo svolgimento di eventuali altre attività autorizzate/riconosciute/finanziate, da presentare a cura dell’ente ospitante e  copia di un documento di identità in corso di validità del Legale Rappresentante



		Copia di un documento di identità in corso di validità del Legale Rappresentante









Il/la sottoscritto/a dichiara, inoltre, di essere informato/a, ai sensi del Regolamento UE 2016/679 e s.m.i., che i dati raccolti saranno trattati, anche con strumenti informatici, esclusivamente nell’ambito del procedimento per il quale la presente dichiarazione viene resa.



Luogo e data  _______									 (Firma digitale valida del Legale rappresentante)





















































ALLEGATO 4 - Richiesta di utilizzo di sede TEMPORANEA  





Avviso 3 GOL/2023 “Work in Puglia”

Formazione per l’acquisizione di competenze tecnico -professionali nell’ambito del Percorso 2 - Aggiornamento (Upskilling) e del Percorso 3 - Riqualificazione (Reskilling) 

Percorso 4 - Lavoro e inclusione - Percorso 5 - Ricollocazione collettiva





Spett.le REGIONE PUGLIA

Dipartimento Politiche del Lavoro, istruzione e formazione

Servizio Programmazione della Formazione Professionale 



Avviso 3 GOL/2023 - Richiesta di utilizzo di sede temporanea

ai sensi della D.G.R.1474 del 02/08/2018 e s.m.i.



Il/la sottoscritto/a __________________________________nato/a a _______________________________prov. (___) il _______________________C.F. ____________________________in qualità di legale rappresentante dell’organismo formativo __________________________________________codice di accreditamento ________________________, sede legale in_________________________via/piazza_______________________________, P.Iva ________________





		ai sensi e per gli effetti degli articoli 46 e 47 del D.P.R. 445/2000, consapevole delle conseguenze amministrative e delle responsabilità penali previste in caso di dichiarazioni mendaci e/o formazione od uso di atti falsi, nonché in caso di esibizione di atti contenenti dati non più corrispondenti a verità, previste dagli articoli 75 e 76 del medesimo Decreto;



			considerato che la D.G.R.1474 del 2/08/2018 e s.m.i. “Nuove Linee Guida per l’Accreditamento degli Organismi Formativi”, al punto 7.1.1 prevede la possibilità per gli organismi formativi accreditati di dotarsi di ulteriori locali ad uso didattico a completamento temporaneo del set minimo;







CHIEDE



per l’attività formativa autorizzata a valere sull’Avviso in oggetto  l’utilizzo della sede ubicata in __________________________________ (___) in via/piazza___________________________________________ n.__





DICHIARA



Che, ai sensi di quanto indicato al punto 7.1.1 della D.G.R.1474 del 2/08/2018 e s.m.i. la sede sopra indicata possiede le caratteristiche che il dispositivo sull’accreditamento prevede in termini di sicurezza, agibilità e accessibilità. 





ALLEGATI 

Sono da considerarsi allegati alla presente richiesta i seguenti documenti: 

-	Copia titolo di disponibilità dei locali, valevole per tutta la durata dell’Avviso 3; 

-	Perizia tecnica redatta sottoscritta ed asseverata con giuramento da un tecnico abilitato che attesta: 

o	la rispondenza ed adeguatezza dei locali dal punto di vista statico, igienico sanitario e antincendio ai fini didattico-formativi; 

o	gli adempimenti relativi alla eliminazione delle barriere architettoniche (L. 118/71, DPR 384/78, L. 13/89, L. 104/92, DM 236/89, D. Lgs 42/2004) 

o	la conformità degli impianti tecnologici (idrico/termico/elettrico) ai sensi del DM n. 37 del 22/01/2008 e degli impianti di sollevamento (ascensori/servoscala) 

o	la redazione del documento sulla sicurezza ai sensi del D. Lgs 81/2008 contenente la relazione sulla valutazione dei rischi con la individuazione delle misure di prevenzione e protezione e delle procedure di sicurezza; 

Tale perizia deve essere corredata da planimetria generale in scala 1:100 contenente l’indicazione dello stato dei luoghi esterni alla struttura e della destinazione dei vani e planimetrie di ogni singolo ambiente in scala 1:50 con l’indicazione di tutti gli arredi e attrezzature presenti.

-	Copia di un documento di identità in corso di validità del Legale Rappresentante





Il/la sottoscritto/a dichiara, inoltre, di essere informato/a, ai sensi del Regolamento UE 2016/679 e s.m.i., che i dati raccolti saranno trattati, anche con strumenti informatici, esclusivamente nell’ambito del procedimento per il quale la presente dichiarazione viene resa.



Luogo e data  _______									 (Firma digitale valida del Legale rappresentante)















































ALLEGATO 5 -  utilizzo METODOLOGIA FAD  





Avviso 3 GOL/2023 “Work in Puglia”

Formazione per l’acquisizione di competenze tecnico -professionali nell’ambito del Percorso 2 - Aggiornamento (Upskilling) e del Percorso 3 - Riqualificazione (Reskilling) 

Percorso 4 - Lavoro e inclusione - Percorso 5 - Ricollocazione collettiva





Spett.le REGIONE PUGLIA

Dipartimento Politiche del Lavoro, istruzione e formazione

Sezione Formazione







Oggetto: Avviso 3 GOL/2023 Dichiarazione attestante modalità e percentuali di utilizzo della FAD.



Il/la sottoscritto/a __________________________________nato/a a _______________________________prov. (___) il _______________________C.F. ____________________________in qualità di legale rappresentante dell’organismo formativo __________________________________________codice di accreditamento ________________________, sede legale in_________________________via/piazza_______________________________, P.Iva ________________





		ai sensi e per gli effetti degli articoli 46 e 47 del D.P.R. 445/2000, consapevole delle conseguenze amministrative e delle responsabilità penali previste in caso di dichiarazioni mendaci e/o formazione od uso di atti falsi, nonché in caso di esibizione di atti contenenti dati non più corrispondenti a verità, previste dagli articoli 75 e 76 del medesimo Decreto;



			considerato che l’ Avviso 3 GOL/2023 “Work in Puglia” Formazione per l’acquisizione di competenze tecnico -professionali nell’ambito del Percorso 2 - Aggiornamento (Upskilling) e del Percorso 3 - Riqualificazione (Reskil-ling) - Percorso 4 - Lavoro e inclusione - Percorso 5 - Ricollocazione collettiva, adottato con A.D. n.  del  e il relativo Atto Unilaterale d’Obbligo prevedono la possibilità di realizzare i corsi in modalità FAD sincrona entro la percentuale massima del 50% delle ore d’aula previste per il singolo corso a Catalogo;







DICHIARA



 Per i corsi avviati nella piattaforma di gestione dell’Avviso 3, per i quali sono state calendarizzate ore di FAD:

		Che la percentuale di  utilizzo della FAD non supererà il 50% del monte ore d’aula e che tale 50 % sarà erogato in modalità FAD sincrona, mentre il restante monte ore d’aula e la formazione pratica laboratoriale si svolgeranno in presenza e nel territorio della Regione Puglia;



		 che le attività svolte in FAD saranno documentate attraverso registri e/o report automatici prodotti dal sistema informativo utilizzato e conservati presso la sede dell’Organismo ;



		di garantire la disponibilità di un sistema di gestione della formazione e-learning (LMS – Learning Management System) o altro sistema equivalente in grado di monitorare e di certificare l’attività realizzata. In particolare, ogni attività formativa sarà realizzata in conformità a standard idonei a garantire la tracciabilità, nell’ambito della piattaforma utilizzata, dello svolgimento e del completamento delle attività didattiche di ciascun utente, della partecipazione attiva del discente, del tutor e del docente, dell’attività svolta durante il collegamento al sistema e della durata, della regolarità e progressività di utilizzo del sistema da parte dell’utente, delle modalità e del superamento delle valutazioni di apprendimento intermedie e finali realizzabili in modalità elearning;



		di garantire mediante idonee soluzioni tecniche, la profilazione dell’utente nel rispetto della normativa sul trattamento dei dati personali e della privacy e un’interfaccia di comunicazione con l’utente per fornire, in modo continuo nel corso dell’erogazione dell’attività formativa, assistenza, interazione, usabilità e accessibilità;



		che nello svolgimento dell'attività didattica secondo il calendario trasmesso sarà garantita la presenza del tutor multimediale, nella persona di: ______________________________________________________________________;



		che per l’attuazione della formazione a distanza/e learning saranno utilizzati i seguenti strumenti/piattaforme: ________________________________________________________________________________________________;



		che detti strumenti garantiscono: tutoraggio on-line, assistenza informatica, presenza di validi meccanismi di tracciabilità delle frequenze degli allievi e delle attività svolte da docenti e tutor nonché disponibilità dei riepiloghi degli accessi di tutti i soggetti coinvolti, integrità dei dati di log, conservazione dei dati di log, indicazione nominativa dei soggetti individuati per l’accesso ai dati di log, modalità di tracciamento dell’accesso ai dati di log e relativa protezione, esplicitazione delle modalità di controllo sulle presenze degli allievi e sui livelli di frequenza finale, illustrazione di criteri e metodi di verifica dei risultati di apprendimento conseguiti dagli allievi;



		di garantire l’utilizzazione esclusiva di piattaforme che assicurino, tra l’altro: (i) l’integrità dei dati di log relativi agli accessi degli allievi, dei docenti e dei tutor; (ii) la conservazione, ex art. 140 del Regolamento (UE) n. 1303/2013, dei dati di log sino alla data del 31/12/2027;



		che per la valutazione dell'apprendimento, relativamente alla parte FDA/elearning,  sono previste le seguenti modalità__________________________________________;



		di assicurare che l’Amministrazione regionale, per l’esercizio delle proprie funzioni di controllo potrà accedere alla piattaforma FAD e consultare i riepiloghi dettagliati relativi agli accessi degli allievi, dei docenti e dei tutor; a tal fine, per l’effettuazione delle verifiche di regolare esecuzione da parte dell’Amministrazione, si indica il seguente web link e credenziali per l’accesso diretto da remoto alla classe virtuale ______________________________;



		di garantire che la frequenza degli allievi verrà comprovata dalla produzione, in formato Excel, per ogni giornata formativa svolta, della griglia utenti per oggetto didattico estratta dalla piattaforma FAD e riportante i log di sistema confermativi dell’accesso degli utenti e dell’indirizzo IP degli stessi. Tale documentazione dovrà essere caricata su Sistema Puglia contestualmente al caricamento dei registri d’aula di ogni giornata.





						



				Il/la sottoscritto/a dichiara, inoltre, di essere informato/a, ai sensi del Regolamento UE 2016/679 e s.m.i., che i dati raccolti saranno trattati, anche con strumenti informatici, esclusivamente nell’ambito del procedimento per il quale la presente dichiarazione viene resa.



Luogo e data  _______									 (Firma digitale valida del Legale rappresentante)









     



