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Procedure Buoni Servizio

La presente documentazione contiene:

® Manuale Unita di Offerta
® Manuale Famiglie - Domande Buoni Servizio
® Manuale Istruttoria Ambiti

Documentazione Redattada CentroServizi PugliaSociale

Verificata da Cicinelli Luca - Responsabile Progetto eWelfare - InnovaPuglia S.p.a.
Approvata da Sezione Politiche di Benessere Sociale e Pari Opportunita

Data Approvazione 29 lug 2016
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Manuale Unita di Offerta

® Registrazione al Portale Titolare/Gestore
® Catalogo Disabili e Anziani non autosufficienti

Accesso alle Procedure Telematiche Iscrizione/Aggiornamento Catalogo Disabili e Anziani non autosufficienti
Domanda di Iscrizione/Aggiornamento Catalogo Disabili e Anziani non autosufficienti

Menu Principale

Gestione Domande Buoni Servizio - Disabili e Anziani

® Catalogo - Prima Infanzia

Accesso Procedura Iscrizione/Aggiornamento Catalogo - Prima Infanzia
Domanda di Iscrizione/Aggiornamento Catalogo - Prima Infanzia

Menu Generale - Prima Infanzia

Gestione Domande Buoni Servizio - Prima Infanzia

Aggiorna Requisiti

Conferma Requisiti

InnovaPuglia S.p.a.pag.5



Manuale Procedure Telematiche - Buoni Servizio 2015 - PugliaSociale

Registrazione al Portale Titolare/Gestore

ATTENZIONE
Per le procedure relative alle domande di manifestazione d'interesse all'iscrizione al Catalogo dell'Offerta dei Servizi esegue la

registrazione al portale il Legale Rappresentante dell'unita di offerta.

Assessorato al Welfare
0

Area Politiche per la promozione

GLIA della Salute, delle Persone
JALE € delle Pari Opportunita

Assistenti Fami Catalogo Offerta Servizi (2011) AGALL. A'AR Nuovo Catalogo Offerta Servizi 2015

Area Riservata

Usemname
Password E Testo completo per la stampa ﬂ E @
COMUNICATO ASSEGNO DI CURA 2014 - Pubblicazione atti ASL pugliesi

Nella sezione Documenti & disponibile la visualizzazione dei provvedimenti formali approvati dalle 6 ASL pugliesi con riferimento alla

nnnnn B T Y S

Accedi

Il Legale Rappresentante accede al seguente indirizzo web: http:/bandi.pugliasociale.regione.puglia.it e clicca sul link in alto a destra Re
gistrazione. La registrazione e funzionale alla creazione delle credenziali (Username e Password) da utilizzare per accedere al portale e

visualizzare le schede d'inserimento dei dati.

* Assessoralo alla Solidariets -
Area Politiche per la promozione della salute, delle
PUGLIL  persone e delle par opportunita

SOCIALE
Home | Registrazione

REGISTRATI AL PORTALE

La registrazione consente di usufruire gratuitamente dei servizi attuali e futur disponibili sul portale Sistema Puglia.
Completata con successo la compilazione del form la registrazione sara immediatamente effettiva e le credenziali (username e password) specificate potranno

essere utilizzate peril login al portale.
Lindirizzo E-mail specificato sara utilizzato da Sistema Puglia per linvio delle notifiche e per le comunicazioni legate ai servizi sottoscritti.

Gli utenti registrati possono modificare i propri dati utilizzando la funzione di modifica profilo.

| campi contrassegnati con () sono obbligatori

Profilo Utente (ALT+"D")

Cognome (*) Username (%)
Mome (7) Password: min 5 caratteri, almeno un numerico
E-mail (*) Password(*)
Cellulare Conferma Password (*)
Indirizzo Tipo Utente(*) Privato || Impresa ©| PA ©
Provincia | -- Selezionare una Provinda —- |V
Cerra
Comune Selezionare un Comune -- W
1 servizi del portale (ALT+"D7)
| servizi del Portale (*) " Sistema Puglia Risponde (Esperti dell'Assessorato rispondono a quesiti specifici)

Selezionare almeno un servizio [~ |Le Ultimissime (Invio Ultimissime ad utenti registrati al servizio da portale)
™ Servizio di Newsletter (Invio Newsletter settimanale - Email)
" Bandi e Gare dell'Assessorato (Motifica su pubblicazione bandi dell' Assessorato - Sms)

Informativa sulla Privacy (ALT+"P%)

Leggi linformativa sul Trattamento dati personali
Ho letto linformativa e presto il mio Consenso al trattamento dei dati (") r

Reoistrati Annulis

Credits Disclaimer & Copyrights Privacy wsc cos,
I portale Sistema Puglia & stato realizato nellambito del POR Puglia 2000/2006 - Misura 6.2 AZione b.
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Il Legale Rappresentante deve compilare la schermata di registrazione:

inserendo i dati dell'utente;

nome utente e password con almeno 5 caratteri, almeno uno numerico;

tipo utente (Privato/Impresa/PA- Pubblica Amministrazione);

almeno uno dei servizi del portale;

dopo aver letto I'informativa sul trattamento dei dati personali selezionare il relativo riquadro;

Dopo aver cliccato sul pulsante "Registrati”, il sistema inviera in automatico una notifica di conferma all'indirizzo email inserito nel
riquadro.

ATTENZIONE
Se l'indirizzo e-mail & errato o se si utilizza un indirizzo PEC che non consente I'accettazione di messaggi da caselle di posta
ordinaria, il portale non potra inviare le comunicazioni e le notifiche sulle domande inserite.

Dopo aver concluso la registrazione € necessario effettuare I'accesso all'area riservata con le credenziali appena create inserendo
Username e Password e cliccando su "Accedi".
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Catalogo Disabili e Anziani non autosufficienti

Possono presentare domanda di iscrizione al “Catalogo telematico delle unita di offerta” ovvero domanda di aggiornamento allo stesso
Catalogo qualora gia iscritte nel Catalogo precedentemente istituito le seguenti tipologie di strutture o servizi

- Centro diurno socioeducativo e riabilitativo per persone con disabilita (art. 60)

- Centro diurno integrato per il supporto cognitivo e comportamentale a persone affette da demenza (art. 60ter)
- Centro diurno per persone anziane (art. 68)

- Servizio di Assistenza Domiciliare sociale (SAD — art. 87)

- Servizio di Assistenza Domiciliare Integrata (ADI — art. 88) — per la sola componente sociale del 1° e 2° livello
- Centro sociale polivalente per persone con disabilita (art. 105)

- Centro sociale polivalente per persone anziane (art. 106)

InnovaPuglia S.p.a.pag.8
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Accesso alle Procedure Telematiche Iscrizione/Aggiornamento Catalogo Disabili e Anziani non
autosufficienti

L'accesso alla procedura d'inoltro delle domande di manifestazione d'interesse per l'iscrizione o aggiornamento al Catalogo dell'Offerta di
Servizi Domiciliari e a Ciclo Diurno per Persone con Disabilita e Anziani non autosufficienti & visualizzabile nella Home Page del Portale
di Puglia Sociale visualizzabile digitando nella barra degli indirizzi il seguente indirizzo web: http://bandi.pugliasociale.regione.puglia.it,
inserendo le credenziali di registrazione al portale (Username e Password) e cliccando nella barra grigia scura sul link "Nuovo Catalogo
Offerta Servizi 2015"

e
* Assessorato al Welfare sases m
- o
Area Politiche per la promozione
GLIA della Salute, delle Persone
ALE e delle Pari Opportunita

Home ! Registrazione

Registri Assistenti Familiari

Catalogo Offerta Servizi (2011)

PRO.V.I. Italia | Nuovo Catalogo Offerta Servizi 2015 ‘

Area Riservata
Username

Password

Accedi

Info

Bandi

News

Determinazioni Dirigenziali
Normative e Regolamenti
Circolari

Modulistica

FAQ

Elenco Enti Accreditati
Elenco Centri per I'lmpiego

L3
L3
»
»
»
+ Documenti
»
»
»
»
+ Archivio FAQ

-

5 Richiedi Info
f

Procedure Telematiche

' Catalogo de\l'oﬂenal_
+ Assegno di cura 2014

» ROSA - Awiso in corso
+ Supporto Tecnico

Testo completo per la stampa ;| n H B H @

COMUNICATO ASSEGNO DI CURA 2014 - Pubblicazione atti ASL pugliesi

Nella sezione Documenti € disponibile la visualizzazione dei provvedimenti formali approvati dalle 6 ASL pugliesi con
riferimento alla procedura Assegno di Cura 2014.

ASSEGNO DI CURA: PRESENTAZIONE ISTANZE DI ACCESSO AL CONTRIBUTO PER LE
PRATICHE VALUTATE INAMMISSIBILI

"In vista della riapertura dei termini di presentazione delle domande di "Assegno di Cura®, a far data dalle ore 12.00 del
1° luglio 2014 e fino alle ore 12.00 del 31 luglio 2014, si infermano i referenti dei nuclei familiari che le pratiche
presentate entro il 4 maggio 2014, ma gia valutate dalle competenti ASL "Non ammissibili" per mancata riconducibilita
potranno essere ripresentate, in presenza di una patologia e condizione di non autosufficienza grave riconducibile alla v
priorita di cui all'A.D. n. 4/2014 (pazienti affetti da altre patologie cronico degenerative non reversibili gravemente
invalidanti), utilizzando il medesimo Codice Famiglia generato all'atto del primo invio.

A partire dalle ore 12.00 del 1 luglio 2014 potranno altresi essere ripresentate, laddove la patologia e condizione di non
autosufficienza del beneficiario sia riconducibile alle priorita comprese tra la I e la V di cui all'A.D. n. 4/2014, le domande
di accesso al contributo gia valutate dalla competente ASL "Non ammissibili" per mancanza della documentazione
sanitaria specialistica attestante la patologia, caricata in piattaforma, utilizzando il medesimo Codice Famiglia generato
all'atto del primo invio e avende cura di allegare la documentazione richiesta, cio& il documento di identita del referente
del nucleo familiare e la documentazione specialistica attestante la patologia e la condizione di grave non
autosufficienza (NON sonoc ammesse le certificazioni di invalidita o le semplici attestazioni dei Medici di Medicina
Generale)".

ASSEGNI DI CURA 2014 - Riapertura dei termini per la presentazione delle domande

InnovaPuglia S.p.a.pag.9
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Domanda di Iscrizione/Aggiornamento Catalogo Disabili e Anziani non autosufficienti

Dopo aver effettuato I'accesso all'area riservata con le credenziali create attraverso la registrazione al portale, per avviare la procedura di
richiesta di Iscrizione/Aggiornamento al Catalogo dell'Offerta di Servizi Domiciliari e a Ciclo Diurno per Persone con Disabilita e Anziani
non autosufficienti € necessario cliccare sul link "Catalogo dell'Offerta" appare cosi la schermata che permette di visualizzare il

Riquadro A - Nuova Pratica e Riquadro B - Cerca Pratica

Assessorato al Welfare
-~

Area Politiche per La promozione
GLIA della Salute, delle Persone
JALE € delle Pari Opportunita

Registri Assistenti Familiari

Area Riservata

Utente:

Info

Determinazioni Dirigenzial
News

Manuali

FAQ

4P Richiediinfo

Procedure Telematiche

Consultazione Catalogo

Servizi per Minori
Servizi per Anziani e Disabi

Catalogo Offerta Servizi (2011) Nuovo Catalogo Offerta Servizi 2015 Awviso 2-2015
—————

vwviso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi per la Prima Infanzia -
e

- Awiso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi Domiciliari e a Ciclo Diurno per Persone con
Disabilita e Anziani non autosufficienti -

ompilare ed inoltrare la Manifestazione di Interesse all'lscrizione nel C rvizi per la Prima Infanzia ovvero nel

vizi Domiciliari e a Ciclo Diurno per Persone con Disabilita e Anziani non

procedure telematiche & necessario essere registrati al portale Pug
zione, effettuare I' accesso utilizzando le proprie credenziali {login e p
nvio della manifestazione d'interesse

ccedere alla procedura

a manifestazione d'interesse dalle ore 12.00 del giorno 1 Settembre 2015

e, utilizzare il servizio Richiedi Info

nformazioni e chiarimenti circa le modalita di presentazione della manifestazione di intere:

0 Codice Pratica” ottenuto
aforma. ovvero dotarsi ex novo

'matica di inoltro della manifestazione di interesse & necessario recuperare.
stro regionale delle Strutture e dei Servizi autorizzati al funzionaments
apposita procedura di aggiornamento dell'iscrizione nel Registro regio

ri sottostanti:

si compone di due fasi: la "Fase A" e |a successiva "Fase B" per le quali € n

g
1

FASE A - Awvio della procedura telematica FASE B - Generazione e invio della manifestazione dinteresse

ne di Interesse alliscrizione nel nuowvo
Codice Pratica rferito all

nel nuovo

izione o allulimo a PEC indicata

e dele Strutture e dei Senvizi autorizzati al

® Riquadro A - Nuova Pratica: permette di presentare la manifestazione d'interesse all'lscrizione o Aggiornamento al Catalogo
dell'Offerta di Servizi Domiciliari e a Ciclo Diurno per Persone con Disabilita e Anziani non autosufficienti attraverso l'inserimento
del codice pratica di Iscrizione o ultimo Aggiornamento ai Registri telematici delle Strutture e dei Servizi autorizzati al
funzionamento. Confermando I'operazione di creazione della nuova pratica I'utente potra accedere alla fase successiva. Se la
struttura/servizio non & in possesso di un codice pratica, in tal caso il Legale Rappresentante della struttura/servizio deve
accedere all'area Registri ed effettuare la procedura di aggiornamento dei dati relativa ad una struttura/servizio gia autorizzata,
accedendo alla sezione "Procedure Telematiche di Autorizzazione per" scegliendo il registro appropriato e inserendo nel
RIQUADRO A - Nuova Pratica il CF / P. IVA del Titolare

® Riquadro B - Cerca Pratica: permette I'accesso, attraverso il codice, di una pratica gia convalidata o in lavorazione per
continuare con l'inserimento delle informazioni richieste, attraverso l'inserimento nell'apposito campo del codice della pratica (invi
ato automaticamente nella casella di Posta Elettronica Certificata del richiedente) e cliccando su “Cerca”.

ATTENZIONE: il codice pratica contiene lettere e numeri che potrebbero essere confusi (es.la O con lo zero e | con il
numero uno ), quindi nel caso il sistema presenti il messaggio “Codice pratica inesistente” si consiglia di ricopiare il
codice ricevuto in casella di posta elettronica per evitare errori di inserimento.
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- Awviso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi Domiciliari € a Ciclo Diurno per Persone con

Codice Pratica - Registri

Disabilitd e Anziani non autosufficienti -

Codice Pratica - precedente |scrizione Catalogo

Telefono ()
Pec (%)

Indietra | | Inserisc

Voce di menu

Codice Pratica
- Registri
Codice Pratica
- precedente
Iscrizione
Catalogo

Telefono

PEC

Indietro

Inserisci

Consente di ...

visualizzare il codice pratica d'iscrizione nel Registro Generale delle strutture e dei servizi autorizzati all'esercizio
delle attivitd socio-assistenziali

inserire il codice pratica dell'eventuale precedente iscrizione al catalogo, solo qualora si & in possesso di tale dato

inserire il recapito telefonico del Titolare della struttura o servizio

inserire l'indirizzo di Posta Elettronica Certificata attiva del rappresentante legale dell'unita di offerta, a cui verranno
inviate tutte le comunicazioni relative alla pratica creata pertanto accertarsi della validitd e corretta sintassi della
stessa poiché sara associata definitivamente alla domanda di manifestazione d'interesse

inserire/salvare i dati inseriti nella scheda

tornare al menu principale

Aggiorna Offerta Catalogo

L'aggiornamento del catalogo puo essere effettuato da TUTTE le Unita d'Offerta che hanno gia convalidato una domanda di iscrizione a
catalogo. Per poter effettuare I'aggiornamento occorrera posizionarsi sulla scheda "Aggiorna Offerta Catalogo” e cliccare sul pulsante
"Inserisci Nuova Istanza".

Buoni Anziani Registro Presenze Attestazioni Mensili Fatture Elettroniche Domanda Iscrizione al Catalogo Aggiorna Offerta Catalogo

Per creare una istanza di Aggiornamento dell'Offerta Catalogo cliccare il pulsante sotto riportato

Inserisci Muova Istanza

Per procedere con la compilazione della domanda sara nacessario, alla richiesta di conferma di creazione della nuova istanza, cliccare

su OK.

Richiesta di creazione di Nuowva Istanza di Aggiornamento Offerta Catalogo!
Confermi operazione?

Annulla 8]ie

Verra dungue visualizzata la voce "Aggiornamento Offerta catalogo" dove cliccando sulla matita a destra sara possibile modificare il
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numero di posti o di ore messe a disposizione dall'Unita di offerta

Buoni Anziani Registro Presenze Attestazioni Mensili Fatture Elettroniche Domanda Iscrizione al Catalogo Aggiorna Offerta Catalogo

Segui le indicazioni e compila tutte le voci del menu sottostante
V Aggiornamento Offerta Catalogo >

Elimina

Legenda:
Je voci contrassegnate con ¥ sono compilate correttamente;
le voci contrassegnate con V non sono compilate correfiamente;

le voci contrassegnate con ¥ sono opzionall.

Pertanto nel caso di:

® Centro Sociale Polivalente Per Anziani

® Centro Diurno (art.68 Reg. R. n.4/2007)

= Centro Diurno Integrato Per Il Supporto Cognitivo E Comportamentale Ai Soggetti Affetti Da Demenza (art. 60 TER Reg. R.
n.4/2007)

® Centro Diurno Socio-Educativo e Riabilitativo (art.60 Reg. R. n.4/2007)

® Centro Sociale Polivalente Per Diversamente Abili (art.105 Reg. R. n.4/2007)

verra visualizzata la seguente scheda in cui sara necessario inserire un valore compreso tra il numero di posti gia a catalogo fino ad un
massimo di 30 unita.

Mumero di posti attualmente a catalogo sono: 2
Mumero di postifutente offerti
ai sensi della presente procedura (*)

Inserisci || Indietro

NB: il numero df posti non deve superare le 30 unita

Invece nel caso di:

Servizio Di Assistenza Domiciliare (art.87 Reg. R. n.4/2007)

Servizio di Assistenza Domiciliare per Minori e Famiglie (art.87 Reg. R. n.4/2007)

Servizio Assistenza Domiciliare Integrata (art.88 Reg. R. n.4/2007)

Servizio di educazione familiare per l'infanzia o servizio per l'infanzia a domicilio (Educatore familiare) (Art. 101a Reg. R.
n.4/2007)

verra visualizzata la scheda in cui sara necessario inserire un numero di ore compreso tra il numero di ore gia a catalogo fino ad un
massimo di 12000 unita.

Mumero di ore attualmente a catalogo sono: 10000

Mumero ore di senizio offerte
ai sensi della presente procedura (*)

Inserisci|  Indietro

NB: il numero df ore non deve superare le 12000 unita

Una volta compilata la scheda "Aggiornamento Offerta Catalogo" il segno di spunta diventera verde,
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Buoni Anziani Registro Fresenze Aftestazioni Mensili Fatture Elettroniche Domanda Iscrizione al Catalogo Aggiormna Offerta Catalogo

Seguile indicazioni e compila tutte le voci del menu sottostante

Caricare I'Allegato A - Scheda di sintesi firmato digitalmente.
Uno dei firmatari deve essere il Legale Rappresentante:

& Utente Casuale, con codice fiscale
oppure il delegato:

- con codice fiscale: _

« Aggiornamento Offerta Catalogo P>

V Autocertificazione Firmata Digitalmente >

Documenti Prodotii Dal Sistema Informative Dell'Assessorato Al Welfare:

« Modulo di Autocertificazione Aggiornamento Offerta Catalogo

Elimina

Legenda:
le voci contrassegnate con L4 s0N0 compilate correttaments;
le voci contrassegnate con ¥ non sono compilate corettamente;

le voci contrassegnate con - sono opzionall.

per completare la compilazione della domanda sara necessario procedere con il caricamento del file firmato digitalmente dal legale
rappresentante ed infine cliccare sul tasto "Convalida".

Buoni Anziani Registro Presenze Attestazioni Mensili Fatture Elettroniche Domanda Iscrizione al Catalogo Aggiorna Offerta Catalogo

Segui le indicazioni e compila tutte le voci del menu sottostante

Caricare I'Allegato A - Scheda di sintesi firmato digitalmente.

Uno dei firmatari deve essere il Legale Rappresen N
A Utente Casuale, con codice fiscale:
oppure il delegato:

&/ Aggiomamento Offerta Catalogo i

« Autocertificazione Firmata Digitalmente >

Documenti Prodoti Dal Sistema Informativo Dell'Assessorato Al Welfare:

« Modulo di Autocertificazione Aggiornamento Offerta Catalogo

Convalida | | Elimina

Legenda:
le voci contrassegnate con v sono compilate correttamente;
le voci contrassegnate con V non sono compiiate correftaments;

le vocicontrassegnate con - sono opzionall.

In seguito alla convalida verra visualizzato il messaggio di avvenuto inoltro della pratica di aggiornamento.
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Buoni Anziani Registro Presenze Attestazioni Mensili Fatture Elettroniche Domanda Iscrizione al Catalogo Aggiorna Offerta Catalogo

Pratica di Aggiornamento Offerta Catalogo convalidata il 16/09/2016.

Prima di procedere con un ulteriore Aggiornamento é necessario che I'Ambito ne prenda atto.

Offerta Catalogo Entita Data Convalida Data Atto Ambito Autocertificazione
Firmata

12 Fosti 16/09/2016 -

Soltanto dopo la presa d'atto da parte dell'’Ambito competente sara possibile procedere all'inotro di un'eventuale ulteriore domanda di
aggiornamento dell'offerta.

Aggiorna Calendario Chiusure

Le strutture Iscritte al catalogo anziani hanno I'obbligo di aggiornare entro il 28/11/2016 il calendario delle chiusure.

Alle strutture che non hanno ancora effettuato tale operazione € mostrato il seguente messaggio a video nella sezione di gestione
dell'iscrizione

01/10/2016 - Attenzione!!! In funzione del nuovo avviso pubblico per la domanda di Buono Servizio disabililanziani, la vostra unita di offerta deve procedere
urgentemente (entro e non olire il 28 ottobre 2016) ad aggiornare il calendario delle chiusure per tutto il periodo 1 ottobre 2016 - 30 settembre 2017.
Le chiusure gia inserite nel sistema e antecedenti alla data odierna non potranno essere comunque meodificate, Le modifiche quindi andranno inserite per tutte le
restanti date fino al 30 settembre 2017.
Le ch re da dichiarare dovranno TASSATIVAMENTE rispetiare le seguenti regole:

1. un minimo di 28 giorni di chiusura nel periodo indicato

2.se l'u di offerta & aperta 6 giorni a settimana, si potra dichiarare anche il sabato come chiusura

3. se l'unita di offerta & aperta 5 giorni a settimana, si potranno dichiarare chiusure esclusivamente dal lunedi al venerdi

4. & tassativamente vietato dichiarare chiusure domenicali in quanto la domenica non & in alcun caso conteggiata

5. fatte salve le precedenti regole, potranno dichiararsi come chiusure anche i giorni di festivita ROSSI purché non ricadenti di domenica.
Per aggiornare il calendario delle chiusure andare al tab "Aggiorna Calendario Chiusure” []

Buoni Anziani Registro Presenze Attestazioni Mensili Fatture Elettroniche Domanda Iscrizione al Catalogo Aggiorna Offerta Catalogo Aggiorma Calendario Chiusure

I messaggio riporta esattamente i criteri che la chiusura inserita, e quindi conteggiata, deve rispettare.
Attraverso il tab "Aggiorna Calendario Chiusure" la struttura potra gestire queste date.
Buoni Anziani Registro Presenze Attestazioni Mensili Fatture Elettroniche Domanda Iscrizione al Catalogo Aggiorna Offerta Catalogo Aggiorna Calendario Chiusure

Per Aggiornare il Calendario delle Chiusure cliccare il pulsante qui in basso

Inserisci Muova Chiusura

Data Inizio Data Fine Numero Aggiorna
Giorni

25-04-2016 - 1

01-08-2016 31-08-2016 27

Totale giomni chiusura per l'anno in corso: 0

Devono essere indicate chiusure per un totale di almeno 28 giorni nell'arco del periodo 01/10/2016 - 30/09/2017.

Le chiusure da dichiarare dovranno TASSATIVAMENTE rispettare le seguenti regole:

un minimo di 28 giorni di chiusura nel periodo indicato

. se l'unita di offerta é aperta 6 giorni a settimana, si potra dichiarare anche il sabato come chiusura

. se l'unita di offerta é aperta 5 giorni a settimana, si potranno dichiarare chiusure esclusivamente dal lunedi al venerdi

. & tassativamente vietato dichiarare chiusure domenicali in quanto la domenica non é in alcun caso conteggiata

. fatte salve le precedenti regole, potranno dichiararsi come chiusure anche i giorni di festivita ROSSI purché non ricadenti di domenica.

&
R wN B

Cliccare sul pulsante "Inserisci Nuova Chiusura" e compilare i campi Data Inizio e (se si vuole inserire un intervallo di date) Data Fine
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Data Inizio (*) 01-01-2017 {formato: gg-mm-aaaa)

Data Fine {*) 11-01}2017 (formato: gg-mm-aaaa)
per i singoli giorni di chiusura, compilare solo il campo data inizio.

Inserisci Indietro

e cliccare su "Inserisci”
Il conteggio sara automaticamente aggiornato per I'anno di esercizio in corso.
Buoni Anziani Registro Presenze Attestazioni Mensili Fatture Elettroniche Domanda Iscrizione al Catalogo Aggiorna Offerta Catalogo Aggiorna Calendario Chiusure

Per Aggiornare il Calendario delle Chiusure cliccare il pulsante quiin basso

Inserisci Muova Chiusura

Data Inizio Data Fine Numero Aggiorna
Giorni

25-04-2018 - 1

01-08-2018 31-08-2016 27

01-01-2017 11-01-2017 =]

Totale giorni chiusura per I'anno in corso: 9

Devono essere indicate chiusure per un totale di almeno 28 giorni nell'arco del periodo 01/10/2016 - 30/09/2017.
Le chiusure da dichiarare dovranno TASSATIVAMENTE rispettare le seguenti regole:
. un minimo di 28 giorni di chiusura nel periodo indicato
. se I'unita di offerta & aperta 6 giorni a settimana, si potra dichiarare anche il sabato come chiusura
se ['unita di offerta & aperta 5 giorni a settimana, si potranno dichiarare chiusure esclusivamente dal lunedi al venerdi
. & tassativamente vietato dichiarare chiusure domenicali in quanto la domenica non & in alcun caso conteggiata
. fatte salve le precedenti regole, potranno dichiararsi come chiusure anche i giorni di festivita ROSSI purché non ricadenti di domenica.

&
[
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Menu Principale

Il menu principale é strutturato da vari collegamenti che permettono di accedere alle schede d’inserimento dei dati richiesti. Al termine
della compilazione di tutti i campi obbligatori contenuti nella scheda, il sistema visualizza in corrispondenza un segno di spunta verde, se
i campi della scheda obbligatoria non sono stati valorizzati correttamente appare la spunta rossa. Per la convalida della domanda i segni
di spunta dell’elenco devono essere tutti verdi.

- Awviso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi Domiciliari e a Ciclo Diurno per
Persone con Disabilitd e Anziani non autosufficienti -

Codice Pratica:

Codice Pratica Registri: Rappresentante legale:
Denominazione Titolare:

Codice Pratica Catalogo:

Codice Fiscale/Partita VA Titolare: Telefono:

PEC:

Tipologia di Servizio:

Descrizione dell'Offerta
Tariffe Applicate
Aperture Settimanali
Periodi di Chiusura
Organizzazione Interna

Modalita Accredito Beneficio Economico

AR

Allegati alla domanda

Documenti Prodotti Dal Sistema Informative Dell'Assessorato Al Welfare:

vy Manifestazione dinteresse :
Legenda:
ke voci gnate con L4 s0No D

le voci contrassegnate con v non sono compilate comettamente;

ke voci gnate con ¥ sono opzi

Genera Manifestazione | | Elimina

Descrizione dell'offerta
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- Avviso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi Domiciliari e a Ciclo Diurno per

Codice Pratica:

Codice Pratica Registri:
Denominazione Titolare:

Codice Pratica Catalogo:

Codice Fiscale/Partita VA Titolare:
PEC:

Tipologia di Servizio:

Descrizione

Tipologia servizi erogati (%)

Mumero di posti/utente offerti
ai sensi della presente procedura

]

Mezzi pubblici per raggiungere
struttura

Disponibilita Servizio di trasporto
anziani e disabili (*)

Persone con Disabilita e Anziani non autosufficienti -

Rappresentante legale:

Telefono:

Tipologia e Timing pasti (%)

Aggiorna | | Indietro

NB: il numero di posti non deve superare ke 30 unita
NB: | campi precompilati fanno riferimento ai dati insenti durante la precedente iscrizione al cafalogo.
I campi descrittivi possono confenere al pid 1000 caratten.

Voce di menu
Descrizione

Tipologia servizi erogati
Numero di Posti/utente

offerti ai sensi della
presente procedura

Tariffa Applicata

Mezzi pubblici per
raggiungere la struttura

Disponibilita Servizio di
trasporto minori

Tipologia e Timing pasti

Inserisci/Aggiorna

Indietro

Tariffe applicate

Consente di ...
inserire la descrizione delle principali prestazioni erogate dalla struttura/ servizio
inserire la tipologia dei servizi erogati

inserire il numero di posti/utente messi a catalogo, il numero di posti non deve superare le 30 unita nel
caso di servizi diurni ex artt. 60, 60ter, 68, 105, 106;

per i servizi ADI e SAD occorre inserire il numero ore di servizio offerte su base annuale che non
possono superare le 12000 ore

inserire l'importo in euro della tariffa applicata nel formato specificato (999,99. Tariffa praticata che deve
intendersi omnicomprensiva (tariffa giornaliera per centri diurni o polivalenti ex artt. 60, 60ter, 68, 105,
106, tariffa oraria per ADI - art.88 e SAD - art.87)

specificare eventuali mezzi pubblici di trasporto disponibili per raggiungere la struttura

scegliere dal menu a tendina la possibilita o meno di disporre del servizio di trasporto per disabili/anziani
da e per raggiungere la struttura

inserire la tipologia e timing sull'erogazione dei pasti nell'arco della giornata specificando se vi sono
periodi dell'anno in cui non sono erogati i pasti

inserire/salvare i dati inseriti nella scheda

ritornare al menu principale
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La tariffa praticata deve essere contenuta entro i limiti fissati dagli appositi provvedimenti di approvazione delle tariffe di riferimento
regionali ove presenti. Tale tariffa & contrattualizzata in apposito Contratto di Servizio da stipulare con I’Ambito Territoriale Sociale ove ha
sede l'unita di offerta.

Codice Pratica: '

Codice Pratica Registri: .. 2.0 —_ F'a|J\J|=“=ntant= legale

Denominazione Titolare:

Codice Pratica Catalogo

Codice Fiscale/Partita IVA Titolare: Telefono
FEES

Tipologia di Sewizio: Centro Diumno Integrato F'r-l il ._.L;Epul‘lo Cognitivo E Comportamentale Ai Soggetti Affetti Da
Demenza (art. 60 TER Reg. R. n.4/2007) - Art. ¢

Tipologia di tariffa ()(eiry o giornaliera (8 ore)

Costo aggiuntive trasporto (importo forfettario giormaliero)

Impaorto (%)

Inserisci Indietro

Per gli articoli 60, 60 ter, 68, 105 e 106 verra richiesto l'inserimento della Tariffa giornaliera (8 ore). Il sistema calcolera in automatico le
tariffe giornaliere da 4 a 7 ore. | massimali previsti sono € 31,12 per art. 60, € 31,83 per art. 60ter e € 24,90 per artt. 68, 105, 106. A tali
importi & possibile aggiungere un'eventuale costo aggiuntivo per il trasporto il cui massimale e di € 3,11 per art. 60, € 3,18 per art. 60ter e
€ 2,50 per artt. 68, 105, 106.

Per gli articoli 87 e 88 verra richiesto l'inserimento della Tariffa oraria il cui importo massimo e di € 18,45.

Aperture settimanali

Articolazione oraria sevizi erogati ()

Giomi di funzionamento: indicare i giomi di funzionamento della struttura/servizio

Lunedi (*) ( 2 ]

Martedi (%) n

Mercoledi (%) -

Giovedi (%) .

Venerdi (%) -

Sabato () =

Domenica (%) =

Insernsc: Indietro

Voce di menu Consente di ...

Articolazione oraria inserire |'articolazione oraria dei servizi erogati

servizi erogati

Giorni di funzionamento selezionare dal menu a tendina in corrispondenza di ciascun giorno della settimana il funzionamento o
meno della struttura/servizio

Inserisci/Aggiorna inserire/salvare i dati inseriti nella scheda

Indietro ritornare al menu principale

Periodi di chiusura
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Nella scheda periodi di chiusura € necessario inserire un numero di giornate non inferiore alle 28 nel corso di 12 mesi dalla data di
presentazione della manifestazione di interesse.

Data Inizio () {formato: gg-mm-25333)

Data Fine [7) (formato: gg-mm-aaaa)

per i singoli giorni di chiuswa, compilare solo il campo data inizio.

Insensc Indistro
Voce di menu Consente di ...
Data Inizio inserire la data inizio del periodo di chiusura dell’attivita nell'arco dellanno 01-09-2015 e il 31-12-2016
Data Fine inserire la data fine del periodo di chiusura dell'attivita nell’arco dell’anno 01-09-2015 e il 31-12-2016

Inserisci/Aggiorna inserire/salvare i dati inseriti nella scheda

Indietro ritornare al menu principale

Organizzazione interna

Codice fiscale ()
Nome (%)
Cognome (%)

Ruolo () -

Descrizione ruolko (¥)

Tipo contratto () -

Part-time (%) -

Contratto (%) _Browses | Nao file selected. ({tipo file supportato: _pdf (documenti))

Cumculum Vitae (7) _Browse | Nao file selected. {tipo file supportato: _pdf (docwmenti))
Insensc Indietro

Voce di menu Consente di ...

Codice fiscale inserire il codice fiscale del personale addetto

Nome inserire il nome del personale addetto

Cognome inserire il cognome del personale addetto

Ruolo scegliere dal menu a tendina il ruolo ricoperto dal personale adetto

Descrizione Ruolo inserire la descrizione del ruolo, tale campo viene avvalorato solo se si seziona |'opzione Altre Figure Sanitarie

Tipo Contratto selezionare la tipologia di contratto del dipendente tra le opzioni presenti
Part-time selezionare SI/NO

Contratto inserire il Contratto

Curriculum Vitae inserire il Curriculum Vitae
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Inserisci/Aggiorna inserire/salvare i dati inseriti nella maschera

Indietro Pulsante che permette di ritornare al menu principale

Modalita di Accredito Beneficio Economico

Tipo conto (%)

Denominazione Intestatario (*)

IBAN ()
Banca (%)

Filiale (*)

In=ensc Indietro

Voce di menu
Tipo conto
Denominazione Intestatario

IBAN

Banca

Filiale

Inserisci/Aggiorna

Indietro

Allegati domanda

Consente di ...
scegliere dal menu a tendina la modalita di accredito
inserire la denominazione dell'intestatario del conto

inserire il codice IBAN del conto corrente del Titolare

inserire la denominazione della banca del Titolare

inserire la filiale della banca del Titolare

inserire/salvare i dati inseriti nella scheda

ritornare al menu principale

Attraverso questa scheda € possibile inserire i documenti richiesti sulla piattaforma telematica.
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- Awviso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi Domiciliari e a Ciclo Diurno per Persone con
Disabilita e Anziani non autosufficienti -

Codice Pratica:

Codice Pratica Registri: Rappresentante legale:
Denominazione Titolare:

Codice Pratica Catalogo:

Codice Fiscale/Partita IVA Titolare: Telefona:

PEC:

Tipologia di Servizio:

Allegati Alla Domanda
Caricato Tipo Documento Anteprima Aggiorma Pdf

Carta dei servizi redatta secondo le modalita disposte dall'art. 58 della L.R. n. 192006
Regolamento interno di funzionamento della struttura [ servizio

Piano dei costi

AQDiungi Indietro

Legenda per la colonna "CARICATO"™
gli allegati contrassegnati con L4 s0n0 stati canicati comettamente;

ol allegati i con s0n0 i i & non sono stali ancora canicati;

ol allegati contrassegnati con ' s0no stati canicati ma la firma digitale, obbligatoria, non & valida Pertanto vanno ricanicati;

ol allegati contrassegnati con % sono opzionali e non sono stati canicati.

Al fine di poter caricare gli allegati occorre cliccare sul pulsante Aggiungi, selezionare il file, caricarlo attraverso il tasto Sfoglia e cliccare
sul tasto Inserisci.

- Awviso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi Domiciliari e a Ciclo Diurno per Persone con
Disabilita e Anziani non autosufficienti -

Codice Pratica:

Codice Pratica Registri: Rappresentante legale: fom amsm
Denominazione Titolare:

Codice Pratica Catalogo:

Codice Fiscale/Partita VA Titolare: | Telefono:

PEC: o

Tipologia di Servizio:

cegli 7) @Cana dei servizi redatta secondo le modalita disposte dallart. 58 della L.R. n. 19/2006
'-/Regolamento intemo di funzionamento della struttura / senvizio
"Piano dei costi
Documento 7 | _prowea | 1o file selected. {tipo file supportato: _pdf)
Inserisci Indietro

Dopo aver inserito gli allegati, verra visualizzato il segno di spunta verde ad indicare il corretto caricamento dei documenti.

Manifestazione d'Interesse Firmata Digitalmente

Al termine dell'inserimento di tutti i dati e della documentazione richiesta, cioé quando in corrispondenza di tutte le schede di menu &
visualizzata una spunta verde occorrera cliccare sul Tasto "Genera Manifestazione".
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- Avviso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi Domiciliari e a Ciclo Diurno per Persone con
Disabilith e Anziani non autosufficienti -

Codice Pratica:

Codice Pratica Registri: | Rappresentante legale:
Denominazione Titolare:

Codice Pratica Catalogo:

Codice Fscale/Partita VA Titolare: Telefono: (

PEC:

Tipologia di Servizio:

LY 4 Descrizione dellOfferta 4 o
v 4 Tariffe Applicate . o
v Aperture Seftimanali ; >
v Periodi di Chiusura ; »
v Organizzazione Intema ; >
&/  Modalita Accredito Beneficio Economico 4 r
v 4 Allegati alla domanda >

Documenti Prodotti Dal Sistema Informativo Dell'Assessorato Al Welfare:

v Manifestazione d'interesse

Legenda:
e voci contrassegnate con v s0n0 compilate comettamente;
le voci contrassegnate con non sono compilate comettamente;

le voci contrassegnate con % sono opzionall

Apparira dunque la voce Manifestazione d'Interesse Firmata Digitalmente. Attraverso I'icona con la matita presente sulla destra sara
possibile accedere alla scheda che consente di caricare la manifestazione d'interesse di iscrizione al Catalogo dell'Offerta dei Servizi
firmata digitalmente dal Titolare dell’'Unita di Offerta ovvero dal Gestore.
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- Avviso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi Domiciliari e a Ciclo Diurno per Persone con
Disabilita e Anziani non autosufficienti -

Codice Pratica:
Codice Pratica Registri Rappresentante legale: S

Denominazione Titolare:

Codice Pratica Catalogo:

Codice Fiscale/Partita IVA Titolare: Telefono: {
PEC:
Tipologia di Servizio: ' - = n
Caricare F'Allegato A - Scheda di sintesi fimato digitalmente utilizzando la voce di menu "Manif: ione d'l Firmata Digital

& Uno dei firmatar deve essere il Legale Rappresentante:

Descrizione dellOfferta
Tariffe Applicate
Aperture Settimanali
Periodi di Chiusura

Organizzazione Intema

Madalits A

dito Beneficio E

Allegati alla domanda

@Une d'Interesse Firmata Digitalments »

LY S SN SN S S S

Documenti Prodotti Dal Sistema Informativo Dell'Assessorato Al Welfare:

v 4 Manifestazione d'Interesse

Legenda:

le voci con v son0

le voci contrassegnate con ' non sono compilate comettaments;
le voci contrassegnate con ¥ sono opzionall.
Elimina| | Shlocca

Il tasto "Shiocca” pud essere utiizzato per annulare |2 ida della dos dla &l fine di app le eventual L le i che qualora si whilizzi tale p sara C la
convalida, verranno cosi rigenerati gl allegati alla domanda e la ricevuta di invio con i nuovi dati e i nuovi orari di invio.

Nella scheda successiva, al fine di caricare la Manifestazione d'Interesse sara necessario cliccare sul tasto sfoglia, caricare I'allegato
richiesto, dunque cliccare sul pulsante Inserisci.

- Awviso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi Domiciliari e a Ciclo Diurno per Persone con
Disabilita e Anziani non autosufficienti -

Codice Pratica:

Codice Pratica Registri: © Rappresentante legale:
Denominazione Titolare:

Codice Pratica Catalogo:

Codice Fiscale/Partita [VA Titolare: Telefono:

PEC:

Tipologia di Servizio: ©

Caricare lAllegato A - Scheda di sintesi fimato digitalmente.
A\ Uno dei fimatari deve essere il Legale Rappresentante:

Documento (') e 1o fie selected, (tipo file supportato: .p7m)

Inserisci| | Indietro
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Gestione Domande Buoni Servizio - Disabili e Anziani

La pagina di accesso alla procedura di Gestione delle domande di Buoni Servizio per Servizi Domiciliari e a Ciclo Diurno per Persone con
Disabilita e Anziani non autosufficienti e visualizzabile nella Home Page del Portale di Puglia Sociale digitando nella barra degli indirizzi il
seguente indirizzo web: http://bandi.pugliasociale.regione.puglia.it, il Legale Rappresentante dell'unita di offerta dopo aver inserito le
credenziali di registrazione al portale (Username e Password) nell'Area Riservata, dovrebbe cliccare nella barra grigia scura sul link "Nuo
vo Catalogo Offerta Servizi 2015" poi cliccare sul link Catalogo dell'Offerta visualizzabile nella sezione Procedure Telematiche ed
infine inserire, nel riquadro FASE B - Generazione e invio della manifestazione d'interesse o Gestione buoni servizio, il codice
pratica di Iscrizione al Nuovo Catalogo Offerta Servizi 2015.

1 Assessorato al Welfare
-

Area Politiche per la promozione

della Salute, delle Persone o
588,';& e delle Pari Opportunita Hems

Registri Assistenti Familiari Catalogo Offerta Servizi (2011) PRO.V.L ltalia Nuovo Catalogo Offerta Servizi 2015
|

Area Riservata

- Avviso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi per la Prima Infanzia -
Utente:
e
Info - Avviso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi Domiciliari e a Ciclo Diurno per Persone con
Disabilita € Anziani non autosufficienti -

Determinazioni Dirigenziali

News

Manuali La procedura consente di compilare ed inoltrare la Manifestazione di Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi per la Prima Infanzia ovvero nel

FAQ Catalogo e Buoni Servizio Minori Catalogo dell'Offerta di Servizi Domiciliari & a Ciclo Diurno per Persone con Disabilitd & Anziani non autosufficienti.

FAQ Catalogo e Buoni Servizio

Anziani e Disabili Per accedere e avviare le procedure telematiche & necessario essere reqgistrati al portale PugliaSociale o al portale SistemaPuglia

Al termine della registrazione, effettuare I' accesso utilizzando le proprie credenziali (login e password) nell'area Riservata per accedere alla procedura

Catalogo e Buoni Servizio telematica di creazione e invio della manifestazione d'interesse
Minori

E' possibile presentare la manifestazione d'interesse dalle ore 12.00 del giorno 1 Settembre 2015

@ Richiedi Info
:

Catalogo e Buoni Servizio
Anziani € Disabili

Per richiedere informazioni e chiarimenti circa le modalita di presentazione della manifestazione di interesse, utilizzare il servizio Richiedi Info

Per avviare la procedure telematica di inoltro della manifestazione di interesse € necessario recuperare, qualora gia in possesso, il "Codice Pratica" ottenuto
all'atto dell'lscrizione nel Registro regionale delle Strutture e dei Servizi autorizzati al funzionamento mediante I'apposita piattaforma, ovvero dotarsi ex novo
16\ Richiedi Info del Codice pratica tramite I'apposita procedura di aggiornamento dell'iscrizione nel Registro regionale.

H

Lz procedura telematica si compone di due fasi: la "Fase A" & la successiva "Fase B" per le quall & necessario utilizzare i riquadri sottostanti

Procedure Telematiche

Catalogo dellOfferta FASE A - Avvio della procedura telematica FASE B - Generazione e invio della manifestazione dinteresse o Gestione
is

Buoni Servizio “buoni servizio

Supporto Tecnico Per awiare la procedura di Manifestazione di Interesse alliscrizions nel nuava

Catalogo telematico inserire il Codice Pratica riferito alfiscrizione o alfultimo Per generare ed inviare la manifestazione di interesse alliscrizione nel nuowo

Consultazione Catalogo

il Codice domanda inviato dalla
sul pulsante Cerca.

stire i Buoni Senizio, digit

aggiomamento al Registo regionale delle Strutture e dei Senvizi autorizzati al Catalogo o per ge:
e su "Inserisci™ piattaforma sulla PEC indicata nella Fase A

Servizi per Minori funzionamento e clic

Servizi per Anziani e Disabili

Buoni Anziani

L'unita di offerta opzionata dal nucleo familiare, accedendo con il proprio codice pratica di iscrizione al Nuovo Catalogo Offerta Servizi
2015 nel riquadro FASE B - Generazione e invio della manifestazione d'interesse o Gestione buoni servizio , visualizza l'istanza di
accesso al Buono servizio. Verificata la completezza della documentazione presentata dal referente del nucleo familiare e la disponibilita
dei posti messi a catalogo, sulla base delle esigenze della famiglia e della tariffa applicata genera un preventivo di spesa tramite
I'apposita funzione disponibile in piattaforma.
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- Avviso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi per la Prima Infanzia -
e

- Avviso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi Domiciliari e a Ciclo Diurno per
Persone con Disabilita e Anziani non autosufficienti -

La procedura consente di compilare ed inoltrare la Manifestazione di Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi perla
Prima Infanzia ovvero nel Catalogo dell’Offerta di Servizi Domiciliari e a Ciclo Diurno per Persone con Disabilita e Anziani non
autosufficienti.

Per accedere e avviare le procedure telematiche & necessario essere registrati al portale PugliaSociale o al portale SistemaPuglia.
Al termine della registrazione, effettuare I' accesso utilizzando le proprie credenziali (login e password) nell'area Riservata per accedere
alla procedura telematica di creazione e invio della manifestazione d'interesse.

E' possibile presentare |a manifestazione d'interesse dalle ore 12.00 del giorno 1 Settembre 2015 .

Per richiedere informazioni e chiarimenti circa le modalita di presentazione della manifestazione di interesse, utilizzare il servizio
Richiedi Info

Per avviare la procedure telematica di inoltro della manifestazione di interesse & necessario recuperare, qualora gia in possesso, il
"Codice Pratica” ottenuto all'atto dell'lscrizione nel Registro regionale delle Strutture e dei Servizi autorizzati al funzionamento mediante
I'apposita piattaforma, ovvero dotarsi ex novo del Codice pratica tramite I'apposita procedura di aggiornamento dell'iscrizione nel Registro
regionale.

La procedura telematica si compone di due fasi: la "Fase A" e |a successiva "Fase B" per le quali & necessario utilizzare i riquadri
sottostanti:

FASE A - Awvio della procedura telematica FASE B - Generazione e invio della manifestazione d'interesse o
Gestione buoni servizio

Per avviare la procedura di Manifestazione di Interesse alliscrizione nel

nuovo Catalogo telematico inserire il Codice Pratica riferito all'iscrizione o Per generare ed inviare la manifestazione di interesse alliscrizione nel
all'ultimo aggiornamento al Registro regionale delle Strutture e dei Servizi nuovo Catalogo o per gestire | Buoni Servizio, digitare il Codice domanda
autorizzati al funzionamento e cliccare su "Inserisci™ inviato dalla piattaforma sulla PEC indicata nella Fase A e cliccare sul

pulsante Cerca.

@nﬂa | ) h

Codice Pratica Registri Inserisci

Avvio Abbinamento Domande - Disabili e Anziani

Solo se il Responsabile del Procedimento ha caricato i contratti di servizio, I'unita di offerta puo visualizzare la scheda Buoni Anziani che
consente di accedere alla procedura di abbinamento. Infatti a tal fine I'Ufficio istruttore dell'’Ambito Territoriale, deve trasmettere al
Responsabile del Procedimento della Regione Puglia la copia scansionata in PDF di tutti i contratti di servizio stipulati con I'Ambito e
sottoscritti con apposita dotazione e copertura finanziaria.

Quindi cliccando sull'icona in corrispondenza di Avvio Abbinamento Domande potra accedere alla scheda che permette d'inserire il
Codice Domanda del Buono Servizio fornito dal Referente Famigliare.
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- Awiso Fubblico per Manifestazione dinteresse alllscrizione nel Catalogo dell Offerta di Senvizi Domiciliar e a Ciclo Diurno per Fersone
con Disabilita e Anziani non autosufficienti -

Codice Pratica

Codice Pratica Registri: Rannresertante legale:

Denominazione Titolare
Codice Pratica Catalogo:
Codice Fiscale/Partita VA Titolare

Telefono
PEC}

TEmIogia di Servizio: Centro Diurno Integrato Per || Supporto Cognitive E Comportamentale Al Soggetti Affetti Da Demenza (art. 60
TER Feg. R. n.4/2007) - Art. 60 TER

Buaoni Anziani Registro Presenze Attestazioni Mensili Fatture El

ranich Domanda |scrizione al Catalogo
o Awvio Abbinamento Domande

o Domande in Abbinamento

W Domande Abbinate

W Domande Abbinate - Esito Istruttoria

< Fichieste di Finuncia Espressa

Andamento Risorse Finanziarie

B0k

20k

Jdan Feb Mar Aor

- Avviso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi Domiciliari e a
Ciclo Diurno per Persone con Disabilita e Anziani non autosufficienti -

Codice Pratica:

Codice Pratica Registri: Rappresentante legale:

Denominazione Titolare:

Codice Pratica Catalogo:

Codice Fiscale/Partita IVA Titolare: Telefono:
PEC:

Tipologia di Servizio: Centro Diurno Socio-Educativo E Riabilitativo (art.60 Reg. R. n.4/2007) - Art. 60

AVVIO ABBINAMENTO
Per abbinare la domanda buoni servizio digitare il Codice domanda indicato dalla Famiglia e cliccare sul pulsante Cerca.

Codice Domanda Cerca

Indietro

Domande in Abbinamento - Disabili e Anziani

Nella scheda Domande in Abbinamento é possibile visualizzare tutte le pratiche per cui & stato avviato I'abbinamento ma non ancora
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confermato con il caricamento del preventivo firmato. Cliccando sul link Menu Abbinamento si accede alla scheda che consente d'inserire
i Dati Abbinamento, Scelta Tariffe, Date Documentazione ed infine gli Allegati.

Codice Pratica:

Codice Pratica Registr Rappresentante legale
Denominazione Titolare:
Codice Pratica Catalogo:

Codice Fiscale/Partita I'VA Titolare:

Telefono
PEC:
Tipologia di Semnvizio: Centro Diurno Socio-Educativo e Riabilitativo (art.60 Reg. R. n.4/2007) - Art. 60
Domande in Abbinamento
Codice Data Invio Data Stato Data Data Fine Ore Al Giorni Al Mesi -
Pratica BS D Abbi Inizio Mese Mese
11/11/2015 07/01/2016 Domanda in 07/01/2016 07/12/2016 - 23 11 Ment
Abbinamento _— Abbinamento
Indietro
Codice Pratica Catalogo:
Codice Pratica Buono Servizio:
&/  Dati Abbinamento P
i
&/  Scelta Tariffe >
v Date Documentazione P

Disponibilita risorse finanziarie: euro 8,294.23
il Campo Data Scadenza PAI non é valido

A Postilore disponibili per questa unita di offerta (esclusa questa domanda di buono) nel periodo richiesto: 25

Fifiuta Domanda| Indietro

Dati Abbinamento

Codice Pratica Catalogo:

Codice Pratica Buono Servizio:

Compilai seguenti campi per preabbinare la domanda
Mesi (*) il |
Giorni &l mese ()| 23 ~ |

Data Inizio (%) 07-01-2016
Data fine () 07-01-2017

Indietro || Aggicrna

Scelta Tariffe
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Codice Pratica Catalogo: ... .__ .. __

Codice Pratica Buono Servizio:

Seleziona le tariffe per la domanda preabbinata

Selezionata Descrizione Integrativa Seleziona/Elimina
L Tariffa giornaliera (8 ore) (31.12 €) Mo Elimina
Y 4 Costo aggiuntivo trasporto (importo forfettario giornaliero) (3.11 €)  Si Elimina
V Tariffa giornaliera (4 ore) (15.56 €) Mo
v Tariffa giornaliera (5 ore) (19.45 €) Mo
V Tariffa giornaliera (6 ore) (23.34 €) Mo
V Tariffa giornaliera (7 ore) (27.23 €) Mo

Indietro

Per ogni Buono Servizio € possibile selezionare una sola tariffa principale (non integrativa) ed eventualmente il costo aggiuntivo di
trasporto.

Finché non si procede a generare il preventivo & possibile modificare la tariffa selezionata utilizzando il corrispondente pulsante elimina.

Date Documentazione

Codice Pratica Catalogo:

Codice Pratica Buono Servizio:

Data Scadenza PAI 02/11/2015
Data Presentazione Istanza

Protocollo di Ingresso ASL

Data Rilascio Valutazione

Indietro | | Aggiorna

Le date di documentazione variano a seconda del servizio erogato e della data di presentazione della domanda di Buono Servizio.

La data di rilascio della valutazione deve essere necessariamente antecedente alla data di convalida del Buono Servizio da parte del
Referente Familiare.

Allegati

Solo dopo aver inserito i dati nella scheda Date Documentazione il sistema consente la visualizzazione della scheda Allegati
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Codice Pratica Catalogo:

Codice Pratica Buono Servizio:

Allegati Alla Domanda

Caricato Tipo Documento Anteprima Aggiorna Pdf
« Domanda Generata e Sottoscritta dal Referente del Nucleo Familiare X 3
« Fotocopia Sottoscritta in Originale del Documento di Riconoscimento del Referente Familiare = 3
« PAI : 3
« Attestazione ISEE Rilasciata da INPS k 3

Scheda SVAMA o SVAMDI

Indietro

Legenda per la colonna "CARICATO":

gh allegati contrassegnati con v sono stali cancali comettamente;

gh allegati gnati con s0n0 1e non sono siafi ancora cancati;
gh allegati contrassegnati con v sono stati canicati ma la fiima digitale, i3, non & valda. Pertanto vanno ncanicafi;
gl allegati gnati con % sono opzionall & non sono stati carncati

Quando tutte le spunte in corrispondenza di ciascuna voce della fase di preabbinamento saranno verdi, il sistema consentira di
visualizzare il pulsante per generare il preventivo.

Codice Pratica Catalogo:

Codice Pratica Buono Servizio:

«/  Dati Abbinamento y >
&/  Scelta Tariffe y >
o/  Date Documentazione y >
v 4 Allegati >

Disponibilita risorse finanziarie: euro 191.10

A\ Postilore disponibili per questa unita di offerta (esclusa questa domanda di bueno) nel periodo richiesto: 30

Rifiuta Domanda | | Genera Preventivo | | Indietro

Il preventivo dovra essere firmato dal referente familiare e dal legale rappresentante dell'unita di offerta e poi caricato nella piattaforma.
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Codice Pratica Catalogo:

Codice Pratica Buono Servizio:

v' Dati Abhinamento . -
v' Scelta Tariffe p ~
o/  Date Documentazione y 'l
« Allegati >

Documenti Prodotii Dal Sistema Informativo Dell'Assessorato Al Welfare:
v' Preventivo Generato
v Carica Preventivo Firmato >

Prima di procedere al Caricamento del Preventivo controllare i dati compilati, il preventivo generato & che il preventivo che si appresta a caricare sia una copia
A\ del preventivo generato e firmata dal referente familiare e dal rappresentante legale della struttura
Dopo la Conferma Abbinamento non sara possibile modificare i dati e tutta la documentazione sara inviata allistruttore competente

Disponibilita risorse finanziarie: euro 84,041.85

A\ Postifore disponibili per questa unita di offerta (esclusa questa domanda di buono) nel periodo richiesto: 24

Annulla Preventivo | | Indietro

Il sistema consente di annullare il preventivo fino alla conferma dell'abbinamento. Successivamente alla conferma non sara pit possibile
effettuare alcuna rettifica dei dati inseriti. Per confermare I'abbinamento cliccare sul pulsante "Conferma Abbinamento".

Codice Pratica Catalogo

Codice Pratica Buono Servizio:

v‘ Dati Abbinamento y P
o  SceltaTarifte y >
v' Date Documentazione y P
V' Allegati >

Documenti Prodotii Dal Sistema Informativo Dell'Assessorato Al Welfare:

V' Freventivo Generato

« Carica Preventivo Firmato rY

A Prima di procedere alla Conferma dell'Abbinamento controllare i dati compilati, il preventivo generato e il preventivo firmato e caricato in piattaforma.
Dopo la Conferma non sard possibile modificare i dati e tutta |a documentazione sara inviata all'istruttore competente

Disponibilita risorse finanziarie: euro 779.01

A\ Postilore disponibili per questa unita di offerta (esclusa questa domanda di buono) nel periodo richiesto: 19

Annulla Preventive® Conferma Abbinamento | Jhdietro

Quando I'importo del preventivo di spesa viene caricato sulla piattaforma telematica, il sistema provvede a verificare la copertura
finanziaria necessaria ad assicurare la fruizione da parte del nucleo familiare del Buono Servizio. Verificata la sussistenza della
necessaria copertura finanziaria, I'unita di offerta procede allABBINAMENTO disabile/anziano — posto utente. Con I'operazione di
abbinamento la domanda diviene CONVALIDABILE e il disabile/anziano puo cominciare a fruire del servizio secondo le modalita
definite nel preventivo di spesa.
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Codice Pratica Catalogo: )

Codice Pratica Buono Servizio:

Abbinamento confermato in data 18/04/2016 10:23:54 da utente

V Dati Abbinamento

V Scelta Tariffe

4 Date Documentazione
v’ Allegati

v Abbinamenti Successivi

Document Prodoti Dal Sistema Informativo Dell'Assessorato Al Welfare:

V Preventivo Caricato

Disponibilita risorse finanziarie: euro 85,850.00

Indietro

Domande Abbinate - Disabili e Anziani

In questa scheda vengono visualizzate tutte le domande abbinate per cui & stato caricato il preventivo.
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- Awiso Fubblico per Manifestazione dinteresse alllscrizione nel Catalogo dell Offerta di Senvizi Domiciliar e a Ciclo Diurno per Fersone
con Disabilita e Anziani non autosufficienti -

Codice Pratica

Codice Pratica Registri: Rannresertante legale:

Denominazione Titolare

Codice Pratica Catalogo:

Codice Fiscale/Partita VA Titolare Telefono
PEC}

TEmIogia di Servizio: Centro Diurno Integrato Per || Supporto Cognitive E Comportamentale Al Soggetti Affetti Da Demenza (art. 60
TER Feg. R. n.4/2007) - Art. 60 TER

Buaoni Anziani Registro Presenze Attestazioni Mensili Fatture Elettranich Domanda |scrizione al Catalogo
o Awvio Abbinamento Domande 5
o Domande in Abbinamento 5
W Domande Abbinate =
W Domande Abbinate - Esito Istruttoria =
o Fichieste di Finuncia Espressa -

Andamento Risorse Finanziarie

B0k

20k

Jdan Feb Mar Aor
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- Avviso Pubblico per Manifestazione d'Interesse alllscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi Domiciliari e a Ciclo Diurno per
Persone con Disabilita e Anziani non autosufficienti -

Codice Pratica: ]

Codice Pratica Registri: Rappresentante legale:
Denominazione Titolare:

Codice Pratica Catalogo:

Codice Fiscale/Partita VA Titolare: Telefono:

PEC]

Tipologia di Servizio: Centro Diurno Socio-Educativo E Riabilitativo (art.60 Reg. R. n.4/2007) - Art. 60

Domande Abbinate

Codice Pratica BS Data Invio Domanda Data Abbinamento Datalnizio DataFine DataConferma Ore AlMese Giomi Al Mese Mesi -
Abbinamento

10112015 07/0L/2016 26/0L/2016 25042016 26/01/2016 - 23H
10112015 07/0L/2016 07/0L/2016 O0GOL2017 120012016 - 14 11 Meni Abbinamento
12112015 07/0L/2016 07/0L/2016 O0GOL2017 120012016 - 23 11 Meni Abbinamento
11112015 07/0L/2016 26/0L/2016 25042016 26/01/2016 - 23 3 Meni Abbinamento
I L 09/11/2015 07/0L/2016 07/0L/2016 06/0L/2017 12012016 - 23 11 Meni Abbinamento
L 0N__2 8 17112015 07/0L/2016 26/0L/2016 25042016 26/01/2016 - 14 3 Meni Abbinamento
09/11/2015 07/0L/2016 07/0L/2016 O0GOL2017 120012016 - 14 11 Meni Abbinamento
12112015 07/0L/2016 09/02/2016 O0BM05/2016 09022016 - 14 3 Meni Abbinamento
12/01/2016 121012016 26/0L/2016 25042016 26/01/2016 - 14 3 Meni Abbinamento
1V11/2015 07/0L/2016 07/0L/2016 O0G/0L2017 12012016 - 14 11 Meni Abbinamento
10/11/2015 07/0L/2016 26/0L/2016 25/04/2016 26/0L/2016 - 14 3 Meni Abbinamento

Indietro

Cliccando sul link Menu Abbiamento si accede alla scheda che consente d'inserire Tariffe, Date Documentazione, Allegati ed infine di
generare e caricare il Preventivo.

Codice Pratica Catalogo: ]

Codice Pratica Buono Servizio:

Abbinamento confermato in data 18/04/2016 10:23:54 da utente

«/  Dati Abbinamento y o
o/  Scelta Tariffe y P
« Date Documentazione y 4
v 4 Allegati y >
o Abbinamenti Successivi y 4

Document Prodott Dal Sistema Informativo Dell’Assessorato Al Welfare:

v Freventivo Caricato

Disponibilita risorse finanziarie: euro 85,850.00

Indietro

Talvolta in fase d'istruttoria, se l'istruttore dall'’Ambito Territoriale Sociale effettuando le dovute verifiche sul preventivo caricato, si accorge
che guest'ultimo non & corretto, il sistema conferisce la possibilita di inoltrare una notifica che permette al legale rappresentante dell'unita
di offerta di rigenerare e ricaricare il preventivo firmato
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Codice Pratica Catalogo:

Codice Pratica Buono Servizio:

Abbinamento confermato in data 08/06/2016 11:55:06 da utente

& E'necessario scaricare il preventivo generato e ricaricarlo firmato

o/  Dafi Abbinamento >
S

o/  Scelta Tariffe >
S

4 Date Documentazione »
S

4 Allegati »
S

Ricarica Preventivo Firmato »

"4 4

Disponibilita risorse finanziarie: euro 104,463.25

Indietro

Domande Abbinate - Esito Istruttoria - Disabili e Anziani

In questa scheda & possibile visualizzare lo stato istruttorio delle domande dei buoni servizio.

- Avviso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi Domiciliari e a
Ciclo Diurno per Persone con Disabilitéa e Anziani non autosufficienti -

Codice Pratica: ... __..__

Codice Pratica Registri: Rappresentante legale:
Denominazione Titolare:

Codice Pratica Catalogo:

Codice Fiscale/Partita IVA Titolare: Telefono:

PEC:

Tipologia di Servizio: Centro Diurno Socio-Educativo E Riabilitativo (art.60 Reg. R. n.4/2007) - Art. 60

Domande Abbinate - Stato Istruttoria

Codice Pratica BS Data Abbinamento Data Inizio Data Fine Data Conferma Ore Al Mese Giorni Al Mese Mesi Stato Istruttoria
Abbinamento

07/01/2016 07/01/2016 06/01/2017 12/01/2016 - 14 1 Istruita - Convalidata
12/01/2016 26/01/2016 25/04/2016 26/01/2016 - 14 3 Istruita - Convalidata
07/01/2016 09/02/2016 08/05/2016 09/02/2016 - 14 3 Istruita - Convalidata
07/01/2016 07/01/2016 06/01/2017 12/01/2016 - 14 1 Istruita - Convalidata
07/01/2016 26/01/2016 25/04/2016 26/01/2016 - 14 3 Istruita - Convalidata
07/01/2016 07/01/2016 06/01/2017 12/01/2016 - 23 1 Istruita - Convalidata
07/01/2016 26/01/2016 25/04/2016 26/01/2016 - 23 3 Istruita - Convalidata
07/01/2016 07/01/2016 06/01/2017 12/01/2016 - 23 1 Istruita - Convalidata
07/01/2016 07/0L/2016 06/01/2017 12/01/2016 - 14 1 Istruita - Convalidata
07/01/2016 26/01/2016 25/04/2016 26/01/2016 - 23 3 Istruita - Convalidata
07/01/2016 26/01/2016 25/04/2016 26/01/2016 - 14 3 non istruita

Indietro
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Richieste di Rinuncia Espressa - Disabili e Anziani

Attraverso questa schermata il sistema conferisce la possibilita di inoltrare all'Ambito Competente la Richiesta di Rinuncia Espressa per
un Buono Servizio.

- Awiso Fubblico per Manifestazione dinteresse alllscrizione nel Catalogo dell Offerta di Senvizi Domiciliar e a Ciclo Diurno per Fersone
con Disabilita e Anziani non autosufficienti -

Codice Pratica

Codice Pratica Registri: Rannresertante legale:

Denominazione Titolare
Codice Pratica Catalogo:
Codice Fiscale/Partita VA Titolare

Telefono
PEC}

ngnlngia di Servizio: Centro Diurno Integrato Per || Supporto Cognitive E Comportamentale Al Soggetti Affetti Da Demenza (art. 60
TER Feg. R. n.4/2007) - Art. 60 TER

Buaoni Anziani Registro Presenze Attestazioni Mensili Fatture Elettroniche Domanda |scrizione al Catalogo
Awvio Abbinamento Domande

Domande in Abbinamerito

W

V Domande Abbinate

V Domande Abbinate - Esito Istruttoria

v Fichieste di Finuncia Espressa -

Andamento Risorse Finanziarie

B0k

40k

20k

Jdan Feb Mar

Aor
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- Awiso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo dellOfferta di Servizi Domiciliari e a Ciclo Diurno per

Persone con Disahilita e Anziani non autosufficienti -
Codice Pratica:

Codice Pratica Registri: Rappresentante legale:
Denominazione Titolare:

Codice Pratica Catalogo:

Codice Fiscale/Partita VA Titolare: o -2 _0 0 . Telefono:

FEC

Tipologia di Senvizio: Centro Diurno Socio-Educative e Riabilitativo (art.60 Reg. R. n.4/2007) - Art. 60

Domande Abbinate - Richiesta Rinuncia Espressa

Codice Pratica BS Data Invio D Data Abbi to Data Inizio Data Fine Data Conferma Rinuncia Espressa
Abbinamento

05/02/2016 08/02/2018 08/02/2016 08/05/2016 11/02/2016 [Inserisci Rinuncia Espressa)

02/2016 27/02/2016 27/02/2006  27/05/2016 27/02/2016 [Inserisci Rinuncia Espressa]

01/03/2016 01/03/2016 01/03/2016 01/06/2016 10/03/2016 [Inserisci Rinuncia Espressa)

La Rinuncia puo essere di due tipi, automaticamente suggeriti dalla Piattaforma:

® Rinuncia Totale: quando, all'atto di generazione della rinuncia nel registro presenze, per il BS selezionato non vi sono presenze
inserite.

® Rinuncia Parziale: quando, all'atto di generazione della rinuncia nel registro presenze, per il BS selezionato sono state inserite
gia alcune presenze. In questo caso la data di rinuncia sara automaticamente indicata nel giorno successivo all'ultima presenza
inserita.

Modalita di Rinuncia

SE L'UTENTE HA FATTO DOMANDA ON-LINE ma la struttura o il servizio prescelto, non ha avviato la procedura di
abbinamento, il referente/utente del nucleo familiare accedendo alla piattaforma con il proprio codice domanda, sblocca la
pratica e la elimina.

SE IL BUONO SERVIZIO E’' GIA’ STATO “ABBINATO” presso la struttura/servizio, la struttura o il servizio prescelto attraverso
I'apposita funzione genera e scarica il MODELLO RINUNCIA (FIG.4) lo fa sottoscrivere al referente/utente del nucleo familiare
poi lo carica in piattaforma. Il procedimento € cosi chiuso. La famiglia potra quindi inoltrare una nuova domanda dal giorno
successivo alla data di Rinuncia inserita nel modello.

L'Ambito di competenza dovra istruire il BS recependo la Rinuncia Espressa e indicando come data di Rinuncia la data
presente nel modello.

Registro Presenze - Disabili e Anziani

Attraverso questa sezione viene effettuata la gestione delle presenze e delle assenze giornaliere degli utenti.
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- Awiso Pubblico per Manifestazione d'interesse alllscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi Domicilian e a Ciclo Diurno per Persone
con Disabilita e Anziani non autosufficienti -

Codice Pratica:

Codice Pratica Registri: Fannresentante egale: L]

Denominazione Titolare

Codice Pratica Catalogo:

Codice Fiscale/Partita IVA Titolare Teletona:
PEC

}iézpolg%\a cli Ser\fizwo:?C?mro Diurno Integrato Per | Supporto Cognitive E Comportamentale Al Soggetti Affetti Da Demenza (art. 60
= Reg. R. n.4/2007) - Art. 60 TER

Buoni Anziani Registro Presenze Amnestazioni Mensili Farture Elertroniche Domanda Iscrizione al Catalogo

Gestione Presenze Giornaliers pr
Fiepilogo presenze per Domanda di accesso al Buoni Servizio *
Figpilogo Presenze per Manifestazione dinteresse alllscrizione nel Catalogo

Gestione Assenze P

NE Per ulterion informazioni riguardo |2 gestione delle assenze, consultare 'articolo 5 della determina n. 390 del 31 agosto 2015,

Gestione Presenze Giornaliere

Attraverso questa scheda & possibile inserire le presenze giornaliere degli utenti. Si raccomanda di compilare con attenzione tale scheda
in quanto i dati inseriti andranno ad impattare sulla successiva generazione delle attestazioni. Il numero di presenze/assenze inserite non
potra superare la quantita richiesta in preventivo. Il pulsante "Seleziona Tutti" consente di selezionare tutte le date non ancora inserite. E'
necessario cliccare sul pulsante "Inserisci" per confermare l'inserimento delle presenze.

Gestione Presenze Giornaliere

Per questo Buono Servizio:

- dal 01-01-2016 al 30-06-2016 , giorni preventivati: 156, giorni inseriti come presenza/assenza: 0, giorni disponibili: 156;
Sceqli Buono Servizio - v

™

Tariffa v

Ore v

Tariffa Integrativa v

Date di Presenza Selezionare una o pitt giorni dal calendario e cliccare sul tasto "Inserisci” per registrare le date di Presenza alle Tariffe
selezionate.
Sono selezionabili solo | giorni di Apertura non registrati precedentemente come presenzalassenza

ziona Tutti - Deseleziona Tutti
L4 Giugno 2016 0o

Lu Ma Me Gi Ve Sa Do

[ [ 2J[ ][ 4
L e[ 7][ sl s][0][ 2]
[ 23] [ aa] [ 35] [ 2¢][ 27]  1o]
|20 a1 22]

Inserisci| Indietro

Nel campo "Scegli Buono Servizio" potranno essere selezionati solo gli utenti le cui domande siano gia state abbinante. Al termine della
compilazione cliccare sul pulsante "Inserisci".
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Selezionando il solo nominativo dal menu a tendina "Scegli Buono Servizio", verranno visualizzati in basso gli inserimenti gia effettuati e
per i quali non € ancora stata generata la ricevuta, oppure quest'ultima € inclusa in una fattura non ammessa dall'’Ambito Competente.
Cliccando sul tasto elimina presente sulla destra, sara possibile cancellare un eventuale dato errato inserito.

Gestione Presenze Giornaliere

Fer questo Buono Servizio:
- dal 31-12-2015 al 31-03-2016 |, giorni preventivati: 78, giomi inseriti come presenzafassenza: 73, giomi disponibili: 5;
- dal 01-04-2016 al 01-07-2016 , giorni preventivati: 78, giomi inseriti come presenza‘assenza: 59, giomi disponibili: 19;

Sceqgli Buono Senizio (%) v
Tariffa w
Ore W

Tariffa Integrativa v

f tasto "Inserisci" per registrare le date di Fresenza alle Tariffe selezionate.
precedentemente come presenza/assenza.

Date di Presenza

iona Tutti

(<] Giugno 2016 ]

Lu Ma Me Gi Ve Sa Do

o
(s3] e] 9] ][0
][22

Inserisci | Indietro

Riepilogo Presenze Giornaliere

Data Codice Buono Sewizio Beneficiario Descrizione
08-06-2016 Tariffa giornaliera (2 ore) Elimina
08-06-2016 [ Costo aggiuntivo trasporto (importo forfettario giornaliero)  Elimina

Riepilogo Presenze per Domanda di accesso ai Buoni Servizio
Attraverso questa scheda € possibile visualizzare il riepilogo delle presenze inserite per domande di accesso ai Buoni Servizio. Per

visualizzare il riepilogo € necessario selezionare dal menu a tendina il nominativo dell'utente del quale si desidera visualizzare le
presenze inserite.

Codice Pratica:

Filtro di Selezione:

Buoni Servizio | | - |

Cerca Annulla Indietro
SCARICA IL FILE EXCEL PRESENZE ==

Sono state trovate n. 70 presenze su un totale di n.996.

Data Ore di Codice Beneficiario Tipo Tariffa Valore
Presenza Buono Tariffa Tariffa

31-12-2015 -

30-12-2015 -

29-12-2015 -

Riepilogo Presenze per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo

Attraverso questa scheda & possibile visualizzare il riepilogo delle presenze inserite per Manifestazione d'Interesse all'iscrizione nel
catalogo. Per visualizzare il riepilogo & necessario selezionare dal menu a tendina il mese e I'anno di riferimento.

InnovaPuglia S.p.a.pag.38



Manuale Procedure Telematiche - Buoni Servizio 2015 - PugliaSociale

Codice Pratica:

Filtro di Selezione:

Mese [ GENNAIO 2| Anno | 2016

Cerca Annulla

SCARICA IL FILE EXCEL PRESENZE »=»

Sono state trovate n. 17 presenze su un totale di n.996.

Data Ore di Codice
Presenza Buono

21-01-2016 -

20-01-2016 -

19-01-2016 -

18-01-2016 -

Gestione Assenze

Indietro

Beneficiario Tipo Tariffa Valore
Tariffa Tariffa

Ll i

Attraverso questa schermata € possibile inserire I'elenco degli eventuali giorni di assenza. Si raccomanda di compilare con attenzione
tale scheda in quanto i dati inseriti andranno ad impattare sulla successiva generazione delle attestazioni. Si ricorda che ai sensi del art.
5, comma 2 dell’Avviso Pubblico n. 3/2015 “Catalogo dell'offerta”, il sistema computera come presenza fino a 5 giorni di assenza, anche

non continuativi, nel corso del mese.

Fer questo Buono Se
- dal 31-12.2015 al 3
- dal 01-04-2016 al 01-0
icampi con * sono obb

Scegli Buono Senizio (%)
Data Assenza (% v

Documento

5, giorni preventivati: 78, giorni inseriti come pre
016 , giorni preventivati: 78, giomi inser

Gestione Assenze

en a: 73, giomni disponibili: 5;

a: 59, giorni disponibili: 19;

3
3

come presen

Sfoglia... | Messun file selezionato.

Note (%)

Inserisci| | Indietro

Assenza motivata: qualsiasi assenza che il referente del nucleo familiare motivera con propria autocertificazione (massimo 5 giorni),
resa ai sensi di legge (DPR 445/2000). Tale titolo giustificativo, accompagnato dalla fotocopia della carta di identita del firmatario, dovra
essere acquisito dall'Unita di Offerta e caricato nel campo Documento visualizzabile in piattaforma ai fini delle verifiche.

Attestazioni Mensili - Disabili e Anziani

Attraverso questa sezione viene effettuata la gestione delle attestazioni mensili. Il sistema conferisce la possibilita di generare le
attestazioni solo se la domanda del Buono Servizio € stata convalidata dall’Ambito Territoriale di competenza.
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Euoni Anziani Registro Fresenze Aftestazioni Mensili Fatture Elettroniche Domanda Iscrizione al Catalogo

Domande Abbinate

Codice Beneficiario Data Data Data Fine Data Ore Al Giorni Al Mesi
Pratica BS Abbinamento Inizio Convalida Mese Mese
29/12/2015 29/12/2015 30/06/2016 29/12/2015 - 26 3 Elenco
Attestazioni
31/12/2015 31/12/2015 01/07/2016 31/12/2015 - 26 3 Elenco
Attestazioni
29/12/2015 29/12/2015 30/06/2016 31/12/2015 - 26 3 Elen
Attest:
29/12/2015 29/12/2015 30/06/2016 31/12/2015 - 26 3 Elenco
Attestazioni
20/12/2015 20/12/2015 30/06/2016 29/12/2015 - 26 3 Elenco
Attestazioni
31/12/2015 31/12/2015 30/06/2016 31/12/2015 - 26 3 Elenco

Attestazioni
Elenco attestazioni

Attraverso questa schermata € possibile generare le attestazioni mensili e caricare le attestazioni firmate e le ricevute fiscali. Queste
ultime non vanno caricate se la quota a carico del beneficiario risulta pari a zero.

Codice Pratica Catalogo:

Codice Domanda Buono Servizio:
Beneficiario:

A\ E'possibile generare le attestazioni relative agli abbinamenti succ,

sivi solo se a questi IAmbito ha associato un contratto

Attestazioni Mensili

Mese Presenze Assenze Quota Valore Totale Stato Genera Elimina Scarica Attestazione Scarica Ricevuta Scarica
Beneficiario  Buono Istruttoria i i Firmata Attestazione Fiscale Ricevuta
Ricevuta Generata Firmata Fiscale
Dicembre 2015 0 0 € €. €.
Gennaio 2016 23 0 €503 €302 €805 ~
nnaio 2016 x R y 3
Febbraio 2016 25 0 €545 €330 €875 ~
bbraio 2016 x R y 3
Marzo 2016 (fino al giomo 29 23 0 €503 €302 €805
rza 2016 o o oo 29 x 5
Marzo 2016 (dal giomo 30) 2 0 €42 € €70 x R
ile 2016 6 0 £566 € €00
Aprile 2016 2 0 £ 566 €344 €010 x 2
Maggio 2016 26 0 £566 €344 €910
Maggio 2016 6 66 x R
Giugno 2016 7 0 € €. €.
Indietro

Per le mensilita contrassegnate con ¥ é staia generata latiestazione e sono stati caricati entrambi gli allegati
Per le mensilié contrassegnate con & stata generala [allestazione, ma non Sono stati caricat entrambi gli allegar

Per le mensiliia contrassegnate con ¥ non é stata ancora generara fanesiazione

B Possono essere inserite in faura eletironica sofianie le antestazioni per le quali sono caricali entrambi gli allegat
Possono essere eliminate soltanio le atlestazioni non ancora associate a fanuse eletoniche.

Per generare una attestazione mensile € necessario cliccare sull'icona

"\

presente in corrispondenza della colonna "Genera Attestazione". L'attestazione verra automaticamente generata in base alle
presenze/assenze indicate nel "Registro Presenze". Qualora si desiderasse eliminare un'attestazione generata sara necessario cliccare
sull'icona

X

. Successivamente sara possibile caricare |'attestazione firmata e la ricevuta fiscale cliccando sullicona

"\

nelle colonne corrispondenti.

Abbinamenti Successivi

Nel caso in cui ci fossero degli Abbinamenti Successivi sul BS selezionato, le attestazioni dei mesi coperti dall'’Abbinamento
successivo potranno essere generabili solo dopo che I'Ambito Competente abbia associato a detti Abbinamenti un Contratto di
Servizio.

Possono essere inserite in fattura elettronica soltanto le attestazioni per le quali sono caricati i dovuti allegati. Possono essere eliminate
soltanto le attestazioni non ancora associate a fatture elettroniche. E' possibile rigenerare un'attestazione inserita in una fattura non
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ammessa dall'’Ambito competente.

Fatture Elettroniche - Disabili e Anziani

Attraverso questa sezione viene effettuata la gestione delle Fatture elettroniche

Awiso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi Domiciliari e a Ciclo Diurno per Persone con Disabilita e Anziani non autosufficienti -
Codice Pratica:
Codice Pratica Registri: Rappresentante legale
Denominazione Titolare
Codice Pratica Catalogo
Codice Fiscale/Partita [VA Titolare

Telefono
PEC

Tipologia di Senvizio: Centro Diurno Integrato Per Il Supporto Cognitiva E Comportamentale A Soggetti Affetti Da Demenza (art. 60 TER Reg. R. n.4/2007) - Art. 60 TER

Buoni Anziani Registro Presenze ioni Mensili Fatture

Domanda Iscrizione al Cataloge

Inserimento Fattura

~
Fatture in attesa di inoltro P
Fatture inoltrate P
Fatture in attesa di Integrazione documentale P

Inserimento Dati Fattura Elettronica - Disabili e Anziani

Si specifica che la fattura elettronica andra generata - come consueto - sul sistema di interscambio per la fatturazione
elettronica. Nella presente piattaforma, pertanto, andranno inseriti unicamente gli estremi e gli importi della fattura generata sul
sistema di interscambio, oltre al file PDF o PDF firmato digitalmente della fattura (non il file XML generato dal sistema di

interscambio). Per poter procedere con l'inserimento della fattura & necessario selezionare dal menu a tendina il codice CUP, il mese e
I'anno per scegliere le attestazioni da inserire in fattura e quindi confermare.

- Avviso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi per la Prima Infanzia -

Codice Pratica Catalogo:

Inserimento Fattura Elettronica

Codice CUP (9 |2
Mese () | :

Anno () | =

Conferma | | Indietro

NB 5 5p Ia

- come consusto - Sul Sistema di interscambio per la fatturazions elettronica
Nefla presente piattaforma, pertanto, andranno inseritf unicamente gii estremi e gli importi della fattura generata sul sistema di interscambio, cltre al file PDF o PDF firmato digitalmente della fattura

Sara dunque visualizzata una schermata in cui verra richiesto se per la presente fattura si desidera inserire tutte le attestazioni ancora da
fatturare presenti in elenco o selezionarle manualmente. In basso viene visualizzato I'elenco delle attestazioni ancora da fatturare.

Codice Pratica Catalogo:

Inserimento Fattura Eletironica

Cadice CUP,

erisci tutte le ricevute

li le ricevute da inserire

Conferma| [Indietro

Elenco Attestazioni non ancora fatturate
Codice Buono Mese Presenze Assenze Aperture Totale Totale Beneficiario Walore Buono Attestazione
Generata
1/2016 23 0 24 €805 €0 €805
+

Indietro
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Qualora l'attestazione sia stata gia inserita in una fattura non puo essere selezionata nuovamente per essere inserita in un‘altra fattura.

Infine si procede con la compilazione di numero, data, importo e caricamento della Fattura Elettronica GENERATA SUL SISTEMA DI

INTERSCAMBIO in formato .pdf o .p7m

Codice Pratica Catalogo:

Codice CUP

Importo Fattura: 805
Mumero fattura

Data fattura

Documento Sfoglia... . Messunfile selezionato

MNote

Inserisci| | Indietro

Fatture in attesa di inoltro

Inserimento Fattura Elettronica

Attraverso questa scheda & possibile inoltrare all'’Ambito competente la fattura inserita cliccando sull'opzione "Inoltra Fattura”. E' possibile
modificare o eliminare una fattura solo se questa non é stata gia inoltrata.

L'opzione "Verifica Contabile Fattura" consente all'Unita di Offerta di richiedere all'’Ambito Competente un parere non vincolante su una
fattura in attesa d'inoltro, pertanto prima di inoltrare la fattura sara necessario attende l'esito positivo della verifica. In caso di esito
negativo invece sara necessario modificare i dati contenuti nella fattura e successivamente convalidarla.

Codice Pratica Catalogo:

Fatture in attesa di inoltro

Selezionando la voce "Verifica Contabile Fattura” e necessario attendere |a risposta da parte dell’Ambito competente prima dellinoltro formale della Fattura

Fattura Attestazioni Importo Codice CUP
Fattura n. £ 275.58
Fattura n € 4869.72

Indietro

Per inoftrare la fattura & necessario cliccare su'lnolira Fatiura' presente nelia colonna "Inoitra
NB allinaltro partira una PEC allambito di competenza.

Fatture inoltrate

Modifica Elimina Anteprima Scarica

Inoltra

[Inoltra Fattura] > =

[Verifica Contabile Fattura] B x *
Inaltra Fattur P -

[Inoltra Fattura) ‘ x r

[Verifica Contahile Fattura]

In questa schermata viene visualizzato I'elenco delle Fatture inoltrate all’Ambito Competente con il relativo esito istruttorio.
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Codice Pratica Catalogo:

Fatture inoltrate

Fattura Attestazioni Importo Codice CUP Stato Istruttoria  Anteprima Scarica
v Faftura n = € 1547 55 Mon ammessa 3
v Fattura n . £ 74163 Mon ammessa 3
Fattura n. . £ 14691
v :
v Fattura n. = € 154993 3
v Fattura r i = £ 1547 .55 = 3

Indietro

Fatture in attesa di integrazione documentale

In questa schermata viene visualizzato I'elenco delle fatture per le quali l'istruttore di Ambito ha richiesto una integrazione documentale.

Tale integrazione puo riguardare il file della fattura o gli allegati (attestazione firmata e ricevuta fiscale) di una o piu attestazioni tra quelle
inserite in fattura.

Codice Pratica Catalogo:

Fatture in attesa di Integrazione documentale

Fattura Importo  Codice CUP Stato Istruttoria Accedi all'Integrazione
Fattura n. € 4108.29 Richiesta Integrazione documentale
Fattura n € 3555.43 Richiesta Integrazione documentale

Indietro

Cliccando sulla corrispondente icona nella colonna "Accedi all'lntegrazione" si aprira I'elenco dei documenti richiesti dall'istruttore e il suo
eventuale commento.

Codice Pratica Catalogo:

4y Lstreore di Ambito ha comunicato quants segue
al codice pratica risulta associata una ricevuita nen pertinente.

Documento da ricaricare Carica Scarica

Attestazione Firmata del mese 4/2016 per il buono

& E necessario completare il caricamento di tutti | documenti richiesti

Indietro

L'integrazione verra effettuata cliccando sullicona nella colonna "Carica" per ognuno dei documenti richiesti. La documentazione caricata
in questa sezione andra a sostituire quella inserita in precedenza.
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Catalogo - Prima Infanzia

Lo scopo del presente manuale & quello di fornire una guida pratica e operativa relativa alla procedura telematica di manifestazione
d'interesse all'iscrizione o aggiornamento nel Catalogo Telematico dell’offerta dei servizi per la Prima Infanzia.

Possono presentare domanda di iscrizione al Catalogo Telematico delle unita di offerta ovvero domanda di aggiornamento se gia iscritte
nel Catalogo le seguenti tipologie di strutture o servizi:

art. 53 asilo nido, sezione primavera, micronido;

art. 90 centro ludico per la prima infanzia;

art. 101 (a) servizio di educazione familiare per l'infanzia o servizio per I'infanzia a domicilio
art.101 (b) piccolo gruppo educativo o nido in famiglia

Riferimenti Normativi:

® Awviso Pubblico n. 634 del 7 agosto 2015 per la manifestazione d'interesse all'iscrizione nel catalogo telematico dell’offerta di
servizi per la prima infanzia .
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Accesso Procedura Iscrizione/Aggiornamento Catalogo - Prima Infanzia

L'accesso alla procedura d'inoltro delle manifestazioni d'interesse all'iscrizione o aggiornamento al Catalogo Telematico per la Prima
Infanzia € visualizzabile nella Home Page del Portale di Puglia Sociale digitando nella barra degli indirizzi il seguente indirizzo web: http:/
/bandi.pugliasociale.regione.puglia.it, inserendo le credenziali di registrazione al portale (Username e Password) del Legale
Rappresentante dell'unita di offerta e infine cliccando nella barra grigia scura sul link "Nuovo Catalogo Offerta Servizi 2015"

-
5=

% Assessorato al Welfare

Area Politiche per la promozione

GLIA della Salute, delle Persone
JALE e delle Pari Opportunita

Home Registri

Home | Modifica Profilo | Logout

Catalogo Offerta Servizi b o PRO.V.I. Nuovo Catalogo Offerta Servizi

(2011) Italia | 2015

Area Riservata

Utente:

Info

+ Determinazioni Dirigenziali

+ Modulistica

b News

v Manuali

+ FAQ Catalogo e Buoni Senvizio
Winori

+ FAQ Catalogo e Buoni Senizio
Anziani e Disabili

Catalogo e Buoni Senvizio
Minori

@ Richiedi Info

Catalogo e Buoni Senvizio
Anziani e Disabil

3 Richiedi Info
¢

Procedure Telematiche
v Catalogo dell'Offerta

+ Buaoni Semizio

v Supporto Tecnico

Consultazione Catalogo

v Senvizi per Minori
v Senizi per Anziani e Disabili

News

Elenco Hews presentate in ordine decrescente di data di pubblicazione: »> Archivio Hews

. Sono stali trovati 7 element <.

Sospensione temporanea dei servizi di inoltro domanda e avvio abhinamenti dei buoni servizio minori

Si comunica che al fine di definire gii adeguamenti necessari ad alineare la piattaforma agl indirizzi operativi per il nuove anno educativo 2016-2017, interverra a partire dalle ore 12:00 del
20-07-2016 Una sospensione temporanea dei servizi diin... leggi »

Data Pubblicazione sul portale: 19 Luglio 2016

Nuovi Abbinamenti per FAmbito di Galatina

ATTENZIONE: Le unita di offerta iscritte al Catalogo per 2 prima infanzia nell Ambito territoriale i Galatina potranno procedere a nuovi abbinamenti a partire dalle ore 12:00 del giorno
L1/0712016, per linserimento di risorse aggiuntive ai sensi d...legg >

Data Pubblicazione sul portale: 07 Luglio 2016

Nuovi Abbinamenti per 'Ambito di BARI

ATTENZIONE: Le unita cf offerta iscrite al Catalogo per a prima infanzia nell'Ambito territoriale i Barl potranno procedsre a nuovi abbinamenti a partire dalle ore 11:00 del giorna 0B/07/2015,
per linserimerto di risorse aggiuntive ai sensi dela... leggi =

Data Pubblicazione sul portale: 07 Luglio 2016

Nuovi Abbinamenti per I'Ambito di Ostuni
ATTEMZIONE: Le unita di offerta iscritie al Calaloge per la prima infanzia nell Ambita territoriale di Fasano-Ostuni potranno procedere a nuovi abbinamenti a partire dalle ore 11:00 del giorno
0BI0712016, per linserimento di risorse aggiuntive ai se... leggi »

Damm Pubblicazione sul portale: 07 Luglio 2016

Nuovi Abbinamenti per I'Ambito di Grotitaglie

ATTENZIONE: Le unita di offerta iscritte al Catalogo per a prima infanzia nell Ambito territoriale di Grottaglie potranna procedere 2 nuovi abbinamenti a partire dalle ore 12:00 del giorno
0BI0712016, per linserimenta di risorse aggiuntive ai sensi... leagi »

Damm Pubblicazione sul portale: 07 Luglio 2016

Pag. 1di2:12 Suce
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Domanda di Iscrizione/Aggiornamento Catalogo - Prima Infanzia

Dopo aver effettuato I'accesso all'area riservata con le credenziali create attraverso la registrazione al portale, per avviare la procedura di
inoltro della Manifestazione d'interesse all'iscrizione o aggiornamento al Catalogo Telematico dell'offerta di servizi per la Prima Infanzia &
necessario cliccare sul link "Catalogo dell'Offerta”" visualizzabile nella sezione Procedure Telematiche, appare cosi la schermata che
permette di visualizzare il riquadro FASE A - Awvio della procedura telematica e il riquadro FASE B - Generazione e invio della
manifestazione d'interesse

o

Assessorato al Welf
-~

Area Po!
GLIA della Sal
JALE € delle

Registri Assistenti Familiari Catalogo Offerta Servizi (2011) PRO.V.L Italia Nuovo Catalogo Offerta Servizi 2015
—

Area Riservata . . § § .
- Awviso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi per la Prima Infanzia -
Utente:

e
Info - Awviso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi Domiciliari e a Ciclo Diurno per Persone con
Disabilita & Anziani non autosufficienti -

Determinazioni Dirigenzial
News
Manuali

FAQ

43 Richiediinfo

compilare ed inoltrare la Manifestazione di Interesse all'lscrizione nel
izi Domiciliari e a Ciclo Diurno per Persone con Disabilita e Anziani

ervizi per la Prima Infanzia ovvero nel

proc

ure telematiche & necessario essere registrati al portale Pug

ettuare I' accesso utilizzando le proprie credenziali (login &
o della manifestazione d'interesse

re alla procedura

Procedure Telematiche

5 ( E' possibile re la manifestazione d'interesse dalle ore 12.00 del giorno 1 Settembre 2015 .
Per richiedere informazioni e chiarimenti circa le modalita di presentazione della manifestazione di inter tilizzare il servizio Richiedi Info
. N P: atica di inoltro della manifestazione di interesse & necessario ‘Codice Pratica” ottenuto
Consultazione Catalogo a ro regionale delle Strutture e dei Servizi autorizzati al funzio a. ovvero dotarsi ex novo

Servizi per Minori apposita procedura di aggiornamento delliscrizione nel Registro region

Servizi per Anziani e Disabi

compone di due fasi: la "Fase A" e la successiva "Fase B” per le quali & ne: utilizzare i riquadri sottostanti

FASE A - Avvio della procedura telematica FASE B - Generazione e invio della manifesiazione dinteresse

Iliscrizione nel nuavo

one nel nuovo
alr

elle Strutture e dei Senizi autorizzati al

izione o allultimo

Codice domanda ula PEC indicata

puksanie Cerca

® FASE A - Awvio della procedura telematica: permette di presentare la manifestazione d'interesse all'lscrizione o Aggiornamento
al Catalogo Telematico per la Prima Infanzia attraverso l'inserimento del codice pratica di Iscrizione o ultimo Aggiornamento al
Registro telematico delle Strutture e dei Servizi per minori autorizzati al funzionamento. Confermando 'operazione di creazione
della nuova pratica I'utente potra accedere alla fase successiva. Se la struttura/servizio non & in possesso di un codice pratica
registri, il Legale Rappresentante dell'unita di offerta deve accedere all'area Registri ed effettuare la procedura di aggiornamento
dei dati relativa alla struttura/servizio gia autorizzata, per la quale si intende inoltrare la Manifestazione di interesse, accedendo
alla sezione "Procedure Telematiche di Autorizzazione per", scegliendo il registro appropriato e inserendo nel RIQUADRO A -
Nuova Pratica, il CF / P. IVA della Struttura/Servizio.

® FASE B - Generazione e invio della manifestazione d'interesse: permette I'accesso, attraverso il codice pratica, a una domanda
in lavorazione per continuare con 'inserimento delle informazioni richieste o di una domanda gia convalidata attraverso
I'inserimento nell’apposito campo del codice della domanda (inviato automaticamente nella casella di Posta Elettronica
Certificata del richiedente) e cliccando su “Cerca”.

ATTENZIONE: il codice domanda contiene lettere e numeri che potrebbero essere confusi (es.la O con lo zero e | con
il numero uno ), quindi nel caso il sistema presenti il messaggio “Codice pratica inesistente” si consiglia di ricopiare il
codice ricevuto in casella di posta elettronica per evitare errori di inserimento.
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- Awviso Pubblico per Manifestazione d'Interesse alllscrizione nel Catalogo dellOfferta di Servizi per la Prima Infanzia -

Codice Pratica - Registri

Sopgetto proponente(*) Titolare 2

Codice Pratica - precedente Iscrizione Catalogo

Telefono (*)

Pec (%)

Indietro | | Inserisci

Voce di
menu

Codice
Pratica -
Registri

Soggetto
proponente

Codice
Pratica -
precedente
Iscrizione
Catalogo

Telefono

RE®

Indietro

Inserisci

Consente di ...

visualizzare il codice pratica d'iscrizione/aggiornamento nel Registro Regionale delle strutture e dei servizi per minori
autorizzati al funzionamento

selezionare dal menu a tendina l'opzione Titolare (nel caso in cui Titolare coincide con il Gestore, la richiesta
dell'iscrizione al Nuovo Catalogo Offerta Servizi 2015 viene inoltrata direttamente dal Legale Rappresentante del
Titolare della struttura/servizio) o I'opzione Gestore ( nel caso in cui il Titolare non coincide con il Gestore, la richiesta
dell'iscrizione al Nuovo Catalogo Offerta Servizi 2015 viene inoltrata dal Legale Rappresentante del Gestore della
struttura/servizio)

inserire il codice pratica riferito alla precedente iscrizione al Catalogo Offerta Servizi (2011), la compilazione di tale
campo é opzionale

inserire il recapito telefonico del Titolare/Gestore

inserire l'indirizzo di Posta Elettronica Certificata attiva del Titolare/Gestore, cui verranno inviate tutte le comunicazioni
relative alla pratica creata, pertanto accertarsi della validita e corretta sintassi dell'indirizzo poiché sara associato
definitivamente alla Manifestazione d'interesse

tornare al menu principale

inserire/salvare i dati inseriti nella scheda
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Menu Generale - Prima Infanzia

Il menu principale & strutturato da vari collegamenti che permettono di accedere alle schede d'inserimento dei dati richiesti. In
corrispondenza di ciascun link, il sistema visualizza un segno di spunta verde se i campi della scheda obbligatoria sono stati compilati
correttamente, se invece non sono stati valorizzati correttamente appare la spunta rossa. Per la convalida della domanda i segni di
spunta dell’elenco devono essere tutti verdi, ad esclusione della scheda opzionale (Periodi di Chiusura)

- Avviso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi per la Prima Infanzia -
Codice Pratica:

Codice Pratica Registri: Rappresentante legale:
Denominazione Titolare:

Codice Pratica Catalogo:

Codice Fiscale/Partita VA Titolare: Telefono:

PEC:

Tipologia di Servizio: Sezione Primavera (art.53 Reg. R. n.4/2007) - Art. 53

v Descrizione dell'Offerta
« Tariffe Applicate
« Aperture Settimanali
v Periodi di Chiusura
Organizzazione Interna

« Modalita Accredito Beneficio Economico

Allegati alla domanda

Documenti Prodotti Dal Sistema Informativo Dell'Assessorato Al Welfare:

v Manifestazione dinteresse :
Legenda:
ke voci gnate con L 4 song o

le voci contrassegnate con v non sono compilate comettamente;

-

ke voci gnate con ¥ sono opzi

Genera Manifestazione | | Elimina

Descrizione dell'Offerta - Prima Infanzia
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- Avviso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi per la Prima Infanzia -
Codice Pratica:

Codice Pratica Registri: Rappresentante legale:
Denominazione Titolare:

Codice Pratica Catalogo:

Codice Fiscale/Partita VA Titolare: 3 Telefono:

PEC:

Tipologia di Servizio: Asilo Nido (art.53 Reg. R. n.4/2007) - Art. 53

Descrizione

Tipologia servizi erogati (*)

Numero di posti messi a catalogo
)

Mezzi pubblici per raggiungere
struttura

Disponibilita Servizio di trasporto -
minori (*)

Tipologia e Timing pasti (*)

Aggiorna | | Indietro

I campi descrittivi possono contenere al pilh 1000 caratten.

Voce di menu Consente di ...

Descrizione inserire la descrizione delle principali prestazioni erogate dalla specifica struttura/ servizio
Tipologia servizi erogati inserire la tipologia dei servizi erogati

Numero di Posti messi a inserire il numero di posti messi a catalogo

Catalogo

Mezzi pubblici per specificare eventuali mezzi pubblici di trasporto disponibili per raggiungere la struttura

raggiungere la struttura

Disponibilita Servizio di scegliere dal menu a tendina la possibilita o meno di disporre del servizio di trasporto per minori da e
trasporto minori per raggiungere la struttura

Tipologia e Timing pasti inserire la tipologia e il timing sull'erogazione dei pasti nell'arco della giornata specificando se vi sono
periodi dell'anno in cui non sono erogati i pasti

Inserisci/Aggiorna inserire/salvare i dati inseriti nella scheda

Indietro ritornare al menu principale

Tariffe Applicate - Prima Infanzia

La tariffa praticata (mensile per art.53 asili nido, sezione primavera, micronido e per art.90 centri ludici; tariffa oraria per art.101a, servizi
di educazione familiare per l'infanzia o servizi per l'infanzia a domicilio e tariffa giornaliera per art.101b, piccoli gruppi educativi o nidi in
famiglia) deve essere omnicomprensiva e deve essere contenuta entro i limiti fissati dagli appositi provvedimenti di approvazione delle
tariffe di riferimento regionali. Tale tariffa & contrattualizzata in apposito Contratto di Servizio da stipulare con I'’Ambito Territoriale Sociale
ove ha sede l'unita di offerta.
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La scheda d'inserimento della tipologia di tariffa varia a seconda della struttura/servizio per cui s'intende effettuare I'aggiornamento o la
nuova iscrizione. Per I'asilo nido, la sezione primavera e il micronido (art.53) il sistema richiede I'inserimento delle tariffe per ciascuna
tipologia oraria e per ciascuna fascia d'eta rilevante per la specifica struttura/servizio.

- Awviso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi per la Prima

Infanzia -
Codice Pratica:
Codice Pratica Registri: Rappresentante legale:
Denominazione Titolare:
Codice Pratica Catalogo:
Codice Fiscale/Partita IVA Titolare: Telefono:

PEC:

Tipologia di Servizio: Asilo Nido (art.53 Reg. R. n.4/2007) - Art. 53

Tipologia di tariffa (A]@Tariffa lattanti - part-time (servizio erogato per meno di 36 HH/settimana)
"_\'Tariffa semidivezzi - part-time (servizio erogato per meno di 36 HH/settimana)
'_\'Tariffa divezzi - part-time (servizio erogato per meno di 36 HH/settimana)
Oariffa lattanti - full-time
O-arifta semidivezzi - full-time

O ariffa divezz - full-time

~Integrazione retta in caso di utente disabile (tariffa mensile)

Importo ()

Inserisci Indietro

Inserire aimeno una tra le tipologie di tariffa sopra indicate

Per i centri ludici (art.90)

- Avviso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi per la Prima

Infanzia -
Codice Pratica:
Codice Pratica Registri: Rappresentante legale:
Denominazione Titolare:
Codice Pratica Catalogo:
Codice Fiscale/Partita IVA Titolare: __. 0 .. Telefono:

PEC:

Tipologia di Servizio: Centro Ludico Prima Infanzia (art.90 Reg. R. n.4/2007) - Art. 90

Tipologia di tarifta ()@ aritta mensile (3-24 mesi)

"~'Tariffa mensile (24-36 mesi)
“Integrazione retta in caso di utente disabile (tariffa mensile)

Importo (*)

Inserisci Indietro

Inserire almeno una tra le tipologie df tariffa sopra indicate

Per i servizi socio-educativi innovativi e sperimentali: servizi di educazione familiare per l'infanzia o servizi per l'infanzia a domicilio
(art.101a) e piccoli gruppi educativi o nidi in famiglia (101b)
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- Avviso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi per la Prima

Infanzia -
Codice Pratica:
Codice Pratica Registri Rappresentante legale: |
i A
Denominazione Titolare:
Codice Pratica Catalogo:
Codice Fiscale/Partita [VA Titolare: Telefono:

PEC:

Tlipologia di Servizio: Servizio di educazione familiare per l'infanzia o servizio per l'infanzia a domicilio
(Educatore familiare) (Art. 101a Reg. R. n.4/2007) - Art. 101a

Tipologia di tariffa (*)

Importo (*)

Inserisci Indietro

Aperture Settimanali - Prima Infanzia

Attraverso questa scheda il sistema consente d'inserire i giorni di funzionamento: a seconda della scelta opzionata, quando il titolare
dell'unita di offerta inserira le presenze giornaliere nell'apposito Registro Telematico, la procedura consentira di registrare la presenza
del minore solo nei giorni di apertura specificati dalla struttura. Ad esempio se la struttura € chiusa la domenica, la procedura impedira
l'inserimento della domenica come giorno di presenza del minore.

- Awviso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi per la Prima

Infanzia -
Codice Pratica:
Codice Pratica Registri: Rappresentante legale:
Denominazione Titolare:
Codice Pratica Catalogo:
Codice Fiscale/Partita IVA Titolare: Telefono: -

PEC:

Tipologia di Servizio: Asilo Nido (art.53 Reg. R. n.4/2007) - Art. 53

Articolazione:
oraria servizi
erogati (*)

Giomni di funzionamento: indicare i giorni di funzionamento della struttura/servizio

Lunedi (*) | -

Martedi () [ -

Mercoledi ["}I -

Giovedi (*) -
Venerdi (*) | &
Sabato (%) |
Domenica -
™ L =)

Inserisci| | Indietro
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Voce di menu Consente di ...

Articolazione oraria inserire l'articolazione oraria dei servizi erogati
servizi erogati

Giorni di funzionamento selezionare dal menu a tendina in corrispondenza di ciascun giorno della settimana il funzionamento o
meno della struttura/servizio

Inserisci/Aggiorna inserire/salvare i dati inseriti nella scheda

Indietro ritornare al menu principale

Periodi di Chiusura - Prima Infanzia

Attraverso questa scheda il sistema consente d'inserire nell'apposito Registro telematico i giorni di chiusura della struttura; a seconda
della scelta opzionata, quando il titolare dell'unita di offerta inserira le presenze giornaliere, la procedura impedira l'inserimento delle
presenze nei giorni indicati come chiusure. Ad esempio, se il titolare dell'unita di offerta seleziona la chiusura della struttura il 25
Aprile, la procedura non consentira I'inserimento di tale giorno festivo come giorno di presenza del minore, invece nell'ipotesi in cui il 25
Aprile non venga selezionato come giorno di chiusura verra calcolato come giorno di apertura

- Awviso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi per la Prima

Infanzia -
Codice Pratica:
Codice Pratica Registri: Rappresentante legale:
Denominazione Titolare:
Codice Pratica Catalogo:
Codice Fiscale/Partita IVA Titolare: Telefono:
PEC
Tipologia di Servizio: Asilo Nido (art.53 Reg. R. n.4/2007) - Art. 53
Data Inizio (*) (formato: gg-mm-aaaa)
Data Fine (*) {formato: gg-mm-aaaa)
per i singoli giorni di chiusura, compilare solo il campo data inizio.
Inserisci Indietro
Voce di menu Consente di ...
Data Inizio inserire la data inizio del periodo di chiusura dell'attivitd nell’arco dell'anno dal 01-09-2015 al 31-12-2016. Per i
singoli giorni di chiusura, compilare solo il campo data inizio
Data Fine inserire la data fine del periodo di chiusura dell’attivita nell’arco dell’anno dal 01-09-2015 al 31-12-2016

Inserisci/Aggiorna inserire/salvare i dati inseriti nella scheda

Indietro ritornare al menu principale

Organizzazione Interna - Prima Infanzia
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- Avviso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi per la Prima
Infanzia -

Codice Pratica:

Codice Pratica Registri: ] Rappresentante legale:
Denominazione Titolare:

Codice Pratica Catalogo:

Codice Fiscale/Partita IVA Titolare: Telefono:

PEC:

Tipologia di Servizio: Asilo Nido (art.53 Reg. R. n.4/2007) - Art. 53

Codice fiscale (%)
Nome (%)

Cognome (*)

Ruolo (%) -

Descrizione ruolo

Tipo contratto (*) .

Part-time (*) -

Contratto (*) |_SFoalia... | Nessun file selezionato. | (tipo file supportato: .pdf (documenti))

Curriculum Vitae (*} | sfoglia... | Nessun file selezionato. | (tipo file supportato: pdf (documenti))

Inserisci Indietro
Voce di menu Consente di ...
Codice fiscale inserire il codice fiscale del personale addetto
Nome inserire il nome del personale addetto
Cognome inserire il cognome del personale addetto
Ruolo scegliere dal menu a tendina il ruolo ricoperto dal personale addetto

Descrizione Ruolo inserire la descrizione del ruolo

Tipo Contratto scegliere dal menu a tendina il tipo di contratto applicato al personale addetto
Part-time scegliere dal menu a tendina I'opzione appropriata
Contratto caricare il documento del contratto di lavoro nel formanto .pdf accedendo alle risorse locali del computer

attraverso il pulsante sfoglia

Curriculum Vitae caricare il Curriculum Vitae, sottoscritto in originale e scansionato, nel formanto .pdf accedendo alle risorse
locali del computer attraverso il pulsante sfoglia

Inserisci/Aggiorna inserire/salvare i dati inseriti nella scheda

Indietro ritornare al menu principale
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Modalita Accredito Beneficio Economico - Prima Infanzia

- Awviso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi per la Prima
Infanzia -

Codice Pratica:

Codice Pratica Registri: Rappresentante legale:
Denominazione Titolare:

Codice Pratica Catalogo:

Codice Fiscale/Partita IVA Titolare: Telefono:

PEC:

Tipologia di Servizio: Asilo Nido (art.53 Reg. R. n.4/2007) - Art. 53

Tipo conto (%) -

Denominazione Intestatario (*)
IBAN (%)
Banca (*)

Filiale ()

Inserisci Indietro

Voce di menu Consente di ...
Tipo conto scegliere dal menu a tendina la modalita di accredito

Denominazione Intestatario inserire la denominazione dell'intestatario del conto

IBAN inserire il codice IBAN del conto corrente del Titolare
Banca inserire la denominazione della banca del Titolare
Filiale inserire la filiale della banca del Titolare
Inserisci/Aggiorna inserire/salvare i dati inseriti nella scheda

Indietro ritornare al menu principale

Allegati alla domanda - Prima Infanzia

Nella scheda allegati il sistema permette di caricare obbligatoriamente sulla piattaforma telematica la seguente documentazione in
formato .pdf:

® Carta dei servizi redatta secondo le modalita disposte dall’art. 58 della L.R. n. 19/2006;
® Regolamento interno di funzionamento della struttura/servizio;
® Piano dei Costi
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- Avviso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi per la Prima Infanzia -

Codice Pratica:

Codice Pratica Registri: Rappresentante legale:
Denominazione Titolare:

Codice Pratica Catalogo:

Codice Fiscale/Partita IVA Titolare: Telefono:

PEC:

Tipologia di Servizio: Sezione Primavera (art.53 Reg. R. n.4/2007) - Art. 53

Allegati Alla Domanda
Caricato Tipo Documento Anteprima Aggiorna Pdf

Carta dei servizi redatta secondo le modalita disposte dall'art. 58 della L.R. n. 192006

Regolamento interno di funzionamento della struttura / servizio

Indietro

Piano dei costi

Legenda per la colonna "CARICATO":

gl allegati contrassegnati con L 4 sono stafi cancafi comettamente;

gh all=gati contrassegnati con sono obbligaton e non sono stafi ancora cancati;

gl allegali contrassegnati con sono stafi canicali ma fa firma digitale, obbligatona, non & valida. Perfanto vanno ricarcati;

gh allegati contrassegnati con % sono opzionall e non sono stati cancafi

Infatti cliccando sul pulsante "Aggiungi” e successivamente sul pulsante "Sfoglia" e infine su "Inserisci" il sistema conferisce la possibilita
di accedere alle risorse locali del computer per caricare la documentazione richiesta.

- Awviso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi per la Prima

Infanzia -
Codice Pratica:
Codice Pratica Registri: Denominazione:
Codice Pratica Catalogo: Telefono:
Codice Fiscale/Partita IVA: PEC:

-
Scegli (*) ®Regolamemo interno di funzionamento della struttura / Senvizio

Documento (*) | _sfoglia... | Messun file selezionato. | (tipo file supportato: pdf)

Inserisci Indietro

Anche dopo l'inserimento il sistema consente di aggiornare la documentazione caricata cliccando sull'icona con la matita evidenziata
nella figura sottostante.
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- Avviso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi per la Prima Infanzia -
Codice Pratica:

Codice Pratica Registri: Rappresentante legale:
Denominazione Titolare:

Codice Pratica Catalogo:

Codice Fiscale/Partita IVA Titolare: Telefono: &

PEC:

Tipologia di Servizio: Asilo Nido (art.53 Reg. R. n.4/2007) - Art. 53

Allegati Alla Domanda

Caricato Tipo Documento Anteprima Aggiorna Pdf
v Carta dei servizi redatta secondo le modalita disposte dall'art. 58 della L.R. n. 19/2006 o :
v, Regolamento intermo di funzionamento della struttura / servizio > 3

Piano dei costi ~>
v a ] 3
Indietro

Legenda per la colonna "CARICATO":

gh allegati contrassegnati con %' sono stati caricati comettamente;

gh allegati contrassegnati con sono obbligaton e non sono stali ancora cancati;

gh allegati contrassegnati con sono stafi cancati ma la fima digitale, obbligatoria, non & valida. Pertanto vanno rcancati;

gl allegafi contrassegnati con ¥ sono opzionall e non sono stafi carncati

Manifestazione d'Interesse Firmata Digitalmente - Prima Infanzia

Al termine dell'inserimento di tutti i dati e della documentazione richiesta, cioé quando in corrispondenza di tutte le voci di menu presenti
nella pagina € visualizzata una spunta verde, ad esclusione delle schede la cui compilazione & opzionale (Periodi di Chiusura), &
necessario cliccare sul pulsante Genera Manifestazione, appare cosi la voce Manifestazione d'Interesse Firmata Digitalmente che
permette di caricare la manifestazione d'interesse di iscrizione al Catalogo dell'Offerta dei Servizi firmata digitalmente dal Legale
Rappresentante o un suo delegato, espressamente indicato tramite I'apposita sezione "Delega per la firma digitale".

Il sistema indica il codice fiscale del firmatario che € tenuto a firmare la Manifestazione d'Interesse. Almeno uno dei codici fiscali dei
firmatari del file deve coincidere con il codice fiscale del Legale Rappresentante inserito nella pratica di Iscrizione/Aggiornamento nel
Registro Generale o con il codice fiscale dell'eventuale delegato. Se i codici fiscali differiscono viene visualizzato un messaggio di errore.
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FEES

E%Julogia di Servizio: Asilo Mido (art.53 Reg. R. n.&/2007) - Art.

Caricare I'Allegato A - Scheda di sintesi firmato digitalmente utilizzando lavoce di menu "Manifestazione dinteresse Firmata Digitalmente".
A\ Uno dei firmatari deve essere il Legale Rappresentante:
, con codice fiscale

«/  Descrizione dellOfferta

v Tariffe Applicate -
4 Aperture Settimanali .
v d Feriodi di Chiusura

o  Organizzazione Interna

v Modalita Accredito Beneficio Economico =
v Allegati alla domanda =
v Manifestazione dinteresse Firmata Digitalmente y >
v Delega per la firma digitale >

Documenti Prodotii Dal Sistema Informativo Dell'Assessorato Al Welfare:

v' Manifestazione dinteresse

Legenda:
le voci contrassegnate con L4 sono compilate correttamente;
le voci contrassegnate con non sono compilate correttamente;

le voci contrassegnate con % sono opzionalr

Elimina| | Shlocca

Iitasto "Shiocca' puo essere utilizzato per annuliare |a convalida della domanda al fine di apportare le eventuali modifiche, le ricordiamo che qualora si utilizzitale
procedura sara necessario effetiuare nuovamente la convalida, verranno cosi rigenerati gii allegar alla domanda e la ricevuta di invio con | nuovi dati e | nuovi orari di invio.

Invio Manifestazione d'Interesse - Prima Infanzia

La procedura d’inserimento dei dati per la manifestazione d'interesse per l'iscrizione o aggiornamento al Catalogo Telematico dell'offerta
di servizi per la Prima Infanzia termina con la convalida della domanda, premendo sul corrispondente pulsante “ Invia Manifestazione”.

Attenzione!!! Le domande non convalidate non potranno essere prese in esame dall'Ufficio Regionale Competente e quindi non
potranno accedere alla successiva fase d'istruttoria.
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Codice Fiscale/Partita VA Titolare: 77777777777 Telefono:
EEEH

Tipologia di Senvizio: Micro Mido (art.53 Reg. R. n.4&/2007) - Art. 53

Descrizione dell'Offerta

Tariffe Applicate

Aperture Settimanali

Feriodi di Chiusura

Organizzazione Interna

Modalita Accredito Beneficio Economico

Allegati alla domanda

L S S SN S S

Documenti Prodotii Dal Sistema Informative Dell'Assessorato Al Welfare:

Manifestazione d'interesse

v £

Do i Firmati Digital

v Manifestazione d'interesse Y
Firmatarn:

Invia Manifestazione | |Elimina| | Shlocca

1l tasto "Shlocca" puc essere uilizzato per annullare la convalida della domanda al fine di apponare le eventuali modifiche, le ricordiameo che qualora si utilizzi tale
procedura sara necessario effettuare nuovamente la convalida, verranno cosi rigenerali gif allegati alla domanda e la ricevuta di invio con | nuovi dati e i nuovi orari di invio.

Completata la procedura di invio, il sistema telematico assegna il numero di protocollo riferito all'istanza e trasmette alla casella PEC
indicata nell'anagrafica la ricevuta di acquisizione corredata del relativo protocollo. Al termine delle predette fasi I'istanza firmata
digitalmente deve essere conservata, unitamente alla PEC, con allegata la ricevuta di acquisizione della domanda, e a ogni altro
documento caricato in piattaforma.

Si ribadisce che, pena esclusione, non sono considerate valide altre modalita di invio della manifestazione di interesse.
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PEC:

Tipologia di Semnvizio: Centro Ludico Prima Infanzia (art.90 Reg. R. n.4/2007) - Art. 90

la domanda & stata inviata correttamente

Descrizione dell'Offerta

Tariffe Applicate

Aperture Settimanali

Feriodi di Chiusura

QOrganizzazione Interna

Modalita Accredito Beneficio Economico

Allegati alla domanda

L I I NI R N S

Documenti Prodotti Dal Sistema Informativo Dell’Assessorato Al Welfare:

v Manifestazione dinteresse

Document Firmai Digitalmente:

« Manifestazione dinteresse

Firmatari:

Dati di Protocollo:

Estremi

Data:
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Gestione Domande Buoni Servizio - Prima Infanzia

La pagina di accesso alla procedura di Gestione delle domande di Buoni Servizio per la Prima Infanzia & visualizzabile nella Home Page
del Portale di Puglia Sociale digitando nella barra degli indirizzi il seguente indirizzo web: http://bandi.pugliasociale.regione.puglia.it.

Il Legale Rappresentante dell'unita di offerta, accedendo a tale schermata, inserisce le credenziali di registrazione al portale (Username
e Password) nell'Area Riservata, in alto a sinistra, quindi clicca nella barra grigia scura sul link "Nuovo Catalogo Offerta Servizi 2015" poi
clicca sul link "Catalogo dell'Offerta” visualizzabile nella sezione Procedure Telematiche ed infine inserisce nel riquadro FASE B

- Generazione e invio della manifestazione d'interesse o Gestione buoni servizio il codice pratica di Iscrizione al Nuovo Catalogo Offerta
Servizi 2015.

- Assessorato al Welfare
-~

Area Politiche per la promozione
IGLIA della Salute, delle Persone o
IALE € delle Pari Opportunita o

Registri Assistenti Familiari Catalogo Offerta Servizi (2011) PRO.V.L ltalia s Nuovo Catalogo Offerta Servizi 2015 Awviso 1-2015 Awviso 2-2015

Area Riservata

- Avviso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi per la Prima Infanzia -
Utente:

e
Info - Avviso Pubblico per Manifestazione d'Interesse allIscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi Domiciliari e a Ciclo Diurno per Persone con
Disabilita e Anziani non autosufficienti -
+ Determinazioni Dirigenziali
b News
+ Manuali La procedura consente di compilare ed inoltrare la Manifestazione di Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi per la Prima Infanzia ovvero nel
+ FAQ Catalogo e Buoni Servizio Minori Catalogo dell'Offerta di Servizi Domiciliari e a Ciclo Diurno per Persane con Disabilita e Anziani non autosufficienti

+ FAQ Catalogo e Buoni Servizio
Anziani e Disabili Per accedere e avviare le procedure telematiche € necessario essere registrati al portale PugliaSociale o al portale SistemaPuglia
Al termine della registrazione, effettuare I' accesso utilizzando le proprie credenziali (login e password) nell'area Riservata per accedere alla procedura

telematica di creazione e invio della manifestazione d'interesse

Catalogo e Buoni Servizio

Minori
E' possibile presentare la manifestazione d'interesse dalle ore 12.00 del giorno 1 Settembre 2015

6‘ Richiedi Info
H

Catalogo e Buoni Servizio
Anziani e Disabili

Per richiedere informazioni e chiarimenti circa le modalita di presentazione della manifestazione di interesse, utilizzare il servizio Richiedi Info

Per avviare a procedure telematica di inoltro della manifestazione di interesse & necessario recuperare, qualora gia in possesso, il "Codice Pratica” ottenuto
all'atto dell'lscrizione nel Registro regionale delle Strutture e dei Servizi autorizzati al funzionamento mediante I'apposita piattaforma, ovvero dotarsi ex novo

del Codice pratica tramite I'apposita procedura di aggiornamento dell'iscrizione nel Registro regionale.

6‘ Richiedi Info
H

Procedure Telematiche

La procedura telematica si compone di due fasi: la "Fase A" & la successiva "Fase B" per le quali & necessario utilizzare i riquadri sottostanti:

+ Catalogo dell'Offerta
+ Buoni Servizio

FASE A - Avvio della procedura telematica FASE B - Generazione e invio della manifesiazione dinteresse o Gestione
buoni servizio

+ Supporto Tecnico Per awiare la procedura di Manifestazione di Interesse alliscrizione nel nuovo

Per generare ed inviare la manifestazione di interesse alfiscrizione nel nuovo
il Codice domanda inviato dalla
sul pulsante Cerca.

Catalogo telematico inserire il Codice Pratica riferito alfiscrizione o allultimo

Consultazione Catalogo

Catalogo o per gestire i Buoni Senizio, digit:
piattaforma sulla PEC indicata nella Fase A

aggiomamento al Registro regionale delle Stutture e dei Senvizi autorizzati al

» Servizi per Minori funzionamento e cliccare su "Inserisci™

+ Servizi per Anziani e Disabil

Codice Pratica Registr Inserisci

—_—

Buoni Servizio - Prima Infanzia

Se la struttura e/o servizio non € ancora iscritta al Nuovo Catalogo Offerta Servizi 2015, inserendo il codice pratica il sistema non
consente la visualizzazione delle schede per accedere alla procedura di Gestione delle domande di Buoni Servizio. Infatti I'abbinamento
delle domande di Buoni Servizio puo essere effettuato solo dalle strutture e/o servizi ammesse al Nuovo Catalogo Offerta Servizi 2015.
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- Awiso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo dellOfferta di Servizi per la Prima Infanzia -

Codice Pratica:

Codice Pratica Registri: Rappresentante legale
Denominazione Titolare

Codice Pratica Catalogo:

Codice Fiscale/Partita VA Titolare Telefono

FEE

Tipologia di Senizio: Centro Ludico Prima Infanzia (art.90 Reg. R. n.4/2007) - Art. 90

Buoni Minori Registro Presenze Attestazioni di Frequenza e Pagamento Fatture Elettroniche/Ricevute Domanda Iscrizione al Catalogo

Awio Abbinamento Domande >

Domande in Abbinamento

4

- Domande Abbinate |
v Domande Abhinate - Esito Istruttoria 5
v Richieste di Rinuncia Espressa 5

Avvio Abbinamento Domande - Prima Infanzia

L'unita di offerta pud visualizzare la scheda Buoni Minori, solo se l'istruttore dell’Ambito Territoriale Sociale ha caricato i contratti di
servizio. La procedura di abbinamento si attiva cliccando sull'icona in corrispondenza di "Avvio Abbinamento Domande" attraverso
l'inserimento del Codice Domanda del buono servizio fornito dal referente familiare.

- Avviso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi per la Prima Infanzia -

Codice Pratica:

Codice Pratica Registri: Rappresentante legale:
Denominazione Titolare:

Codice Pratica Catalogo:

Codice Fiscale/Partita VA Titolare: Telefono:

PEC:

Tipologia di Servizio: Sezione Primavera (art.53 Reg. R. n.4/2007) - Art. 53

AVVIO ABBINAMENTO

Per abbinare la domanda buoni servizio digitare i| Codice domanda indicato dalla Famiglia e cliccare sul pulsante Cerca.

Codice Domanda Cerca

Indietro

Domande in Abbinamento - Prima Infanzia

Cliccando sulla icona

[

in corrispondenza del link Domande in Abbinamento (FIG.1) & possibile visualizzare tutte le pratiche per cui € stato avviato
I'abbinamento o é stato generato il preventivo, ma I'abbinamento non € ancora stato confermato.

FIG.1
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- Awiso Pubblico per Manifestazione d'interesse alllscrizione nel Catalogo dell'Cfferta di Servizi per la Prima Infanzia -

Codice Pratica:

Codice Pratica Registri Rappresentantes legale:

Denominazione Titolare:

Codice Pratica Catalogo:

Codice Fiscale/Partita VA Titolare: Telefono:
PEC:

Tipologia di Servizio: Centra Ludico Prima Infanzia (art.90 Reg. R. n.4/2007) - Art. 90

Buaoni Minari Registro Presenze Attestazioni di Fatture Elettroniche! Domanda Aggiornamerto
Frequenza e Pagamento Ricevute Iscrizione al Catalogo
v Domands in Abbinamento -ﬂ o
v Domande Abbinate
Domands Abbinate - Esito Istrutoria 4
of Fichieste di Rinuncia Espressa 5

Cliccando sul link Menu Abbinamento (FIG.2) si accede alla scheda che consente d'inserire i Dati Abbinamento e Scelta Tariffe (FIG.3)

FIG.2

Codice Pratica:

Codice Pratica Registr Rappresentante legale

Denominazione Titolare:

Codice Pratica Catalogo:

Codice Fiscale/Partita I'VA Titolare: Telefono
PEC:

Tipologia di Semnvizio: Centro Diurno Socio-Educativo e Riabilitativo (art.60 Reg. R. n.4/2007) - Art. 60

Domande in Abbinamento

Codice Data Invio Data Stato Data Data Fine Ore Al Giorni Al Mesi -
Pratica BS D Abbi t Inizio Mese Mese
11/11/2015 07/01/2016 Domanda in 07/01/2016 07/12/2016 - 23 11 Ment
Abbinamento _— Abbinamento
Indietro
FIG.3

Codice Pratica Catalogo:

Codice Pratica Buono Servizio:

s Dati Abbinamento »
V Scelta Tariffe i
Di: ibilita risorse fi jarie: euro 128,95

P

Fifiuta Domanda | | Indietro

In questa fase e possibile "Rifiutare la Domanda", cliccando sull'apposito pulsante, per esempio perché I'unita di offerta ha raggiunto il
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limite massimo di posti messi a Catalogo, ovvero perché non consegue I'immediata frequenza del servizio (termine max 30giorni).

Nel caso di ammissibilita della domanda, I'unita di offerta avvia la procedura di Abbinamento cliccando sull'icona in corrispondenza dei D
ati Abbinamento e compila i campi richiesti (FIG.4)

FIG.4

Codice Pratica Catalogo:

Codice Pratica Buono Servizio:

Compilai seguenti campi per preabbinare la domanda
Mesi (*) il |
Giorni al mese (*)| g3 = |

Data Inizio () |07-01-2016
Data fine (*) 07-01-2017

Indietro | | Aggicrna

La procedura prosegue cliccando sull'icona in corrispondenza della Scelta Tariffe e selezionando una tra le tariffe visualizzate, piu
I'eventuale tariffa integrativa, opzionale (FIG.5).

FIG.5

Codice Pratica Catalogo:

Codice Pratica Buono Servizio:

Seleziona le tariffe per la domanda preabbinata

Selezionata Descrizione Integrativa Seleziona/Elimina
v Tariffa lattanti - full-time (440 €) Mo Seleziona
« Tariffa semidivezzi - full-time (440 €) MNo Seleziona
v Tariffa divezzi - full-time (440 €) MNo Seleziona
Indietro

La scheda Allegati (FIG.6) si visualizzera solo al termine delle operazioni precedentemente indicate.

FIG.6
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Codice Pratica Catalogo:

Codice Pratica Buono Servizio:

«/  Dati Abbinamento »
&/  Scelta Tariffe »
o Allegati »

Disponibilita risorse finanziarie: euro 0

Rifiuta Domanda | | Indietro

Nella scheda Allegati (FIG.7) I'unita di offerta inserisce la documentazione richiesta ai sensi dell'art. 5 dell'’Avviso Pubblico approvato con
D.D. 755/2015.

FIG.7

Codice Pratica Catalogo:

Codice Pratica Buono Servizio:

Allegati Alla Domanda
Caricato Tipo Documento Anteprima Aggiorna Pdf

Attestazione ISEE Rilasciata da INPS
Domanda Generata e Sottoscritta dal Referente del Nucleo Familiare

Fotocopia Sottoscritta in Originale del Documento di Riconoscimento del Referente
Familiare

Aggiungi allegato

Indietro

Il sistema consente di visualizzare il pulsante Genera Preventivo solo ad esito positivo (spunte di colore verde) delle precedenti
operazioni (FIG.8)

FIG.8

Codice Pratica Catalogo:

Codice Pratica Buono Servizio:

«/  Dati Abbinamento >
o/  Scelta Tariffe >
o Allegati >

Disponibilita risorse finanziarie: euro 395,14

Rifiuta Domanda | | Genera Preventivo | | Indietro
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L'unita di offerta, cliccando sulla corrispondente icona, scarica il Preventivo Generato, che deve essere firmato dal referente del nucleo
familiare e dal legale rappresentante dell'unita di offerta. Successivamente procede con il caricamento in piattaforma, cliccando sulla
relativa icona in corrispondenza di Carica Preventivo Firmato (FIG.9)

Prima della conferma dell'abbinamento, da parte dell'unita di offerta, il sistema conferisce la possibilita di annullare il preventivo generato
attraverso il corrispondente pulsante "Annulla Preventivo" (FIG.9) .

FIG.9
Codice Pratica Catalogo:

Codice Pratica Buono Servizio:

Y Dati Abbinamento >
Y, Scelta Tariffe ~
>, Allegati ~

Documenti Prodotti Dal Sistema Informative Dell'Assessorato Al Welfare:
&/  Preventivo Generato ——
+ Carica Preventivo Firmato >

Prima i procedere ala Conferma dell Abbinamerto cortrollare i dati compilati, il preventivo generato e il preventivo firmato e caricato in piattaforma.
Dopo la Conferma non sara possibile modificare | dati & wita la documentazione sara inviata allistrutore competente

A\ ATTEMZIONEN Mo vi & disponibilta finanziaria per convalidare I'abhinamento

ibilita risorse fi iarie: euro 0

Annulla Freventivo || Indigtro

Con il caricamento del Preventivo Firmato il sistema provvede a verificare in tempo reale la copertura finanziaria necessaria ad
assicurare il buono servizio per il nucleo familiare richiedente.

Se non e disponibile una copertura finanziaria, la piattaforma restituisce il messaggio come da FIG.9, I'unita di offerta non puo
procedere con I'"ABBINAMENTO della domanda e il buono servizio non & riconosciuto per il minore richiedente.

Invece, nel caso di copertura finanziaria, I'unita di offerta procede con TABBINAMENTO minore — posto utente. Da questo momento nas
ce il diritto al buono servizio secondo le modalita definite nel preventivo di spesa firmato. Con tale operazione, la domanda e
visualizzata dall'istruttore dell’Ambito Territoriale sociale ai fini dell'istruttoria. Con la CONVALIDA dell’Ambito Territoriale istruttore, il
diritto al buono servizio & confermato.

Domande Abbinate - Prima Infanzia

Il sistema consente di accedere alla visualizzazione di tutte le domande gia abbinate per cui € stato caricato il preventivo cliccando sulla
Icona

[

in corrispondenza delle Domande Abbinate (FIG.1)

FIG.1
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- Awiso Pubblico per Manifestazione d'interesse alllscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi per la Prima Infanzia -

Codice Pratica:

Codice Pratica Registri: Rappresertante legale:
Denominazione Titolare:
Codice Pratica Catalogo:

Codice Fiscale/Fartita I'VA Titolare:

Telefono:
PEC
Tipologia di Servizio: Centro Ludico Prima Infanzia (art. 90 Reg. B. n.42007) - Art. 90
Buoni Minori Registro Presenze Attestazioni di Fatture Elsttronichel Domanda Aggiornamerto
Frequenza & Pagamerito Ricewute Izcrizione a Catalogo
v Domandle in Abbinamento 2
v Domands Abbinate _}o

Domande Abbinate - Esito Istruttoria

Richieste di Rinuncia Espressa

Nella scheda Domande Abbinate cliccando sul link Menu Abbinamento in corrispondenza di ciascuna delle domande per cui € stato cari
cato il preventivo (FIG.2), il sistema consente di visualizzare i dati di abbinamento, le tariffe scelte e gli allegati inseriti (FIG:3).

FIG.2

- Awviso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi per la Prima
Infanzia -

Codice Pratica:
Codice Pratica Registri: Rappresentante legale:

Denominazione Titolare: Denominazione Gestore:

Codice Pratica Catalogo: Codice Fiscale/Partita IVA Gestore:

Codice Fiscale/Partita IVA Titolare: Telefono:

PEC:

Tipologia di Servizio: Asilo Nido (art.53 Reg. R. n.4/2007) - Art. 53

Domande Abbinate

Codice Pratica BS Data Abbinamento Data Inizieo DataFine Data Convalida Ore Al Mese Giorni Al Mese

Mesi -
25/11/2015 02/10/2015 02/07/2016 25/11/2015 - 22 9 Menl Abbinamento
25/11/2015 02/10/2015 02/07/2016 25/11/2015 = 22 9 Mend Abbinamento
Indietro
FIG.3

InnovaPuglia S.p.a.pag.66



Manuale Procedure Telematiche - Buoni Servizio 2015 - PugliaSociale

Codice Pratica Catalogo:

Codice Pratica Buono Servizio

Abbinamento confermato in data 08/11/2015 09:48:16 da utente

v' Dati Abhinamento L]
g i o]

¢ Scelta Tariffe y

4 Allegati ]

Document Prodoni Dal Sistema Informatvo Dell’Assessorato Al Welfare:

v« Preventivo Caricato

DiS|]0IIi|]i|iI(:l risorse finanziarie: euro 0

Indietro

Nota Bene: Se in fase d'istruttoria I'Ambito Territoriale Sociale verifica che il preventivo caricato non & corretto (ad es. & stato caricato il
preventivo di un buono servizio di un codice domanda differente, ovvero ¢ illeggibile etc.), puo inoltrare una notifica che permette al
legale rappresentante dell'unita di offerta di rigenerare e ricaricare il preventivo firmato, accedendo dall'apposita sezione, come da FIG.4.

FIG.4

Codice Pratica Catalogc

Codice Pratica Buono Servizio:

Abbinamento confermato in data 22/10/2015 11:22:57 da utente

A\ E'necessario scaricare il preventivo generato e ricaricarlo firmato

v' Dati Abbinamento . -
o/ SceltaTariffe . -
v Allegati . -

Ricarica Preventivo Firmato -

Disponibilita risorse finanziarie: euro 0

Indietro

Domande Abbinate - Esito Istruttoria - Prima Infanzia

Cliccando sulla icona

[

in corrispondenza del link Domande Abbinate - Stato Istruttoria (FIG.1) & possibile visualizzare lo stato istruttorio di tutte le domande a
bbinate (FIG.2)

FIG.1
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- Awiso Pubblico per Manifestazione d'interesse alllscrizione nel Catalogo dell'Cfferta di Servizi per la Prima Infanzia -

Codice Pratica:

Codice Pratica Registri: Rappresentante legale:
Denominazione Titolare:

Codice Pratica Cataloga:

Codice Fiscale/Partita VA Titolare: Telefono:

PEC:

Tipologia di Servizio: Centro Ludico Prima Infanzia (art.90 Reg. R. n4/2007) - Art. 90

Buoni Minori Registro Fresenze Attestazioni di Fatture Elettroniche! Domanda Aggiornamento
Frequenza & Pagamsnto Ricevute Iscrizione al Catalogo

Domande in Abbinamerito

v
v Domande Abbinate =
v Domande Abbinate - Esito Istruttoria. -ﬁ O
o Fichieste di Rinuncia Espressa. *
FIG.2

- Awiso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo del'Offerta di Servizi per la Prima Infanzia -

Codice Pratica:

Codice Pratica Registri: Rappresentante legale
Denominazione Titolare Denominazione Gestore

Codice Prafica Catalogo: Codice Fiscale/Partita IVA Gestore
Codice Fiscale/Partita IVA Titolare Telefono:

PEC| |

Tipologia di Servizio: Asilo Nido (art.53 Reg. R. n.4/2007) - Art. 53

Domande Abbinate - Stato Istruttoria

Codice Pratica BS Data Abbinamento Data Inizio Data Fine Data Conferma Ore Al Mese Giorni Al Mese Mesi Stato Istruttoria
Abbinamento

21/10/2015 20/10/2015  31/07/2016 22/10/2015 - 27 10 non istruita

21/10/2015 20/10/2015  31/07/2016 22/10/2015 - 27 10 non istruita

Richieste di Rinuncia Espressa - Prima Infanzia

Cliccando sulla icona

(%

in corrispondenza del link Richieste di Rinuncia Espressa il sistema conferisce la possibilita di inoltrare all’Ambito Competente la
Richiesta di Rinuncia Espressa per un Buono Servizio (FIG.1).

FIG.1
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- Awviso Fubblico per Manifestazione d'interesse all'lscrizione nel Catalogo dell Offerta di Servizi per la Prima Infanzia -
Codice Pratica:
Codice Pratica Registri: Rappresentante legals:
Denominazione Titolare:

Codice Fratica Caralogo:

Codice Fiscale/Partita [VA Titolare:

Telefona:
PEC:
Tipologia di Servizio: Centro Ludico Prima Infanzia (art.90 Reg. R. n.4/2007) - Art. 90
Buani Minori Registro Presenze Attestazioni di Fatture Elettroniche! Domanda Aggiornamerto
Frequenza e Pagamerto Ricevute

Izcrizione al Catalogo
o/  Domande in Abbinamento

o  Domande Abbinate

v Domande Abbinate - Esito Istruttoria

< Richieste di Rinuncia Espressa

._).o
FIG.2

- Awiso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo del'Offerta di Servizi per la Prima Infanzia -

Codice Pratica:

Codice Pratica Registri Rappresentante legale:

Denominazione Titolare Denominazione Gestore:

Codice Pratica Catalogo: Codice Fiscale/Partita VA Gestore:

Codice Fiscale/Partita [VA Titolare Telefonc

FEES

Tipologia di Servizio: Asilo Mido (art.53 Reg. R. n.4/2007) - Art. 53

Domande Abbinate - Richiesta Rinuncia Espressa

Codice Pratica BS Data Invio D Data A Data Inizio Data Fine Data Conferma Rinuncia Espressa
Abbinamento
20/10/2015 21/10/2015 20/10/2015  31/07/2016 22/10/2015 [Inserisci Rinuncia Espressa]
20/10/2015 2171042015 20/10/2015  31/07/2016 22/10/2015 [Inserisci Rinuncia Espressa]
FIG.3

Codice Pratica Catalogo:

Codice Pratica Buono Servizio:

Rinuncia Farziale: ulima presenza/assenza inserita in data 01092016
Data Inoltro Rinuncia (*zon72016

Data Rinuncia (*) o10s 2016

Inclietro || Inserisci
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FIG.4
- Awiso Pubblico per Manifestazione dinteresse alllscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi per la Prima Infanzia -

Codice Pratica:

Codice Fratica Registri: Fappresentante legale:

Denominazione Titolare
Codice Pratica Caralogo:
Telefono:

Codice Fiscale/Partita VA Titolare:

PEC
Art. B3

Tipologia di Servizio: Asilo Mido (art.53 Reg. B. n.d

Domande Abbinate - Richiesta Rinuncia Espressa

Codice Pratica BS Data Invio D fa Data Abbi Datalnizio DataFine Data Conferma RinunciaEspressa
Abbinamento

3032016 040412016 0L04/2016 3011012016 04/04/2016 [Modifica Rinuncia Espressa)
Data Inoltra: 2 016
Data Rinuncia.:
Lavorazione - Parziale
[Modello Riruncia]

[Carica Rinunciz]

Indietro

La Rinuncia pud essere di due tipi, automaticamente suggeriti dalla Piattaforma:

® Rinuncia Totale: quando, all'atto di generazione della rinuncia nel registro presenze, per il BS selezionato non vi sono presenze

inserite.
® Rinuncia Parziale: quando, all'atto di generazione della rinuncia nel registro presenze, per il BS selezionato sono state inserite

gia alcune presenze. In questo caso la data di rinuncia sara automaticamente indicata nel giorno successivo all'ultima presenza
inserita.

Modalita di Rinuncia
SE L'UTENTE HA FATTO DOMANDA ON-LINE ma la struttura o il servizio prescelto, non ha avviato la procedura di

abbinamento, il referente/utente del nucleo familiare accedendo alla piattaforma con il proprio codice domanda, sblocca la
pratica e la elimina.
SE IL BUONO SERVIZIO E’' GIA’ STATO “ABBINATO” presso la struttura/servizio, la struttura o il servizio prescelto attraverso

I'apposita funzione genera e scarica il MODELLO RINUNCIA (FIG.4) lo fa sottoscrivere al referente/utente del nucleo familiare
poi lo carica in piattaforma. Il procedimento € cosi chiuso. La famiglia potra quindi inoltrare una nuova domanda dal giorno

successivo alla data di Rinuncia inserita nel modello.

L'Ambito di competenza dovra istruire il BS recependo la Rinuncia Espressa e indicando come data di Rinuncia la data
presente nel modello.

Registro Presenze - Prima Infanzia
Attraverso questa sezione il sistema consente di effettuare la gestione delle presenze e delle assenze giornaliere dei minori.
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- Awiso Fubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo del'Offerta di Servizi per la Prima Infanzia -

Codice Pratica:

Codice Pratica Registri Rappresentante legale
Denominazione Titolare: Denominazione Gestore:

Codice Pratica Catalogo Codice Fiscale/Partita WA Gestore:
Codice Fiscale/Partita VA Titolare: Telefono:

FEC]

Tipologia di Semvizio: Asilo Nido (art.53 Reg. R. n.4/2007) - Art. 53

Buoni Minori Registro Presenze Attestazioni di Frequenza e Pagamento Fatture Elettroniche/Ricevute Domanda Iscrizione al Catalogo

Gestione Presenze Giornaliere P
Riepilogo presenze per Domanda di accesso ai Buoni Semvizio
Riepilogo Presenze per Manifestazione dinteresse alllscrizione nel Catalogo

Gestione Assenze Motivate P

NB Per utteriori informazioni riguardo Ia gestione delle assenze motivate, consultare famicolo 5 della determina n. 634 del 7 agosio 2015

Gestione Presenze Giornaliere - Prima Infanzia

Attraverso questa scheda € possibile inserire le presenze giornaliere degli utenti. Si raccomanda di compilare con attenzione tale scheda
in quanto i dati inseriti andranno ad impattare sulla successiva generazione delle attestazioni. Il numero di presenze/assenze inserite non
potra superare la quantita richiesta in preventivo. Il pulsante "Seleziona Tutti" consente di selezionare tutte le date non ancora inserite. E'
necessario cliccare sul pulsante "Inserisci" per confermare l'inserimento delle presenze.

Gestione Presenze Giornaliere

Per guesto Buono Servizio:
- dal 01-01-2016 al 30-06-2016 , giorni preventivati: 156, giorni inseriti come presenza/assenza: 0, giorni disponibili; 156;

Scegli Buono Servizio v

™

Tariffa v

COre W

Tariffa Integrativa v

Date di Presenza Selezionare una o pili giorni dal calendario e cliccare sul tasto "Inserisci" per registrare le date di Presenza alle Tariffe
selezionate.
Sono selezionabili solo | giorni di Apertura non registrati precedentemente come presenzalassenza

Seleziona Tutti - Deseleziona Tutti
2 Giugno 2016 () ]

Lu Ma Me Gi Ve Sa Do

[ [ ][ 3] 4
[ eIl 7I[_sJ[ o][a0][ 1]
) e ssf e 2 ool
| 20] a1 z2]

Inserisci| Indietro

Nel campo "Scegli Buono Servizio" potranno essere selezionati solo gli utenti le cui domande siano gia state abbinante. Al termine della
compilazione cliccare sul pulsante "Inserisci”.

Selezionando il solo nominativo dal menu a tendina "Scegli Buono Servizio", verranno visualizzati in basso gli inserimenti gia effettuati e

InnovaPuglia S.p.a.pag.71



Manuale Procedure Telematiche - Buoni Servizio 2015 - PugliaSociale

per i quali non € ancora stata generata la ricevuta, oppure quest'ultima € inclusa in una fattura non ammessa dall'’Ambito Competente.
Cliccando sul tasto elimina presente sulla destra, sara possibile cancellare un eventuale dato errato inserito.

Gestione Presenze Giornaliere

Fer questo Buono Servizio:
- dal 31-12-2015 al 31-03-2016 |, giorni preventivati: 78, giomi inseriti come presenzafassenza: 73, giomi disponibili: 5;
- dal 01-04-2016 al 01-07-2016 , giorni preventivati: 78, giomi inseriti come presenza‘assenza: 59, giomi disponibili: 19;

Sceqgli Buono Senizio (%) v
Tariffa w

Ore v

Tariffa Integrativa

Date di Presenza resenza alle Tariffe selezionate.

(<] Giugno 2016 ]

Lu Ma Me Gi Ve Sa Do

Inserisci | Indietro

Riepilogo Presenze Giornaliere

Data Codice Buono Sewizio Beneficiario Descrizione
08-06-2016 Tariffa giornaliera (2 ore) Elimina
08-06-2016 [ Costo aggiuntivo trasporto (importo forfettario giornaliero)  Elimina

Riepilogo Presenze per Domanda di accesso ai Buoni Servizio - Prima Infanzia

Attraverso questa scheda & possibile visualizzare il riepilogo delle presenze inserite per domande di accesso ai Buoni Servizio. Per
visualizzare il riepilogo € necessario selezionare dal menu a tendina il nominativo dell'utente del quale si desidera visualizzare le

presenze inserite.

Codice Pratica:

Filtro di Selezione:

Buoni Servizio | =

Cerca Annulla Indietro
SCARICA IL FILE EXCEL PRESENZE »»

Sono state trovate n. 70 presenze su un totale di n.996.

Data Ore di Codice Beneficiario Tipo Tariffa Valore
Presenza Buono Tariffa Tariffa

31-12-2015 -

30-12-2015 -

29-12-2015 -

Riepilogo Presenze per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo - Prima Infanzia

Attraverso questa scheda € possibile visualizzare il riepilogo delle presenze inserite per Manifestazione d'Interesse all'iscrizione nel
catalogo. Per visualizzare il riepilogo & necessario selezionare dal menu a tendina il mese e I'anno di riferimento.
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Codice Pratica:

Filtro di Selezione:

Mese | GENNAIO 7| Anno | 2016 B

Cerca Annulla Indietro

SCARICA IL FILE EXCEL PRESENZE »»

Sono state trovate n. 17 presenze su un totale di n.996.

Data Ore di Codice Beneficiario Tipo Tariffa Valore
Presenza Buono Tariffa Tariffa

21-01-2016 -

20-01-2016 -

19-01-2016 -

18-01-2016 -

Gestione Assenze Motivate - Prima Infanzia

Attraverso questa schermata € possibile inserire I'elenco degli eventuali giorni di assenza. Si raccomanda di compilare con attenzione
tale scheda in quanto i dati inseriti andranno ad impattare sulla successiva generazione delle attestazioni. Si ricorda che ai sensi del art.
5, della determina n. 634 del 7 agosto 2015 “Catalogo dell'offerta”, il sistema computera come presenza fino a 5 giorni di assenza, anche
non continuativi, nel corso del mese, per il primo e I'ultimo mese di fruizione del buono.

- Awiso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo del'Offerta di Servizi per la Prima Infanzia -

Codice Pratica:

Codice Pratica Registri: Rappresentante legale:
Denominazione Titolare: Denominazione Gestore: G

Codice Pratica Catalogo: Codice Fiscale/Partita VA Gestore:
Codice Fiscale/Partita VA Titolare Telefono:

PEC;

Tipologia di Servizio: Asilo Mido (art.52 Reg. R. n.4&/2007) - Art. 53

Gestione Assenze motivate

Fer questo Buono Senizio:
- dal 20-10-2015 al 31-07-2016
i campi con * sono obbligatori

, giorni preventivati: 270, giorni inseriti come presenza/assenza: 130, giorni disponibili: 140;
Scegli Buono Senizio (%) ~

Data Assenza (%) v

Documento
Sfoglia... | [Messun file selezionato.

Note (%)

Inserisci | Indietro

Attestazioni di Frequenza e Pagamento - Prima Infanzia

Attraverso questa sezione viene effettuata la gestione delle attestazioni di frequenza e pagamento. E' possibile generare le attestazioni di
frequenza e pagamento solo se la domanda del buono servizio € stata Convalidata- Ammessa dall'’Ambito Territoriale di competenza.
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- Awiso Pubblico per Manifestazione d'interesse alllscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Senvizi per la Prima Infanzia -

Codice Pratica:

Codice Pratica Registri: Rappresentante legale:
Denominazione Titolare:

Codice Pratica Catalogo:

Codice Fiscale/Partita IVA Titolare Telefona:

PEC:

Tipologia di Servizio: Centro Ludico Prima Infanzia (art.90 Reg. B. n.4/2007) - Art. 90

Buani Minori Registro Presenze Attestazioni di Fatture Elsttronichel Domanda Aggiornamento
Freguenza e Pagamento Ricevute Izcrizione al Catalogo

Domande Abbinate

Codice Pratica BS Beneficiario Data Abbinamento Datalnizio DataFine DataConvalida Ore Al Mese Giorni Al Mese Mesi -
15/10/2015 171102015 16/12/2015  16/10/2015 - 26 2 Elenco Attestazioni
15/10/12015 171102015 16/12/2015  16/10/2015 - 26 2 Elenco Attestazioni
15/10/2015 1711002015 16/12/2015  16/10/2015 - 26 2 Elenco Attestazioni

Elenco Attestazioni - Prima Infanzia

Attraverso questa schermata e possibile generare le attestazioni di frequenza e pagamento, quindi caricarle firmate. Per generare una
ricevuta e necessario cliccare sull'icona

S

presente in corrispondenza della colonna "Genera Attestazione". L'attestazione € automaticamente generata in base alle presenze
indicate nel "Registro Presenze". Qualora si desiderasse eliminare una ricevuta generata & necessario cliccare sull'icona

X

- Awviso FPubblico per Manifestazione dinteresse alllscrizione nel Catalogo dellOfferta di Servizi per la Frima Infanzia -

Codice Pratica Catalogo:

Codice Domanda Buono Servizio:
Beneficiario:

Attestazioni di Frequenza e Pagamento

Mese Aperture Presenze Assenze Quota Valore Totale Stato Genera Elimina Scarica Attestazione Scarica
Mensili Motivate Beneficiario Buono Istruttoria A il A i A i Firmata Attestazione
Attestazione Generata Firmata
Dicembre 21 21 0 €300 £250 €550 Y
Dl x 3 .
Gennaio 23 23 o £300 €250 €550 b
2016 x + ’
Febbraio 24 24 o £300 €250 €550 -~
2016 x + 5
Marzo 24 24 o £300 £250 £550 Y
o x 3 ;
Aprile 25 22 o £300 €250 €550 »
2016 x £ 5,
Maggio 26 2 o £300 €250 €550 b 3
2016 x 3 .
Giugno 25 [} [} £ £- £- -
¥ 2016
Indligtro

Perla ilitd e con L 4 A ione di Freq E & completa;

Per le mensilita contrassegnate con & stata ¥ one di f ef o0, ma non é stata ancora allegata la copia fimata dal referente del nucleo familizre;

Per le mensilita conrassegnate con — non € state ancora ¥ ione di Freq ef 0.

NE Possono essere inserite in fattura elettronica soltanto le A ioni di F e P o complata;

Possono essere elimi) soltanto le A ioni di Fi e P o non ancora associate a fatture elettroniche.

Successivamente sara possibile caricare I'attestazione firmata cliccando sull'icona
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"\

visualizzabile nella colonna "Attestazione Firmata".

- Awiso Pubblico per Manifestazione d'interesse alllscrizione nel Catalogo dell'Cfferta di Senvizi per la Prima Infanzia -

Codice Pratica Catalogo:

Codice Domanda Buono Servizio:
Beneficiario:

Altestazioni di Frequenza e Pagamento

Mese Apermre FPresenze Assenze Quota Valore Tomle Smato Genera Elimina Scarica Anestazione Scarica
Mensili Motivate Beneficiario Buono Istruttoria A il A i A il Firmata Attestazione
Attestazione Generata Firmata
y  Cttobre 27 1z 1 £50 £11852 €£16852 - >
v 2015 3 . 3
MHovembre 25 22 3 £50 £300 €350 - »
- 2015 3 . +
p Dicembre 24 11 2 £50 £135 £175 - >
"3 2015 3 . ]
Indietro
Perle ilita c con ¥ 1, ione di Freq e P, & completa;
Per le mensilitd contrassegnate con & stata [F ione di Freq e P . ma non é stata ancora allegata la copiz firmata dal referente del nucleo familiare;
Per le mensilita contrassegnate con © non & stata ancora ¥ one di F e P 0.
NEB Possono essere inserite in fattura elettronica soltanto le ioni di Freq efr o complere;
Fossono essere elimi soltanto le oni di F ef 0 non ancorz associate a fature eletroniche.

® La spunta grigia indica le mensilita per le quali I'attestazione non & stata ancora generata.

® La spunta gialla indica le attestazioni generate e alle quali non & stata ancora allegata la copia firmata dal referente del nucleo
familiare.

® La spunta verde indica le attestazioni complete dell'allegato. Queste ultime potranno essere associate ad una fattura.

Le attestazioni e le relative presenze/assenze possono essere gestite finché non sono associate ad una fattura oppure se quest'ultima &
stata rigettata dall'’Ambito Territoriale di competenza.

Fatture Elettroniche - Prima Infanzia

Attraverso questa sezione viene effettuata la gestione delle Fatture Elettroniche/Ricevute

InnovaPuglia S.p.a.pag.75



Manuale Procedure Telematiche - Buoni Servizio 2015 - PugliaSociale

- Awiso Pubblico per Manifestazione dinteresse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi per la Frima Infanzia -
Codice Pratica:

Codice Pratica Registri: Rappresentants legale
Denominazione Titolare: |
Codice Pratica Catalogo

Codice Fiscale/Partita VA Titolare

Telefono
PEC
Tipologia di Servizio: Centro Ludico Prima Infanzia (art.90 Reg. R. n.4/2007) - Art. 90
Buoni Minori Redistro Presenze Anestazioni di Farture Elettroniche! Domanda Aggiornamento
Frequenza e Pagamento Ficevute Iscrizione al Catalogo

Inserimento Fattura/Ricevuta (*)

\
Farure/Ricevure in anesa diinofro i
Fatture/Ricevute inofrate o
Fatture/Ricevuts in attesa di Itegrazione documentals ol

* & possibile caricare le icevute solo per le Onlus prive di Partita WA

Inserimento Fattura Elettronica/Ricevuta - Prima Infanzia

Si specifica che la fattura elettronica/ricevuta andra generata - come consueto - sul sistema di interscambio per la fatturazione
elettronica. Nella presente piattaforma, pertanto, andranno inseriti unicamente gli estremi e gli importi della fattura generata sul
sistema di interscambio, oltre al file PDF o PDF firmato digitalmente della fattura (non il file XML generato dal sistema di

interscambio). Per poter procedere con l'inserimento della fattura &€ necessario selezionare dal menu a tendina il codice CUP, il mese e
I'anno per scegliere le attestazioni da inserire in fattura e quindi confermare.

- Awviso Fubblico per Manifestazione d'Interesse alllscrizione nel Catalogo dellOfferta di Servizi per la Prima Infanzia -
Codice Pratica Catalogo: RITCE38

Inserimento Fattura Elettronica

Codice CUF (%) I
Mese (*) s |
Anno (%) [V |

Conferma | |Indietro

NE Si specifica che la fattura elettronica andra generata - come consueto - sul sistema di interscambio per |z fatturazione elettronica.

Hellz presente piattaforma, pertanto, andranno inseriti unicamente gli estremi e gli importi della fattura sul sistema di

bio. oltre al file POF o POF fimato digitalmente della fattura.

Sara, dunque, visualizzata una schermata in cui verra richiesto se per la fattura in esame, si desidera inserire tutte le attestazioni ancora
da fatturare presenti in elenco o selezionarle manualmente. In basso viene visualizzato I'elenco delle attestazioni ancora da fatturare.

Qualora l'attestazione sia stata gia inserita in una fattura non puo essere selezionata nuovamente.
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Codice Pratica Catalogo:

Generazione Fattura Elettronica
Codice CUP:

@Insensci tutte le ricevute

Scegli le ricevute da inserire

Conferma | | Indietro

Elenco Ricevute ancora da fatturare

Codice Buono Mese Presenze Assenze Aperture Totale Totale Beneficiario Valore Buono gicevutta
enerata

Infine si procede con la compilazione di numero, data, importo e caricamento della Fattura Elettronica GENERATA SUL SISTEMA DI
INTERSCAMBIO in formato .pdf o .p7m

Codice Pratica Catalogo:

Generazione Fattura Elettronica

Codice CUP:

Mumero fattura (*)
Data fattura (*)

Importo fattura (*) |

Documento (%) |_SFfoglia... | Nessun file selezionato.

Note

Inserisci| | Indietro

Fatture in attesa di inoltro - Prima Infanzia
Attraverso questa scheda & possibile inoltrare all'’Ambito competente la fattura inserita, cliccando su "Inoltra Fattura".

Codice Pratica Catalogo:

Fatture in attesa di convalida
Fattura Ricevute Importo Codice CUP Convalida Elimina Anteprima Scarica

Fattura n. 1 del 15-12-2015 5 €7125 - W x
Indietro

NB alla convaliaa panira una PEC alambifo di competenza.

Tuttavia, € stata prevista anche I'opzione "Verifica Contabile Fattura" , che consente all'Unita di Offerta di richiedere all'Ambito territoriale
competente un parere, preventivo e non vincolante, su una fattura non ancora inoltrata. In tal caso I'Unita di Offerta deve attendere
I'esito positivo della verifica per l'inoltro effettivo della fattura e, in caso di esito negativo, deve procedere con le modifiche richieste
dall’Ambito istruttore. Se la Verifica Contabile dell’Ambito territoriale competente dovesse concludersi con I'Esito Positivo, allora I'unita di
offerta dovrebbe procedere con l'inoltro della fattura cliccando sul corrispondente link "Inoltra Fattura".
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Codice Pratica Catalogo:

Fatture in attesa di inoltro

Selezionando la voce "Verifica Contabile Fattura” & necessario attendere |a risposta da parte dell'Ambito competente prima dellinoltro formale della Fattura

Fattura Attestazioni Importo Codice CUP Inoltra Modifica Elimina Anteprima Scarica
Fattura n. . €1843 Verifica Contabile - Esito s x
. i 3
* Fositivo

——> [Inoltra Fattura]

Indietro

Perinaltrare ia fattura é necessario cliccare su'lnoftra Fatura' presente nella colonna "Inoitra"
NB aifinoltro partira una PEC allambito di competenza

ATTENZIONE: E' possibile modificare o eliminare una fattura solo se questa non € stata gia inoltrata.

Fatture inoltrate - Prima Infanzia

In questa schermata viene visualizzato I'elenco delle Fatture inoltrate all'’Ambito territoriale sociale competente, con il relativo esito
istruttorio.

Codice Pratica Catalogo:

Fatture convalidate
Fattura Ricevute Imporio Codice CUP Stato Istruttoria Anteprima Scarica

Fattura n. 5 del 10-10-2015 ; € 1235

v,
Indietro
Fatture in attesa di integrazione documentale - Prima infanzia

In questa schermata viene visualizzato I'elenco delle fatture per le quali l'istruttore di Ambito ha richiesto una integrazione documentale.

L'Ambito procede con la richiesta di integrazione quando la documentazione risulta carente in merito ad elementi non fondamentali, ad
esempio quando il file della fattura € illeggibile, ovvero quando una o piu attestazioni non contengono un timbro o una firma, etc. In tutti
questi casi 'Ambito non rigetta la fattura.

Cliccando sulla corrispondente icona nella colonna "Accedi all'lntegrazione”, (FIG. 1) si apre I'elenco dei documenti richiesti dall'istruttore
di Ambito e il suo commento. (controllare se il commento dell'ambito € o meno obbligatorio).

FIG. 1

Codice Pratica Catalogo:

Fatture in attesa di Integrazione documentale

Fattura Importo  Codice CUP Stato Istruttoria Accedi all'Integrazione
Fattura n. £4108.29 Richiesta Integrazione documentale
Fattura n. £ 3555.43 Richiesta Integrazione documentale

Indietro

L'unita di offerta integra cliccando sull'icona nella colonna "Carica" per ognuno dei documenti richiesti (FIG. 2). La documentazione
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caricata in questa sezione andra a sostituire, senza eliminare, quella inserita in precedenza.

FIG. 2

Codice Pratica Catalogo:

4 Listruttore di Ambito ha comunicato quanto segue

al codice pratica risulta associata una ricevuita nen pertinente.

Documento da ricaricare

Attestazione Firmata del mese 4/2016 per il buono

& E necessario completare il caricamento di tutti | documenti richiesti

Indietro

Carica Scarica
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Aggiorna Requisiti

Per poter effettuare una domanda di Aggiornamento dei requisiti &€ necessario preventivamente inoltrare una PEC al Responsabile Unico
del procedimento Dott.ssa Cristina Sunna all'indirizzo servizisociali_pariopportunita@pec.rupar.puglia.it la quale autorizzera
l'aggiornamento che risultera accessibile attraverso il tasto "Avvia Aggiornamento” nella scheda "Aggiorna Offerta Catalogo".

Buoni Minori Registro Presenze Attestazioni di Fatture Elettroniche/ Domanda Conferma Aggiorna
Frequenza e Pagamento Ricevute Iscrizione al Catalogo Requisiti Requisiti

Awia Aggiornamento

La procedura di aggiornamento consente la modifica delle informazioni inserite in sede di iscrizione al Catalogo. La compilazione verra
considerata ultimata quando, al termine della compilazione delle schede, si procedera con la conferma in fonda alla pagina.

Aggiornamento Requisiti

Per aggiornare i requisiti inseriti nel Catalogo dell'offertaoccorre cliccare su ciascuna delle voci sotto riportate,
procedere, confermare e, infine, indicare un"ultima conferma complessiva

4 Mumero Posti a Catalogo 11

v Organizzazione Interna d
o Tariffe Applicate >
-

v FPeriodi di Chiusura P
-

; b

v Allegati f

Indietro

A seguito dell'inoltro della domanda di aggiornamento sara possibile di volta in volta verificare lo stato istruttorio, attraverso la colonna
Istruttoria

Buoni Minori Registro Presenze Attestazioni di Fatture Elettroniche/ Domanda Conferma Aggiorna
Frequenza e Pagamento Ricevute Iscrizione al Catalogo Requisiti Requisiti

Storico Aggiornamenti

Istruttoria  Note dell'lstruttore Accedi

v Aggiornamento richiesto in data 29-08-2016 Convalidata
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Conferma Requisiti

Accedendo alla scheda "Conferma Requisiti" &€ possibile Confermare le informazioni inserite in sede di Iscrizione al Catalogo.

Per procedere con la conferma sara necessario compilare le schede "Numero di posti a catalogo”, "Periodi di chiusura" e
"Organizzazione interna"

Fatture Elettroniche/ Domanda Conferma Aggiomna

Registro Presenze Attestazioni di
Iscrizione al Catalogo Requisiti Requisiti

Buoni Minori
Frequenza e Pagamento Ricevute

Per confermare i requisiti di permanenza nel Catalogo dell'Offerta occorre confermare le singole voci sotto riportate e indicare

un'ultima conferma complessiva

v Mumero posti a catalogo
v Periodi di Chiusura

v QOrganizzazione Interna

In sede di conferma dei requisiti la scheda "Numero posti a catalogo” consente la sola conferma. In caso di varizione del dato in oggetto
sara invece necessario procedere con una domanda di aggiornamento.

Mumero posti a Catalogo: 17

Indietro | Conferma

La scheda "Periodi di chiusura" consente, oltre alla conferma, anche I'eventuale inserimento di ulteriori giorni di chiusura. Come
specificato nella scheda nel caso fosse necessario inserire un singolo giorno di chiusura occorrera compilare solo il campo "Data Inizio"

Data Inizio *) (farmato. gg-mm-aaaa)

Data Fine (%) (Tormato. gg-mm-aaaa)
per i singoli giorni di chitsura, compilare solo i campo data inizio.
Inserisci Indietro | | Conferma

La scheda "Organizzazione Interna" consente, oltre alla conferma, anche I'eventuale inserimento di ulteriori opratori attraverso I'omonimo

link in rosso.

Inserisci un Altro CQperatore »»

Attenzione! Per confermare la dotazione organica premere il pulsante "Conferma".

Conferma Indietro

Al termine della compilazione le schede avranno il segno di spunta verde ed apparira un messaggio di conferma.
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Buoni Minori Registro Presenze Attestazioni di Fatture Elettroniche/ Domanda Conferma Aggiorna
Frequenza e Pagamento Ricevute Iscrizione al Catalogo Requisiti Requisiti

Requisiti di permanenza nel Catalogo dell'Offerta confermati per I'anno 2016/2017

V Mumero posti a catalogo
« Periodi di Chiusura

« Organizzazione Interna
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Manuale Famiglie - Domande Buoni Servizio

Registrazione e accesso
Accreditamento del Nucleo Familiare
Dati Anagrafici del Referente Familiare
Anagrafica Nucleo Familiare
Informazioni del Nucleo Familiare
® Dati Anagrafici dei Componenti del Nucleo Familiare
® Condizione Lavorativa e Sociale dei Componenti del Nucleo familiare
Domande di Accesso ad un Avviso Pubblico
® Domanda Buoni Servizio anziani e disabili 2016/17
® Domanda per buoni-servizio per la prima infanzia
® Rinuncia alla Domanda di Accesso
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Registrazione e accesso

Al fine di poter procedere con la compilazione di una domanda di Buoni servizio & necessario preventivamente effettuare la Registrazione
al portale e l'accesso all'Area riservata.

Qualora si sia gia in possesso di credenziali di accesso al portale pugliasociale (http:/bandi.pugliasociale.regione.puglia.it), sistemapuglia
(http://www.sistema.puglia.it) o pianolavoro (http://pianolavoro.regione.puglia.it) & possibile utilizzare le medesime credenziali.

Esegue la registrazione al portale il Referente del Nucleo Familiare, il quale cliccando sulla voce “Registrazione” in alto a destra
potra accedere alla fase di autenticazione.

4 | @ www.sistema.puglia.it/portal/page/portal/solidarietasociale - C"||v Google Q| * B8 & A& W

N Assessorato al Welfare
-

Area Politiche per la promozione
della Salute, delle Persone
JALE € delle Pari Opportunita

Registri| Assistenti Catalogo Offerta PRO.V.L Nuovo Catalogo Offerta

Familiari Servizi (2011) Italia Servizi 2015

Area Riservata

o [ e )
Testo completo per la stampa

Password
CIRCOLARE N.1 relativa al Nuovo avviso Buoni Servizio minori

Accedi
Nella Sezione Determinazioni & stata pubblicata la Circolare N.1-2015 della Dirigente del Servizio Politiche di Benessere
Info Sociale e Pari Opportunita relativa al nuovo Avviso Buoni Servizio minori e alla chiusura delle procedure del vecchio
Catalogo. -
+ Bandi
r News ) Data Pubblicazione sul portale: 23 Settembre 2015
+ Determinazioni Dirigenziali Aree Tematiche: Sistema Puglia
+ Normative e Regolamenti Redazione: Amministratore Sistema Puglia
Letto: 33 volte
+ Circolari
+ Documenti

L'utente verra dunque reindirizzato alla schermata di Registrazione per la creazione delle credenziali del Referente del Nucleo Familiare
per l'accesso alla piattaforma informatica.
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ht Asses
-

Frofilo Utente
Cognome (*
Mome (°)
E-mail {*)
Cellulare
ndirizzo

Provincia

Comune

I sevvizi del po

servizi del P

Informe

Selezlonare almeno un senizio I Le Ultimissime {Invio ULL

soralo alla Solicarieta

8 diella salute, dalle
funita

REGISTRATI AL PORTALE

tema Puglia

te i usafruire gratuitamente del sendzi attudi e futur disponibili sul p

» la compilazione del form la registrazione sara immediatamente effett
gin al portale.

ara utilizzato da Sistema Puglia per 1§

notifiche e per le comunicaziond legate

zande la funzione di modifica profilo.

| campi contrassegnati can {*) sana obbbgater

(ALT="D")
Username (%)
Fermgwaord: min b corabierd, almeno ure nemerioo
Password(®)
Conferma Password (*
Tpo Utente(™) Privato |[©  Impresa ©
— Selezionare una Provinga —
Carra
— Selazionare un Comune - M
sreale (ALT+"D")
ortale (*) I" Sistema Puglia Risponde (Esperti dell'Assessorato rispondona a quesiti s

vizio da po

™ Servizio di Newsletter (Invio Newsletter settimanale - Email)

I” Bandi e Gare dell'Assessorato (Mo

¥ {ALT P

su pubblicazione bandi dell’Assessorato -

—

Home | Registrazions

e le credenziali (username e password) specificate potranno

Sms)

Laggi linfarmati Trattaments dati personali
Hi et Cinfar : presto il mio Consenso al trattamento dei dati () |

Rl il

Credit Disclaimer & Copyrights  Privag Wi~ cas +
| portale Sistema Puglia & stato realizate nelfambito del POR Puglia 2000/2006 - Misura 6.2 Azione b.

Voce di menu
Cognome
Nome

Email
Cellulare

Indirizzo/Civico

Provincia

Comune

Username
Password

Conferma
Password

Tipo Utente

Consente di ...
Inserire il cognome del Referente Famiglia
Inserire il nome del Referente Famiglia

Inserire 'email del Referente Famiglia

Inserire il numero di cellulare del Referente Famiglia, I'inserimento dei dati di questo campo & opzionale

Inserire I'indirizzo ed il numero civico di residenza del Referente Famiglia, I'inserimento dei dati di questo campo &

opzionale

Scegliere dal menu a tendina la provincia di residenza del Referente Famiglia. Da questo campo dipende il campo
“Comune di residenza”, che verra valorizzato con i comuni della provincia.

Scegliere il Comune di residenza del Referente Famiglia. Il campo presentera i comuni solo dopo aver scelto la

provincia di residenza

Inserire una username riferita al Referente Famiglia

Inserire una Password con almeno 5 caratteri di cui almeno uno numerico

Confermare la Password inserita precedentemente

Scegliere I'opzione appropriata fra Privato, Impresa e PA (Pubblica Amministrazione), nel caso del Referente

Famiglia selezionare I'opzione Privato

InnovaPuglia S.p.a.pag.85




Manuale Procedure Telematiche - Buoni Servizio 2015 - PugliaSociale

Servizi del Scegliere almeno uno dei servizi del portale, se si seleziona la casella in corrispondenza di Bandi e Gare
Portale dell’Assessorato la compilazione del campo cellulare diventa obbligatoria

Informativa Selezionare il relativo riquadro, dopo aver letto I'informativa sul trattamento dei dati personali

sulla Privacy

Registrati Confermare i dati inseriti

Annulla Annullare I'inserimento dei dati

Dopo aver cliccato sul pulsante “Registrati”, il sistema inviera in automatico una notifica di conferma all'indirizzo e-mail inserito nel
riquadro (attenzione se I'indirizzo e-mail & errato o se si utilizza un indirizzo di posta elettronica certificata P.E.C. ci potrebbe essere |l
rischio di mancata ricezione dei messaggi inviati dal portale e di conseguenza delle notifiche sulle domande inserite).

Per rendere attive le credenziali appena create & necessario che il Referente del Nucleo Familiare effettui il primo accesso al portale
tramite I'inserimento di Username e Password nell’Area Riservata.

4 | @ www.sistema.puglia.it/portal/page/portal/SolidarietaSociale v C" - Google Q| * B + A& W

- Assessorato al Welfare weesesl
4 o)

Area Politiche per la promozione
GLIA della Salute, delle Persone
JALE € delle Pari Opportunita

Home | Registrazione

Registri i PRO.V.L Nuovo Catalogo Offerta
Italia Servizi 2015
Area ernval
Username -
Testo completo per la stampa ﬂ : 13 : Ig
Password
; CIRCOLARE N.1 relativa al Nuovo avviso Buoni Servizio minori
Accedi
Nella Sezione Determinazioni € stata pubblicata la Circolare N.1-2015 della Dirigente del Servizio Politiche di Benessere
Info Sociale e Pari Opportunita relativa al nuovo Avviso Buoni Servizio minori e alla chiusura delle procedure del vecchio
Catalogo. -
» Bandi
» News Data Pt sul portale: 29 2015
» Determinazioni Dirigenziali Aree Tematiche: Sistema Puglia
+ Normative e Regolamenti Redazione: Amministratore Sistema Puglia
Letto: 33 volte
» Circolari
» Documenti
» Modulistica Testo completo per la stampa } ﬂ a Iﬂ
» FA P : -
Q COMUNICATO ASSEGNO DI CURA 2014 - Pubblicazione atti ASL pugliesi
» Elenco Enti Accreditati . o o . . . . : } . . o
+ Elenco Centri per Mmpiego ,NEI,Ia sezione Documenti & dlSpOnIbl!e la visualizzazione dei provvedimenti formali approvati dalle 6 ASL pugliesi con
R riferimento alla procedura Assegno di Cura 2014.

+ Archivio FAQ

/home/dibari/Scrivania/area riservata.png
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Accreditamento del Nucleo Familiare

Dopo aver effettuato I'accesso all'Area Riservata, il Referente Familiare potra procedere con la registrazione del Nucleo Familiare
all'indirizzo web http://bandi.pugliasociale.regione.puglia.it cliccando sul link Nuovo Catalogo Offerta Servizi 2015.

s cveapoicicne e ...

(- @ www.sistema.puglia.it/portal/page/portal/SolidarietaSociale vC"| B- Q B &+ A& W

e

* Assessorato al Welfare m
0
i E

' Area Politiche per la promozione

della Salute, delle Persone "
%klé e delle Pari Opportunita Home  Modifica Profilo | Logout

Registri| Assistenti Catalogo Offerta PRO.V.L Nuovo Catalogo Offerta

Familiari Servizi (2011) Italia Servizi 2015

Area Riservata

. L F € H=)
Testo completo per la stampa

Centro Servizi CIRCOLARE N.1 relativa al Nuovo avviso Buoni Servizio minori
Pugliasociale Nella Sezione Determinazioni & stata pubblicata la Circolare N.1-2015 della Dirigente del Servizio Politiche di Benessere
» Centro Servizi Sociale e Pari Opportunita relativa al nuovo Avviso Buoni Servizio mineri e alla chiusura delle procedure del vecchio

» Centro Servizi Procedure Catalogo. -

Chiuse

Data Pubblicazione sul portale: 28 Settembre 2015
»
Sviluppo & Test Aree Tematiche: Sistema Puglia

Redazione: Amministratore Sistema Puglia

Info Letto: 33 volte

» Bandi

Cliccando sul link “Buoni Servizio” sotto la sezione “Procedure Telematiche si accede alla schermata che permette al Referente di
accreditare il Nucleo Familiare.

rSP Area Politiche per la... %

€ | @ www.sistema.puglia.it/portal/page/portal/SolidarietaSociale/CATALOGO vC'|v Google Q| B ¥ f W

Assessorato al Welfare TrTY
. ) E
q Area Politiche per la promozione

GLIA della Salute, delle Persone

JALE e delle Pari Opportunita Home | Modifica Profilo | Logout

Catalogo Offerta VL LALALL. L Nuovo Catalogo Offerta

Servizi (2011) Servizi 2015

Area Riservata . i E . . . - .
- Avviso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi per la Prima

Utente: LUCADIBBI Infanzia -
e
Info . . i . . I . . . o
- Avviso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi Domiciliari e a
» Determinazioni Dirigenziali Ciclo Diurno per Persone con Disabilita e Anziani non autosufficienti -
r News
» Manuali

FAQ Catalogo e Buoni La procedura consente di compilare ed inoltrare la Manifestazione di Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di

Servizio Minori Servizi per la Prima Infanzia ovvero nel Catalogo dell'Offerta di Servizi Domiciliari e a Ciclo Diurno per Persone con Disabilita
FAQ Catalogo e Buoni e Anziani non autosufficienti.
Servizio Anziani e Disabili

Per accedere e avviare le procedure telematiche & necessario essere registrati al portale PugliaSociale o al portale
Catalogo e Buoni SistemaPuglia.
Servizio Minori Al termine della registrazione, effettuare I' accesso utilizzando le proprie credenziali (login e password) nell'area Riservata
per accedere alla procedura telematica di creazione e invio della manifestazione d'interesse.
B> Richiedi Info
H

E' possibile presentare la manifestazione d'interesse dalle ore 12.00 del giorno 1 Settembre 2015 .

Catalogo e Buoni Per richied inf ioni e chiaril ti circa | dalita di tazi dell ifestazi diint tili il
Servizio Anziani e r richiedere informazioni e chiarimenti circa le modalita di presentazione della manifestazione di interesse, utilizzare il

Disabili servizio Richiedi Info

6,\ Richiedi Info Per avviare la procedure telematica di inoltro della manifestazione di interesse € necessario recuperare, qualora gia in

- possesso, il "Codice Pratica" ottenuto all'atto dell'lscrizione nel Registro regionale delle Strutture e dei Servizi autorizzati al
funzionamento mediante I'apposita piattaforma, ovvero dotarsi ex novo del Codice pratica tramite I'apposita procedura di
aggiornamento dell'iscrizione nel Registro regionale.

Procedure Telematiche

La procedura telematica si compone di due fasi: la "Fase A" e la successiva "Fase B" per le quali € necessario utilizzare i
riquadri sottostanti:

Cliccando sul link “Buoni Servizio” appare la scheda sottostante in cui sono visualizzati due riquadri: Riquadro A e Riquadro B.
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- Domanda di accesso ai Buoni Servizio per la Prima Infanzia -
B
- Domanda di accesso ai Buoni Servizio per Persone con Disabilitd e Anziani non Autosufficienti -

Da questa pagina & possibile accedere o registrare e accreditare un nucleo familiare per le procedure di accesso ai servizi
dell' Assessorato al Welfare.

Per procedere & necessario indicare il Codice Fiscale del referente del Nucleo Familiare, ovvero di chi esercita la potesta
genitoriale.

Il Referente & un componente del Nucleo Familiare stabilmente convivente ed & colui che avviera tutte le richieste ed i
rapporti con i soggetti individuati di volta in volta dagli avvisi pubblici dell'Assessorato al Welfare rivolti alle Famiglie.

Il Referente dovra obbligatoriamente essere registrato al portale.

Per procedere con la registrazione di un nucleo familiare bisogna inserire il Codice Fiscale del Referente nel sottostante
Riquadro A - Nuova Registrazione.

Per accedere alle informazioni relative al proprio nucleo familiare, e per avviare o completare altre richieste inserire il
Codice Famiglia ottenuto dalla precedente registrazione, nel sottostante Riquadro B - Cerca Famiglia.

Per problematiche di ordine tecnico relative alla procedura di registrazione & possibile cliccare qui.

Per consultare e scaricare il manuale della procedura clicca qui.

RIQUADRO A - Nuova Registrazione RIQUADRO B - Cerca Nucleo Familiare
Per procedere con la registrazione del nucleo familiare inserire Per accedere al proprio Nucleo Familiare inserire qui il CODICE
il CODICE FISCALE del Referente e cliccare sul pulsante FAMIGLIA e cliccare sul pulsante Cerca.
Registra.
Codice Famiglia Cerca
Codice Fiscale Referente Registra

®* RIQUADRO A - Nuova Registrazione: questo riquadro permette I'accreditamento del Nucleo Familiare attraverso l'inserimento
del Codice Fiscale del Referente Famiglia, cliccando sul link “Registra” il sistema crea un nuovo Nucleo Familiare.

® RIQUADRO B - Cerca Nucleo Familiare: questo riqguadro permette la ricerca del Nucleo Familiare gia creato in precedenza,
inserendo nell'apposito campo il Codice Famiglia, inviato automaticamente alla casella di Posta Elettronica Certificata o

Ordinaria del Referente Famiglia e al cellulare del Referente tramite sms; cliccando su “Cerca” & possibile continuare con
I'inserimento delle informazioni richieste.
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Dati Anagrafici del Referente Familiare

Questa scheda prevede l'inserimento dei dati anagrafici del Referente Famiglia che dovra fornire il proprio indirizzo di Posta Elettronica
Certificata o in alternativa I'indirizzo di Posta Elettronica Ordinaria (email) a cui verranno inviate le comunicazioni inerenti le procedure

telematiche di accesso agli avvisi a cui ogni singolo membro del nucleo familiare partecipera.

Il referente risultera il responsabile dei dati inseriti relativamente alla presente procedura e a tutte le future procedure a cui il nucleo

familiare accreditato partecipera.

Dati Anagrafici Referente Famiglia

| campi contrassegnati con (*) sono obbligatori.
Cognome (%)

Nome (%)

Provincia MNascita (%) =
Comune Nascita (%) -
Data Mascita (%) (formato: gg-mm-aaaa)

Codice Fiscale (%)

Stato Civile () -

Cittadinanza (%) -

Tipo Documento (%) -

Numero Documento ()

Ente Rilascio Documento (%)

Data Scadenza Documento (%) (formato: gg-mm-aaaa)

Patente (%) -

(Comune di..., Motorizzazione di..)

Indirizzo (%) Numero Civico ()
Provincia (%) -
Comune (%) -
Cap (M)
Email (%)
Pec {Se inserita sard utilizzata come riferimento
principale)
Cellulare (**) {E" necessario indicare almeno uno dei recapiti tra il Telefono o il numers Cellulare - Se non viene indicato, non saranno inviate le notifiche Sms)
Telefono (™)
Fax
Indietro Inserisci
Voce di menu Consente di ...
Cognome Inserire il cognome del Referente Famiglia
Nome Inserire il nome del Referente Famiglia
Sesso Inserire il sesso del Referente Famiglia

Provincia Nascita  Scegliere dal menu a tendina la provincia di nascita del Referente Famiglia. Da questo campo dipende anche il

campo Comune di nascita, che verra valorizzato con i comuni della provincia

Comune Nascita Scegliere il Comune di nascita del Referente Famiglia. |l campo presentera i comuni solo dopo aver scelto la

provincia di nascita

Data Nascita Inserire la data di nascita del Referente Famiglia (formato gg-mm-aaaa)

Codice Fiscale Inserire il codice fiscale del Referente Famiglia
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Tipo Documento scegliere dal menu a tendina il tipo di documento

Numero inserire il numero del documento
Documento

Ente Rilascio indicare da chi & stato rilasciato il documento
Documento

Data Scadenza indicare la data di scadenza del documento (formato: gg-mm-aaaa)
Documento

Residenza del Referente:
Indirizzo/Civico Inserire I'indirizzo ed il numero civico di residenza del Referente Famiglia

Provincia Scegliere dal menu a tendina la provincia di residenza del Referente Famiglia. Da questo campo dipende il
campo “Comune di residenza”, che verra valorizzato con i comuni della provincia.

Comune Scegliere il Comune di residenza del Referente Famiglia. Il campo presentera i comuni solo dopo aver scelto la
provincia di residenza

Cap Inserire il codice di avviamento postale del comune di residenza del Referente Famiglia

Contatti:

Email Inserire 'email del Referente Famiglia

PEC Inserire I'indirizzo di Posta Elettronica Certificata del Referente Famiglia, I'inserimento di tale campo € opzionale
Cellulare Inserire il numero di cellulare del Referente Famiglia, se non viene indicato, non saranno inviate le notifiche

tramite Sms. E' necessario indicare almeno uno dei recapiti tra il Telefono o il numero Cellulare.

Telefono Inserire il numero di telefono del Referente Famiglia. E' necessario indicare almeno uno dei recapiti tra il
Telefono o il numero Cellulare.

Fax Inserire il numero di fax del Referente Famiglia, I'inserimento di tale campo & opzionale

Indietro Pulsante che permette di ritornare al menu principale. Attenzione se dopo aver completato la maschera si clicca
su “Torna Indietro” senza aver cliccato sul pulsante “Aggiorna”, i dati non saranno salvati.

Inserisci/Aggiorna Pulsante che permette di salvare i dati inseriti nella maschera. Dopo aver inserito i dati, per uscire dalla
maschera bisogna cliccare su “Torna Indietro”

Dopo aver compilato tutti i campi della scheda, I'inserimento dei dati viene effettuato cliccando sul pulsante “Inserisci”. Un messaggio di
notifica positivo verra visualizzato se tutti i dati sono stati inseriti correttamente.

Notifica
Inserimento dei dati Anagrafici del Referente eseguito con successo!
Sara inviato alla PEC (o email) & via SMS al numero cellulare, indicati in fase di registrazione, il CODICE FAMIGLIA.

FAN

Welfare

olti alle famiglie.

bile accedere alla gestione del proprio nucleo familiare, ed alla possibilita di inviare richieste di partecipazione agli avvis

DDICE FAN
8 in qualita di tit

bile accedere alle informazioni strettamente personali fomite dal referente del nucleo familiare, tramite la piattaforma informatica della

IA rimanga strettamente |

sonale a garanzia della

Toma alla pagina di ac

In questa fase viene generato un Codice Famiglia utile al completamento della domanda. Tale codice viene inviato a mezzo Posta
Elettronica Certificata o Posta Elettronica Ordinaria all'indirizzo indicato in fase di creazione della domanda e tramite sms al numero di
telefono cellulare indicato in fase di registrazione.

ATTENZIONE: il Codice Famiglia contiene lettere e numeri che potrebbero essere confusi (es. la O con lo zero e | con il numero
uno ), quindi, nel caso in cui il sistema presenti il messaggio “Codice Famiglia inesistente” si consiglia di ricopiare il codice
ricevuto tramite PEC o email per evitare errori di inserimento.

Al fine di completare I'inserimento dei dati, il Codice Famiglia ricevuto tramite PEC o email e sms, dovra essere inserito nel RIQUADRO
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B- Cerca Nucleo Familiare.
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Anagrafica Nucleo Familiare

Dopo aver ricevuto il codice pratica ed averlo inserito nel Riquadro - B sara necessario procedere con la compilazione della scheda dei
dati riferiti al Nucleo Familiare di riferimento.

Codice Famiglia:

| campi contrassegnati con (*) sono obbligatori.

Denominazione della Famiglia (%) ( la di del Nucleo

Indirizzo (%) Numen

Provincia () -

ISEE (% -
Data di Rilascio dellSEE (%) {formato: gg-mm-aaas)
Anno di iferimento del Reddito (%)
Aggioma Indietro
Voce di menu Consente di ...
Denominazione Inserire la denominazione di riferimento del Nucleo Familiare, (es. Cognome di un Genitore)

della Famiglia
Descrizione Inserire la descrizione della Famiglia, la compilazione di tale campo € opzionale

Domicilio del Nucleo Familiare stabilmente convivente:

Indirizzo/Numero Inserire I'indirizzo e il numero civico di domicilio del Nucleo Familiare stabilmente convivente che si sta
Civico accreditando
Provincia Scegliere dal menu a tendina la provincia di domicilio del Nucleo Familiare stabilmente convivente. Da questo

campo dipende il campo “Comune”, che verra valorizzato con i comuni della provincia scelta

Comune Scegliere il Comune di domicilio del Nucleo Familiare stabilmente convivente. Il campo presentera i comuni solo
dopo aver scelto la provincia di residenza

Cap Inserire il codice di avviamento postale del comune di residenza
Reddito del Nucleo Familiare stabilmente convivente:

ISEE Inserire I'importo del’lISSE come da attestazione rilasciata dall'INPS o da soggetto abilitato per legge, in corso di
validita

Data di Rilascio Inserire la data del rilascio dell'attestazione ISEE in corso di validita nel formato: gg-mm-aaaa
dell'lSEE

Anno di riferimento Inserire I'anno di riferimento del reddito dichiarato
del Reddito

Inserisci/Aggiorna Pulsante che permette di salvare i dati inseriti nella maschera. Dopo aver inserito i dati, per uscire dalla
maschera bisogna cliccare su “Torna Indietro”

Indietro Pulsante che permette di ritornare al menu principale. Attenzione se dopo aver completato la maschera si clicca
su “Torna Indietro” senza aver cliccato sul pulsante “Aggiorna”, i dati non saranno salvati.
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Informazioni del Nucleo Familiare

Per poter effettuare una richiesta di buoni servizio sara necessario preventivamente compilare tutte le informazioni relative al Nucleo
Familiare attraverso il link "Modifica le Informazioni del Nucleo Familiare".

Codice Famiglia: «

- Menu Principale -

» Visyalirzadeda o
Jodifica le Informazioni del k

* Crea DO T T

Esci Richiedi Supporto Tecnico

La scheda visualizzata contiene vari collegamenti che permettono di accedere alle schermate d’inserimento dei dati richiesti. In alto
possibile visualizzare il Codice Famiglia dell'istanza in lavorazione.

Codice Famiglia
- Modifica le Informazioni del Mucleo Familiare -

« Referente del Mucleo Famiiare %
o Familiare &

= Informazior
» Compaonen o Familiare

« Condizione Lavorativa dei Companent
» Condizione Sociale dei Componenti de

Nuckeo Familiare
Nucleo Familiare

D

Indietro

Al termine della compilazione corretta di ogni scheda, il sistema, presenta un segno di spunta verde che indica che i campi necessari
all'inoltro della domanda sono tutti valorizzati.
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Dati Anagrafici dei Componenti del Nucleo Familiare

Nella scheda “Modifica le Informazioni del Nucleo Familiare” cliccando sul link “Componenti del Nucleo Familiare” & possibile
I'inserimento dei dati anagrafici degli altri componenti del Nucleo Familiare.

Codice Famiglia:

Dati Anagrafici Componente del Nucleo Familiare

I campi © i con (*) sono

Cognome (%)

Nome (%)

Provincia di Mascita (%)
Comune di Mascita (%)
Data di Nascita (%)
Codice Fiscale ()

Stato Civile ()
Cittadinanza (%)

Tipo di Documento
Numero Documento
Ente Riascio Documento

Data Scadenza Documento

Grado di Parentela (%)

(formato: gg-mm-aaaa)

: (Per "Carta d'identita” si intende anche I'Atto di Nascita dei minori)

(Comune di.... Motorizzazione di..}

({formato: gg-mm-aaaa)

(riferito al referentes)

Patente (%)

La residenza della Persona coincide con quella della Famiglia 2
Indirizzo (%) Numero Civico () 10
Provincia di Residenza (%) ’ﬁ
Comune di Residenza (%) :—;|
Cap (%)
Indietro Inserisci

Voce di menu
Cognome
Nome

Sesso

Provincia Nascita

Comune Nascita

Data Nascita
Codice Fiscale
Tipo Documento

Numero
Documento

Ente Rilascio
Documento

Consente di ...

Inserire il cognome del Componente del Nucleo Familiare
Inserire il nome del Componente del Nucleo Familiare
Inserire il sesso del Componente del Nucleo Familiare

Scegliere dal menu a tendina la provincia di nascita del Componente del Nucleo Familiare. Da questo campo
dipende anche il campo Comune di nascita, che verra valorizzato con i comuni della provincia

Scegliere il Comune di nascita del Componente del Nucleo Familiare. Il campo presentera i comuni solo dopo
aver scelto la provincia di nascita

Inserire la data di nascita del Componente del Nucleo Familiare (formato gg-mm-aaaa)
Inserire il codice fiscale del Componente del Nucleo Familiare
scegliere dal menu a tendina il tipo di documento

Inserire il numero del documento

Indicare I'ente (Comune di, Motorizzazione Civile di, ecc...) che ha rilasciato il documento
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Data Scadenza
Documento

Grado di Parentela
Residenza:
Indirizzo/Civico

Provincia

Comune

Cap

Indietro

Inserisci/Aggiorna

Indicare la data di scadenza del documento (formato: gg-mm-aaaa)

Scegliere dal menu a tendina I'opzione appropriata riferita al grado di parentela con il Referente Famiglia

Inserire I'indirizzo ed il numero civico di residenza del Referente Famiglia

Scegliere dal menu a tendina la provincia di residenza del Componente del Nucleo Familiare. Da questo campo
dipende il campo “Comune di residenza”, che verra valorizzato con i comuni della provincia.

Scegliere il Comune di residenza del Componente del Nucleo Familiare. Il campo presentera i comuni solo dopo
aver scelto la provincia di residenza

Inserire il codice di avviamento postale del comune di residenza del Componente del Nucleo Familiare

Pulsante che permette di ritornare al menu principale. Attenzione se dopo aver completato la maschera si clicca
su “Torna Indietro” senza aver cliccato sul pulsante “Aggiorna”, i dati non saranno salvati.

Pulsante che permette di salvare i dati inseriti nella maschera. Dopo aver inserito i dati, per uscire dalla
maschera bisogna cliccare su “Torna Indietro”

Il sistema informatico conferisce la possibilita d’inserire altri componenti del Nucleo Familiare attraverso il corrispondente link.

Codice Famiglia: ______}

- Componenti del Nuclea Familiare -

Modifica Nome Codice Fiscale Parentela
E=

=]

neerisci Altro Compaonente del Mucleo Familiare
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Condizione Lavorativa e Sociale dei Componenti del Nucleo familiare

Attraverso gueste schede € possibile compilare le informazioni relative alla condizione lavorativa e sociale dei componenti del Nucleo
Familiare.

- Modifica le Informazioni del Mucleo Familiare -

Referente del Nudeo Familiare %
Informazioni sul Nuclea Familiare %'

Companenti del Mucleo Famiiare %
Condizone Lavorativa dei Componenti del Nuckeo Famiiare v
[Condizione Sociale dei Componenti del Nucleo Familiare

Cliccando su Condizione Lavorativa dei Componenti del Nucleo Familiare viene visualizzata la seguente scheda

Visualizza Nome Codice Fiscale Grado di Occupato Libero Titolare Titolare Corso Studio Attivita Formative
Parentela Professionista  Impresa Pensione In Atto
REFERENTE
2 Cugino
Indietro

cliccando sull'icona visualizza dettaglio viene visualizzata la scheda che consente l'inserimento delle informazioni relative alla condizione
lavorativa

Condizione Lavorativa

I campi © i con (+) sono obbli i
Aftivita Formativa (%) =
L - |
Occupato (%) -
| - |
Libero Professionista (%) -
| - |
Titolare di Impresa (%) -
! - |
Titolare di pensione (%) -
| - |
Corso di Studio in Atto (%) -
L - |

Descrizione del Corso

Inserisci Indietro

Cliccando invece su Condizione Sociale dei Componenti del Nucleo Familiare e successivamente sull'icona visualizza dettaglio viene
visualizzata la seguente scheda che consente l'inserimento delle informazioni relative alla condizione sociale

Condizione Sociale Componente Nucleo Familiare

I campi © i con (*) sono obbli i.
Minore (%) -
| -
Disabile (*) -
| - |
Anziano () -
| - |
Inserisci Indietro

Voce di Consentedi ...
menu

Minore Scegliere dal menu a tendina la condizione sociale appropriata
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Disabile  Scegliere dal menu a tendina la condizione sociale appropriata
Anziano = Scegliere dal menu a tendina la condizione sociale appropriata

Inserisci  Pulsante che permette di salvare i dati inseriti nella maschera. Dopo aver inserito i dati, per uscire dalla maschera bisogna
cliccare su “Torna Indietro”

Indietro  Pulsante che permette di ritornare al menu principale. Attenzione se dopo aver completato la maschera si clicca su “Torna
Indietro” senza aver cliccato sul pulsante “Aggiorna”, i dati non saranno salvati.
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Domande di Accesso ad un Avviso Pubblico

Cliccando sul link “Crea Domande di Accesso ad un Avviso Pubblico” visualizzabile nel menu principale si accede alla scheda che
permette di presentare istanza di accesso al servizio di conciliazione.

- Menu Principale -

» Visualizza ke Informazioni del Nucleo Familiare
« Mogificaleda sskbiuclacnaniore

q Lr2a Domande di Accesso ad un Awiso Pubb :i:

Esci Richiedi Supporto Tecnico

In questo menu sara possibile selezionare la domanda per la quale si desidera effettuare la richiesta di buono servizio.

Codice Famiglia: 2

- Menu Principale -

o Domanda per buoni-servizio per la pima infanzia 2015

o Domanda per buoni-senvizio per disabili 8 anziani non autosufficienti 2015

Attraverso la seguente scheda € possibile procedere alla presentazione della specifica istanza di accesso al servizio di conciliazione.

Fruitare (%) -
| w |
Provincia (%) a
! - |
Comune (%) -
I, w |
Struttura (%) -
[
Senvizio () -
I_ - _I

Fascia ISEE (*)| =«
1

- |

Mensilita (%) -

Inzensc Indietro

La procedura di presentazione dell’istanza, con I'effettiva acquisizione della stessa, mediante la piattaforma informatica dedicata, si
esaurisce con l'invio tramite I'apposita funzione di “Convalida”.
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Codice Pratica:

Codice Famiglia:

Referente del Nucleo Familiare:

Nome:
Codice Fiscale: NE 0o oo

4 Dati Richiesta Senizio

7] Autorizzo al trattamento dei dati personali ai sensi del D. Lgs. 196/2003.

N\

Documenti Prodotti Dal Sistema Informativo Dell'Assessorato Al Welfare:

v 4 Domanda Buono Servizio - Scheda di Sintesi

Indietr Eimina

InnovaPuglia S.p.a.pag.99



Manuale Procedure Telematiche - Buoni Servizio 2015 - PugliaSociale

Domanda Buoni Servizio anziani e disabili 2016/17

- Domanda di accesso al Buoni Servizio 2016 per Persone con Disabilita e Anziani non Autosufficient -

Codice Famiglia: =

Referente del Nucleo Familiare:
Mome:
Codice Fiscale:

Beneficiario (%)

Condizione sociale del beneficiario (%)
Frovincia (*)

Comune (%)

Struttura (%)

Senizio (%)

Humero componenti nucleo familiare
(incluso il benefiario del Buono Senvizio) (%)

|3|z|z|z|_|z\_

Valore ISEE ordinario ()
Frotocollo ISEE ordinario (%)
Data ISEE ordinario (%) (formato dd/mmiyyyy)
Codice Fiscale dichiarante ISEE ordinario (*)
Valore ISEE Socio Sanitario ristretto (*)
Frotocollo ISEE Socio Sanitario ristretto (%)
Data ISEE Socio Sanitario ristretto ()

(formato dd/mmiyyyy)

Codice Fiscale dichiarante ISEE Socio Sanitario ristretto (%)

Inserisci| | Indietro

- Domanda di accesso ai Buoni Servizio 2016 per Persone con Disabilita e Anziani non Autosufficienti -

Codice Pratica:

Codice Famiglia:

Referente del Nucleo Familiare:

Mome: -
Codice Fiscale: Wiy

La domanda & stata inviata correttamente.

Documenti Prodotii Dal Sistema Informativo Dell'Assessorato Al Welfare:

v Domanda Buono Semwvizio - Scheda di Sintesi

Ind\et <

ul
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Rinuncia alla Domanda di Accesso

Per presentare una nuova domanda € necessario rinunciare o eliminare una domanda preesistente.

Se la domanda é stata inviata e non € stata avviata la procedura di abbinamento dalla struttura o servizio prescelto il referente/utente del
nucleo familiare accedendo alla piattaforma con il proprio codice domanda, sblocca la pratica e la elimina.

Altrimenti, se la domanda & in abbinamento o & gia stata abbinata & necessario recarsi presso la struttura/servizio prescelta e compilare il
modulo di rinuncia generato dal sistema, provvedera poi il titolare dell'unita di offerta a caricare il modulo attraverso la piattaforma.
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Manuale Istruttoria Ambiti

® |[struttoria Buoni Servizio - Menu Ambiti - Disabili e Anziani
® Gestione Fonti Finanziamento - Disabili e Anziani
® Gestione Contratti di Servizio - Disabili e Anziani
® |[struttoria Buoni Servizio - Disabili e Anziani
® |struttoria Fatture - Disabili e Anziani
® Aggiornamento Catalogo Buoni Servizio Anziani
® |struttoria Buoni Servizio - Menu Ambiti - Prima Infanzia
® Gestione Fonti Finanziamento - Prima Infanzia
® Gestione Contratti di Servizio - Prima Infanzia
® |[struttoria Buoni Servizio Minori
® Monitoraggio Domande Minori
® |[struttoria Fatture Minori
® Liquidazioni
® Atti di Liquidazione
® Mandati di Pagamento
® Quietanza di Pagamento
® Elenco Atti, Mandati e Quietanze
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Istruttoria Buoni Servizio - Menu Ambiti - Disabili e Anziani

L’Ambito Territoriale Sociale in cui ha sede operativa l'unita di offerta selezionata dal referente del nucleo familiare, effettua I'istruttoria
formale delle domande rispettando 'ordine di convalida dell'abbinamento, entro 30 giorni dall'abbinamento disabile-anziano/posto-utente
effettuato dall’unita di offerta.

Gli istruttori abilitati dell'Ambito Territoriale Sociale accedendo all'area Nuovo Catalogo Offerta Servizi 2015 visualizzano in basso a
sinistra la sezione Buoni Servizio - Menu Ambiti che consente di gestire le fonti di finanziamento, i contratti di servizio e l'istruttoria dei
Buoni Servizio.

Assessorato al Welfare

Q Area Politiche per la promozione

della Salute, delle Persone e | Modiiica Pre q
%’g‘ﬂ;’@ e delle Pari Opportunita Home | Modifica Profilo | Logou

m—,
Registri Assistenti Familiari Catalogo Offerta Servizi (2011) PRO.V.L Italia Nuovo Catalogo Offerta Servizi 2015 | Awviso 1-2015 Awviso 2-2015

Area Riservata . . . L. . .
- Avviso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi per la Prima Infanzia -

€

Utente:

- Avviso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi Domiciliari € a Ciclo Diurno per Persone con

Info : . . .
Disabilita e Anziani non autosufficienti -

+ Determinazioni Dirigenziali

+ News
+ Manuali La procedura consente di compilare ed inoltrare la Manifestazione di Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi per la Prima Infanzia ovvero nel
+ FAQ Catalogo e Buoni Servizio Minori Catalogo dell'Offerta di Servizi Domiciliari e a Ciclo Diurno per Persane con Disabilita & Anziani non autosufficienti
+ FAQ Catalogo e Buoni Servizio

Anziani e Disabili Per accedere e avviare le procedure telematiche & necessario essere registrati al portale PugliaSociale o al portale SistemaPuglia

Al termine della registrazione, effettuare I accesso utilizzando le proprie credenziali {login e password) nell'area Riservata per accedere alla procedura

Catalogo e Buoni Servizio telematica di creazione e invio della manifestazione d'interesse.
Minori

E' possibile presentare la manifestazione d'interesse dalle ore 12.00 del giorno 1 Settembre 2015
'ﬁ‘ Richiedi Info
Per richiedere informazioni e chiarimenti circa le modalitd di presentazione della manifestazione di interesse, utilizzare il servizio Richiedi Info

Catalogo e Buoni Servizio

- . ’ Per avviare la procedure telematica di inoltro della manifestazione di interesse & necessario recuperare, qualora gia in possesso, il "Codice Pratica” ottenuto
Anziani e Disabili

all'atto dell'lscrizione nel Registro regionale delle Strutture e dei Servizi autorizzati al funzionamento mediante I'apposita piattaforma, ovvero dotarsi ex novo
ﬁ\ Richiedi Info del Codice pratica tramite 'apposita procedura di aggiornamento dell'iscrizione nel Registro regionale
H

: La procedura telematica si compone di due fasi: la "Fase A" e la successiva "Fase B" per le quali & necessario utilizzare i riguadri sottostanti:
Procedure Telematiche
+ Catalogo dell'Offerta FASE A - Avvio della procedura telematica FASE B - Generazione e invio della manifestazione dinteresse o Gestione
+ Buoni Servizio ‘buoni servizio

+ Supporto Tecnico Per awiare la procedura di Manifestazione di Interesse alliscrizione nel nuovo

. Catalogo telematico inserire i Codice Prafica rferito alliscrizione o allultimo Per generare ed inviare la manifestazione di interesse alliscrizione nel nuovo
Consultazione Catalogo aggiomamento al Registo regionale delle Strutture & dei Senvizi autorizzati al Catalogo o per gestire | Buani Senizio, digitare il Codice domanda inviato dala
* Servizi per Minori tunzionamento e & su “Inserisci™: piattatorma sulla PEC indicata nella Fase A re sul pulsante Cerca.

+ Servizi per Anziani e Disabili

Inserisci

Cerca

Buoni Servizio - Mend Ambiti

+ Gestione Fonti Finanziamento

Gestione Contratti di Servizio

Istruttoria Buoni Servizio Minori

Istruttoria Buoni Servizio Disabili e
Anziani
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Gestione Fonti Finanziamento - Disabili e Anziani

Buoni Servizio - Menu Ambiti

Gestione Fonti Finanziamento

Gestio TWIZio
b Istruttoria Buoni Servizio Minori

b struttoria Buoni Servizio Disabili & Anziani
r Monitoraggio Domande Minori

b Istruttoria Fatture Minori

b struttoria Fatture Disakili e Anziani

b Liguidazioni Minori

F Liguidazioni Disahili & Anziani

- Gestione Fonti Finanziamento -

- Buoni Senvizio -

AMBITO DI

Sono state trovate n. 5 fonti di finanziamento.

nserisci nuovo finanziamento_—>

Dettaglio Stanziamenti e Disponibilita / Servizio

Bando Tipologia di Info Contatore Importo Somma SommaBS  Num. Data Data Provvedimento Modifica Elimina
Finanziamento Finanziato Contratti di Impegnati Provv. Proww. Inserimento
Servizio
Awiso Pubblico per Manifestazione PAC Nido, Micrenide, Sezione Primavera €96,800.00 €.00 €.00 10/12/2015 26/04/2016 [Scarica .pdf - 887 Kb] [Elimina]
dinteresse alllscrizione nel Catalogo 0L/10/2015 (disp (disp. €.00)
dellOfferta di Senizi per la Prima Infanzia 311212007 £96,800.00)

o Asilo Nido (art53 Reg. R. n.4/2007)

« Sezione Primavera (art. 53 Reg. R
n.4/2007)

« Micro Nido (art.53 Reg. R. n.4/2007)

Awiso Pubblico per Manifestazione FSE Fondo fasce 3 - 36 mesi (tutti servizi) €56,552.00  €52,800.00 €47,492.50 - - 01/10/2015  [Scarica pdf - 887 Kb] [Elimina]
dinteresse alllscrizione nel Catalogo 01/10/2015 (disp (disp
dellOfferta di Senvizi per la Piima Infanzia 31/12/2017 £€3,752.00) £5,307.50)

* Senizio di educazione familiare per

linfanzia n canizin nar linfanTia 2

Cliccando sul link Inserisci nuovo Finanziamento si accede alla scheda attraverso cui l'istruttore dell’Ambito Territoriale vincola le risorse
finanziare.

Toma alla scheda precedente

AMBITO DI
Bando () (
Finanziamento| =
Vincolato (%) =
Tipologia di -
Finanziamento %J'
]
Importo
FINANZiato (%) Gocerire i valore nel formato 599999 - utilizzare ka virgola per separare gli eventuali decimali e non wilizzare separatori per le migliaia)
Num. Proww.
Data Provw. (formato: gg-mm-aaaa)
Atto del |_SEaglia | nessun file selezionato. (tipo file supportati: .pdf. _pFm)

Provwedimento
™

Inserisci Indietro

Cliccando sul link Dettaglio Stanziamenti e Disponibilita / Servizio il sistema consente di visualizzare il dettaglio di utilizzo delle fonti di
finanziamento gestite dall'’Ambito
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AMBITO DI BARI

- Cruscotto Finanziamenti / Articoli -

- Buoni Servizio -

Rifinisci per Servizio

| - Scegli -
Cerca
Griglia 1 (G1) -Andamento Costi su Servizi
Bando sServizio Contrattualizzato Preventivi di Buoni Preventivi di Buoni Residui mensili Preventivi Ricevute
(] Servizio Servizio i Attivi i i i i
da Istruire Istruiti (Preventivi mensili - Chiusi Chiusi
(da associare ad un (associati ad un Ricevute Emesse) [E1 3]
contratto) contratto) [o]
[E] ]
Catalogo Minori Servizi Socio-Educativi €,00 €,00 €,00 €,00 €,00 €,00
Innovativi E Sperimentali Per
La Prima Infanzia (art.101
Reg. R. n.4/2007)
Catalogo Minori Centro Ludico Prima Infanzia €,00 €51.258,19 €,00 €,00 €,00 €,00
(art.50 Reg. R. n.4/2007)
Catalogo Minori Asilo Nido (ant.53 Reg. R. €,00 €£347.928,00 €,00 €,00 €,00 €,00
n.4/2007)
Catalogo Minori Sezione Primavera (an.53 £,00 £183.588,50 €00 €,00 €00 €00

Reg. R. n.4/2007)
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Gestione Contratti di Servizio - Disabili e Anziani

Cliccando sul link "Gestione Contratti di Servizio" (FIG. 1) l'istruttore dell’Ambito Territoriale Sociale accede alla scheda che consente
d'inserire i Contratti di Servizio sottoscritti con le unita di offerta che hanno domande abbinate e per le quali esite copertura finanziaria.

FIG. 1

Buoni Servizio - Menud Ambiti
Gestione Fonti Finanziamento
estione Contratti di Senizio

Istruttoria Buonl Senvizio Minari
|struttoria Buoni Senvizio Disabili e
Anziani

Maonitoraggio Domande Minari
[struttoria Fatture Minori
Istruttoria Fatture Disahili e
Anziani

Liguidazioni Minari
Liguidazioni Disahili e Anziani

FIG.2

Gestione Contratti di Servizio

Catalogo Minori

Ricerca per Codice Pratica

Cerca

... Sono state trovate n. 1 domande

Codice Contratti Denominazione Indirizzo Comune
Pratica Validi
o é
Pag. 1dil:1

Cliccando sul link "Dettaglio" (FIG.2) e successivamente in fondo alla pagina cliccando sul link "Gestione Contratti Servizio" il sistema
consente di accedere al pannello d'inserimento dei dati relativi al contratto di servizio per la struttura selezionata (FIG.3)

FIG.3
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Carta dei Semnizi

=3
Regolamento Interno
=
Tariffe Applicate
Tariffa divezzi - full-time £ 600
Aperture Settimanali
Articolazione Oraria Senvizi ACCOGLIEMZAL:30 ATTIVITA' EDUCATIVO-DIDATTICA: 2:30 ATTIVITA' LUDICO LIBERA: 1.00 MEREMDA-PRAMZO:1:00
Erogati RIPOSO: 1:00
Lunedi Sl Martedi Ell Mercoledi Sl Giovedi Sl WVenerdi Sl Sabato Sl Domenica MO
Periodi di Chiusura
Data Inizio Data Fine Numero
Giorni
01-08-2017 51-08-2017 51

FIG.4

- Awiso Pubblico per Manifestazione d'Interesse alllscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi per la Prima Infanzia -

Codice Pratica:

Codice Pratica Registri: « Rappresentante legale:
Denominazione Titolare:

Codice Pratica Catalogo:

Codice Fiscale/Partita VA Titolare: Telefono:

PEC:

Tipologia di Senvizio: Sezione Primavera (art.53 Reg. R. n.4/2007) - Art. 53

Contratto (%)

Browse.. | Mofile selected

Codice CUP %

Valido? (%) v

Stanziato (¥)
(formato 9999.99 - usare il punto per separare i decimali e non usare i separaiori delle migliaia)

Data Inizio (*)(**)

(formato GG-MM-AAAA)
Data Fine (%)
(formato GG-MM-AAAA)
Descrizione (%)
Finanziamento (%) [vl
Destinazione Economie CdS? [vl

Mote

Inserisci | Aggiorna || Indietro

(**) occorre inserire 1a data di inizio validita dell'awiso DD n.755/2015, il 28/09/2015

Messuna riga restituita.
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Destinazione Economie CdS
Attraverso la selezione di questo menu a tendina € possibile indicare in che modo possono essere spese le eventuali
economie che si generano sul CdS.

L'istruttore di Ambito puo indicare:

® Riuso delle Economie sul Contratto
® Non Riuso delle Economie sul Contratto

Le economie su un CdS si generano nel momento in cui vengono liquidate tutte le ricevute generabili su un dato BS (coperto
dal CdS).

ESEMPIO

la quota buono del preventivo di un BS e di 1000€ abbinata per 10 mesi (costo medio mensile di 100€)
® sul BS inteviene una rinuncia espressa al 6 mese di utilizzo
® |a struttura genera le 6 attestazioni mensili (ipotesi: 600€)
® la struttura inserisce in fatture, anche diverse, le 6 attestazioni del BS e le inoltra all'ambito
® |'ambito istruisce come ammesse alla liquidazione tutte le fatture inoltrate al punto precedente
® SOLO ADESSO si genereranno economie per 1000€ - 600€ = 400€
® il BS viene interamente fruito, ma si generano piccole somme di economie (per esempio in caso di tariffa non mensile)
® |a struttura genera tutte le attestazioni mensili a copertura del periodo di fruizione indicato nella fase di
abbinamento (ipotesi: 950€)
® la struttura inserisce in fatture, anche diverse, le attestazioni del BS e le inoltra all'ambito
® |'ambito istruisce come ammesse alla liquidazione tutte le fatture inoltrate al punto precedente
® SOLO ADESSO si genereranno economie per 1000€ - 950€ = 50€
® SE I'ambito ha indicato il “"Riuso delle Economie sul Contratto” in corrispondenza del CdS che copre il BS nel caso di
esempio precedente, allora la somma di economia rientrera automaticamente nella disponibilita del CdS stesso.
® ALTRIMENTI (I'ambito ha indicato il "Non Riuso delle Economie sul Contratto”) la somma delle economie potra essere
svincolata dall'ambito (attraverso la funzionalita di Economie).

L'opzione Economia, visibile nella gestione dei contratti di servizio (FIG. 4), consente di svincolare parte della somma assegnata ad
un Contratto di Servizio. La somma massima svincolabile & data dalla differenza tra I'importo del contratto e la somma di tutti i
preventivi associati ad abbinamenti convalidati ed istruiti sullo stesso contratto di servizio.

FIG. 4

Descrizione Stanziamento Codice CUP Validita Datalnizio DataFine Somma Disponibile Link Download

I [ E 230212016 310712017 [Modifica] (|| | | (5ceica pof - 320 k0]
[Economia] {——_

Per avere un dettaglio delle somme effettivamente svincolabili, a livello di Ambito, & possibile consultare il Cruscotto del Dettaglio per
servizio, visualizzabile accedendo alla sezione "Gestione Fonti di Finanziamento".
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Istruttoria Buoni Servizio - Disabili e Anziani

Buoni Servizio - Menu Ambiti
F Gestione Fonti Finanziamento
F Gestione Contratti di Servizio

v Istruttoria Buoni Servizio Minori

wetruttoria Buoni Servizio Disabili e Anziani >

» Monitoraggio Domande mnor

F Istruttoria Fatture Minori
k |struttoria Fatture Disahili & Anziani
F Liguidazioni Minori

F Ligquidazioni Disahbili e Anziani

L'istruttoria € espletata con la modalita “a sportello” fino a concorrere alle somme assegnate al’Ambito Territoriale di riferimento per il
pagamento dei Buoni Servizio. Le domande presentate dai nuclei familiari e caricate in piattaforma ai fini dell’'espletamento dell’istruttoria
sono ordinate in base:

1. alla data nella quale é stato effettuato I'abbinamento disabile/anziano — posto utente da parte dell’'unita di offerta,
in subordine, tenuto conto

1. della data di invio della domanda da parte del referente del nucleo familiare;
2. del valore dell'lSEE indicato in domanda partendo dal valore piu basso.

- Istruttoria Domanda di accesso ai Buoni Servizio per Persone con Disabilita e Anziani non Autosufficienti -

Ricerca per
Codice Pratica Buono Servizio, Codice Famiglia, Codice Pratica di Iscrizione al nuove Cataloge
Richiedente PEC Denominazione Ente
Filtro di Selezione:
Stato Domanda | ** Tutti ** v
Certa Annulla
INB: Si precisa che gl importi contenuti nel file excel si riteriscono al primo abbinamento di clascun buono. Per conoscere gli importi relatii agli abbinamenti successivi, & necessario accedere al dettaglio del singolo buono, sezione "Abbinamenti

successivi’
SCARICA IL FILE EXCEL ISTRUTTORIA »»

Sono state trovate n. 2 domande su un totale din2

Ambito Codice Pratica Stato Abbinamenti Codice Famiglia  Richiedente / PEC Codice Pratica  Struttura Senvizio
Domanda Successivi Beneficiario catalogo
AMBITO DI Istruita Istruita Centro Sociale Polivalente Per
Convalidata Diversamente Abili (art.105 Reg. R.
Data Convalida .412007)
18-04-2016 Art. 105
AMBITO DI Non Istruita Centro Sociale Polivalente Per
[Scarica pdf - 7 Kb] Diversamente Abili (art.105 Reg. R.
Data Convalida 1.412007)
22-06-2016 Art. 105
Pag. 1dil:1

Istruttoria - Disabili e Anziani
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Attraverso il menu a tendina "Stato Istruttoria” sara possibile selezionare lo stato "Da istruire da parte dell'’Ambito" se si desidera avviare
l'istruttoria o lo stato "Rinuncia espressa'in caso di rinuncia.

Istruttoria Gestione Allegati Riepilogo Allegati Riepilogo Buono
Ammissibilita dell' Associazione Richiedente - Beneficiario

Stato Istruttoria (*) -
I.

Note

! Invio notifica esito istruttorio alla famiglia

m
Invio notifica esito istruttorio al responsabile del servizio/struttura
Inserisci | | Indietro

NB: sono selezionabili solamente i contratti di servizio attivi per i quali il preventivo calcolato per il buono servizio non supera I'importo disponibile.

Dopo aver selezionato lo stato desiderato sara possibile inviare una notifica di avvio dell'istruttoria al Referente Familiare ed al Legale
Rappresentante dell'unita di offerta spuntando le apposite caselle ed infine sara necessario cliccare sul pulsante “Inserisci".

A seguito dell'avvio dell'istruttoria verra restituita la seguente schermata.

Istruttoria Gestione Allegati Riepilogo Allegati Riepilogo Buono

Ammissibilita dell' Associazione Richiedente - Beneficiario

Stato Istruttoria (¥) I m

La tipologia del soggetto candidato & coerente:

- rispetto alla situazione economica? | =

- rispetto alla condizione familiare? | =

La lista dei contratti & vuota se nessuno di essi copre interamente,
con la propria disponibilita residua, il valore del Buono Servizio

Indicare il contratto di servizio a cui far valere la spesa del presente Buono Servizio I :|

Note

Invio notifica esito istruttorio alla famiglia

Invio notifica esito istruttorio al responsabile del servizio/struttura

Inserisci| | Indietro

NB: sono selezionabili solamente i contratti di servizio attivi per i quali il preventivo calcolato per il buono servizio non supera I'importo disponibile.

L'istruttore dell’Ambito Territoriale in corrispondenza dello stato Istruttoria puo selezionare dal menu a tendina una delle seguenti opzioni:

Istruita - Convalidata

Istruita - Non Ammissibile
Rinuncia Espressa

Da istruire da parte dell’Ambito
Procedimento Chiuso

arwdE

L'operazione di convalida (Istruita - Convalidata) da parte dell’Ambito Territoriale competente, conferma il diritto di usufruire del Buono
Servizio alle condizioni definite nel preventivo di spesa.
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Inoltre listruttore, per ciascuna domanda di accesso ai Buoni servizio caricate in piattaforma, deve verificare:

® il possesso dei requisiti di ammissibilita;

® |a completezza e la coerenza dei dati dichiarati in auto-certificazione;

® la conformita e coerenza della documentazione consegnata dal nucleo familiare richiedente al soggetto erogatore e da questi
caricata sulla piattaforma informatica;

® la copertura finanziaria necessaria ad erogare i Buoni servizio richiesti in relazione alla tariffa applicata dall'unita di offerta
opzionata.

Gestione Allegati - Disabili e Anziani

L'Istruttore dell’Ambito Territoriale, attraverso questa scheda puo aggiornare i documenti inseriti dal legale rappresentante dell'unita di
offerta e visualizzabili nella scheda Riepilogo Allegati

Istruttoria Gestione Allegati Riepilogo Allegati Riepilogo Buono
Tipo Allegato (%) -
MNote

(max 300 caratter, spazi inclusi.)

.
Documento (¥) Browse... | No file selected. {tipo file supportati: .pdf )}

Inserisci| |Indietro

Riepilogo Allegati - Disabili e Anziani

In questa scheda l'lstruttore dell’Ambito Territoriale puo scaricare e visionare tutta la documentazione inserita, in fase di abbinamento
della domanda, dal legale rappresentante dell'unita di offerta.
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Istruttoria Gestione Allegati Riepilogo Allegati Riepilogo Buono

Allegati Alla Domanda

Caricato Tipo Documento Anteprima Pdf
« Domanda Generata e Sottoscritta dal Referente del Nucleo Familiare : 3
« PAI 3
v’ Fotocopia Sottoscritta in Originale del Documento di Riconoscimento del Referente Familiare g 3
v’ Attestazione ISEE Rilasciata da INPS E 3

Scheda SWVAMA o SWVAMDI

Legenda per la colonna "CARICATO":

gh allegali contrassegnati con L4 sono stati cancati cometiamente;

gh allegali contrassegnati con sono obbligatorn e non sono stali ancora cancati;

gh allegati contrassegnati con sono stati cancati ma la fima digitale, obbligatonia, non & valida. Perfanto vanno ricaricafi;

gh allegati contrassegnati con ¥ sono opzionall € non sono stali cancati

Preventivo generato
Caricato Tipo Documento Anteprima Pdf

V' Preventivo

+
Preventivo caricato
Caricato Tipo Documento Anteprima Pdf Ricarica
v' Preventivo firmato e caricato 2 3 Invia Motifica

NB: cliccando sul pulsante "lnvia Notifica” nella colonna "Ricarica” verra inviafa una comunicazione alla strutfura e alla famigha di ricaricare i preventivo fimato.

Legenda per I colonna "CARICATO™
il preventivo contrassegnato con ¢ & stato canicato cometlamente;

il preventivo contrassegnato con non é ancora stato ricanicato.

Indietro

Il pulsante "Invia Notifica" visualizzabile nella colonna "Ricarica" conferisce la possibilita di inviare, in automatico attraverso il sistema,
all'unita di offerta una comunicazione che naotifica la possibilita di ricaricare il documento del preventivo firmato, tale comunicazione viene
inoltrata per conoscenza anche al referente familiare.

Riepilogo Buono - Disabili e Anziani

In questa scheda I'Istruttore dell'’Ambito Territoriale puo visionare il riepilogo di tutti i dati, relativi al buono servizio, inseriti dal referente
familare.
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Istruttoria Gestione Allegati

NOME SERVIZIO

NOME STRUTTURA

STATO DOMANDA

NOME

DESCRIZIONE

ISEE

DATA ISEE

ANNO RIFERIMENTO
INDIRIZZO

NOME

COGNOME

DATA DI NASCITA

CODICE FISCALE

TELEFONO

E-MAIL

INDIRIZZO

ENTE DI RILASCIO DOCUMENTO

NOME

COGNOME

DATA DI NASCITA

CODICE FISCALE

TELEFONO

E-MAIL

INDIRIZZO

ENTE DI RILASCIO DOCUMENTO

Indietro

Riepilogo Allegati Riepilogo Buono

- Servizio -

Centro Diumo Socio-Educativo E Riabilitativo (art.60 Reg. R. n.4/2007)

- Struttura -

- Stato della Domanda -

Inviata

- Informazioni relative al Nucleo Familiare Stamerra -

da 15.001,00 a 20.000,00 euro
29/10/2015
2014
CAP

- Informazioni relative al Referente del Nucleo Familiare -

CELLULARE

PEC

COMUNE
Comune di Sannicola

- Informazioni relative al Beneficiario -

CELLULARE
PEC

Comune

NUMERO DOCUMENTO

Sannicola CAP
NUMERO DOCUMENTO

Abbinamenti Successivi - Disabili e Anziani

Per procedere con l'istruttoria degli abbinamenti successivi & necessario cliccare sulla scheda "Abbinamenti successivi" attraverso la
quale l'istruttore di Ambito dovra Associare un contratto di servizio cliccando sull'icona della matita nella colonna "Associa Contratto".

Istruttoria Gestione Allegati Riepilogo Allegati Riepilogo Buono Abhinamenti Succesivi
Associa  Data Data Mesi Data Quota Valore Totale Codice Preventivo Preventivo
Contratto Inizio Fine Convalida Beneficiario Buono Cup Generato  Firmato
- 18-06-2016 17-08-2016 2 23-05-2016 €135 £ {65 £ 800 3 3

Verra quindi visualizzata la scheda che consentira, attraverso I'apposito menu a tendina, di selezionare il contratto di servizio ed inserire
eventuali Note. Al termine della compilazione, per confermare, sara necessario cliccare sul tasto "Inserisci".

Istruttoria Gestione Allegati Riepilogo Allegati Riepilogo Buono Abbinamenti Succesivi

Indicare il contratto di senizio a [INTESA FAMIGLIE] testv
cui far valere |a spesa del
presente Buono Servizio (%)

Iote |

Inserisci| | Indietro
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Istruttoria Fatture - Disabili e Anziani

Mensilmente I’Ambito Territoriale Sociale, sulla base dell'avvenuto invio da parte dell'unita di offerta, mediante I'apposito “sistema di
interscambio” per la fatturazione elettronica, della/e fattura/e relativa/e al valore dei Buoni servizio maturati, recante in allegato le
ricevute, dispone il pagamento dei Buoni servizio spettanti per ciascun nucleo familiare.

Laddove le dimensioni degli allegati dovessero superare i limiti previsti dalle regole di funzionamento del “sistema di interscambio”, gli
stessi potranno essere trasmessi, da parte delle unita di offerta agli Ambiti territoriali sociali di riferimento, a mezzo PEC.

Awvio Istruttoria Fatture - Disabili e anziani
La presente schermata consente di visualizzare ed avviare l'istruttoria sulle fatture.

- Istruttoria Fatture -

Ricerca per

Codice Pratica di Iscrizione al nuovo Catalogo, Codice Cup

Cerca Annulla

Sono state trovate n. 1 domande su un totale di n.1
Dettaglio Fattura Stato Istruttoria Manifestazione Codice CUP Importo Anteprima Scarica

Fattura n. 5 del 10-10-2015 Non istruita €1235 3

Pag. 1di1:1

Cliccando sull'icona relativa al Dettaglio sara possibile scegliere se ammettere tutte le ricevute o scegliere quali ammettere. A fondo
pagina é presente I'elenco delle ricevute contenute nella fattura.

- Avviso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi L-

Codice Pratica:

Codice Pratica Registri: ¥ Rappresentante legale:
Denominazione Titolare: Denominazione Gestore:

Codice Pratica Catalogo: Codice Fiscale/Partita IVA Gestore:
Codice Fiscale/Partita IVA Titolare: Telefono: 0

PEC:

Tipologia di Servizio:

Istruttoria Fattura Elettronica n. 5 del 10-10-2015

Scarica qui la fattura

@ mmetti tutte le ricevute -
Scegli le ricevute da amMmMEllere

Conferma | | Indietro

Ricevute contenute nella fattura

Codice Buono Mese Presenze Assenze Aperture Totale Totale Beneficiario Valore Buono Ricevuta Ricevuta Ricevuta
Generata Firmata Fiscale
10/2015 5 6 20 €350 €65 €285
- 3 -
11/2015 1 2 19 €500 €725 €4275
3 4+ 3
12/2015 2 0 23 €600 €775 €522.5
3 4+ 3
1/2016 0 0 21 €0 €0 €0
3 4+ 3

Se si seleziona I'opzione "Scegli le ricevute da ammettere"” si viene indirizzati alla pagina che consente di selezionare manualmente le
ricevute.
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Codice Pratica:

Codice Pratica Registri Rappresentante legale:
Denominazione Titolare: Denominazione Gestore:

Codice Pratica Catalogo: | Codice Fiscale/Partita IVA Gestore:
Codice Fiscale/Partita IVA Titolare: Telefono: 0

PEC:

Tipologia di Servizio:

Istruttoria Fattura Elettronica

Seleziona le Ricevute da convalidare e premi il tasto "Conferma™

Seleziona Codice Pratica Mese Valore Buono Scarica
—_— 10/2015 €285 3
= 112015 €427.5 3
= 12/2015 €522.5 3
12016 €0
& £

|I1(H9U’D

Successivamente a tale operazione, o nel caso in cui si selezioni I'opzione "Ammetti tutte le ricevute" si accede alla schermata che
consente l'istruttoria sulla fattura.

Codice Pratica:

Codice Pratica Registri: Rappresentante legale:
Denominazione Titolare: Denominazione Gestore:

Codice Pratica Catalogo: Codice Fiscale/Partita IVA Gestore: 1
Codice Fiscale/Partita IVA Titolare: Telefono: 0

PEC:

Tipologia di Servizio: 4

Istruttoria Fattura Elettronica n. 5 del 10-10-2015

Stato Istruttoria (*) [ g

Data liquidazione (*) (formato gg-mm-aaaa)

Importo (%) 1235 (formato 9999.99 - usare i punto per separare | decimali e non usare i separatori delle migliaia)
Note

H (max 300 caratteri)

Inserisci | | Indietro

Nello stato istruttoria sara possibile selezionare le opzioni:

Da verificare

Ammessa da liquidare

Ammessa da liquidare parzialmente
Liquidata

Liquidata parzialmente

Non ammessa

La data di liquidazione andra impostata solo se nello stato istruttoria & stato selezionato, "Liquidata" o "Liquidata parzialmente".

Accesso Istruttoria fatture - Disabili e Anziani
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Se si accede ad una fattura sulla quale € stata gia avviata la procedura istruttoria si viene indirizzati alla seguente schermata.

- Avviso Pubblico per Manifestazione d'Interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi per la Prima Infanzia -

Codice Pratica Catalogo:

Istruttoria Fattura Elettronica n. del 15-03-2016

———> | Modifica dati in istruttoria,

Codice CUP
Esito Istruttoria Ammessa da liquidare
Importo Fattura 1300
Importo Ammesso 1300

Data Liquidazione

Note
Ricevute in fattura
Selezionata Codice Pratica Mese Valore Buono glé:g\é"tgtaa EI‘IEHEW‘E\‘&\R
", 1/2016 650 3 3
”, 1/2016 650 3 3

Indietro

Cliccando sul tasto "Modifica Dati in istruttoria” si accede alla schermata che consente di modificare i dati di istruttoria sulla fattura.

Codice Pratica:

Codice Pratica Registri: Rappresentante legale:
Denominazione Titolare: Denominazione Gestore:

Codice Pratica Catalogo: Codice Fiscale/Partita VA Gestore: 1
Codice Fiscale/Partita IVA Titolare: Telefono: 0

PEC:

Tipologia di Servizio: 4

Istruttoria Fattura Elettronica n. 5 del 10-10-2015

Stato Istruttoria () | -

Data liquidazione (*) (formato gg-mm-aaaa)

Importo (*) 1235 (formato 9999.99 - usare il punto per separare | decimali e non usare i separatori delle migliaia)
Mote

(max 300 caratteri)

Inserisci | | Indietro

Nello stato istruttoria sara possibile selezionare le opzioni:

Da verificare

Ammessa da liquidare

Ammessa da liquidare parzialmente
Liquidata

Liguidata parzialmente

Non ammessa

NOTA BENE: La "Data di Liquidazione" andra impostata solo se nello stato istruttoria € stato selezionata I'opzione "Liquidata" o "Liquid
ata parzialmente". Inoltre se si seleziona I'opzione "Non ammessa" o "Ammessa da liquidare parzialmente" & necessario compilare
obbligatoriamente il campo Note.

Gestione Verifica Contabile - Disabili e Anziani

L'Unita di Offerta, durante la fase d'inserimento della fattura, pud opzionare la richiesta all'’Ambito Territoriale competente di "Verifica
Contabile Fattura" cioé puo richiedere un parere, preventivo e non vincolante, su una fattura non ancora inoltrata. In tal caso I'Unita di
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Offerta prima di inoltrare la fattura deve attendere I'esito positivo della verifica e, in caso di esito negativo, deve procedere con le
modifiche richieste dall'’Ambito istruttore.

Infatti cliccando sul pulsante "Gestione Verifica Contabile” (FIG.1) il sistema consente di inserire I'esito della verifica effettuata
dall'istruttore sulle attestazioni inserite in fattura (FIG.2)

= Verifica Contabile - Esito Positivo
® Verifica Contabile - Esito Negativo

FIG.1

- Awiso Pubblico per Manifestazione d'interesse alllscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Senviz per la Prima Infanzia -

Codice Pratica Catalogo:

Istruttoria Fattura Elettronica n. del 14-07-2016

Gestione Verifica Contabile

Fichiesta Verifica Contabile

Codice CUP
Esito Istruttoria

Importo Famura

10158
Importo Ammesso
Data Liguidazione
lote
Documerto Fattura 3

Attestazioni in fattura

Selezionara  Codice Pratica Mese Valore Buono Anestazione  Atestazions
Generata Firmata
62016 16,88
+ *
BI2016 85
+ e 3
Indigtro
FIG.2

- Awiso Fubblico per Manifestazione d'interesse all'lscrizione nel Catalogo dell'Cfferta di Senvizi per la Prima Infanzia -

Codice Pratica:

Codice Pratica Registri Rappresentante legale:
Denominazione Tiolare:

Codice Pratica Catalogo:

Codice Fiscale/Partiia IVA Tiolare: Telefono:
PEC:

Tipologia di Servizio: Asilo Mido (art.53 Feg. B. n.4/2007) - Art. 53

Istruttoria Fattura Elettronica n. 4/MC del 14-07-2016

Per la liquidazione delle fatre usare apposita funzionaliti

Importo Fattura: 10188

Stato Istruttoria (*) [ I

Data Istruttoria (*) (formato gg-mm-azaa)

Importo ammesso (*) 10188 (formato 9999.99 - usare |z virgola per separars i decimali & non usare | separator delle migliaiz)

Mote (*)

é (max 300 caratten)

Inzerisci | | Indigtro
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Aggiornamento Catalogo Buoni Servizio Anziani

Per poter istruire una pratica di aggiornamento del Catalogo l'istruttore di Ambito dovra cliccare sul link "Aggiornamento Catalogo Buoni
Servizio Anziani" presente nella sezione "Buoni servizio - Menu Ambiti"

Buoni Servizio - Menu
Ambiti

b Gestione Fonti
Finanziamento

F Gestione Contratti di Servizio

¥ Istruttoria Buoni Servizio
Minaori

b |struttoria Buoni Servizio
Disakili & Anziani

» Monitoraggio Domande
Minari

F |struttoria Fatture Minori

F Istruttoria Fatture Disabili e
Anziani

# Liguidazioni Minari

¥ Liguidazioni Disabili & Anziani

F Avanzamento Spesa Minor

b Avanzamento Spesa Disabili
e Anziani

F Aggiornamento Catalogo
Buoni Servizio Anziani

Verra quindi visualizzata la scheda con I'elenco delle domande di Aggiornamento pervenute attraverso la quale sara possibile
visualizzare I'Autocertificazione firmata e procedere con la presa d'atto cliccando sull'icona della matita sulla destra

- Aggiornamenti Offerta Catalogo Anziani -

Ricerca per

Codice Pratica di Iscrizione al nuovo Catalogo

Cerca Annulla

Sono state trovate n. 1 Aggiormamenti

Codice Stato Data Data Atto Numero Posti Autocertificazione Presa

Pratica Convalida Ambito Catalogo Firmata d"Atto

WVIWSEGD Aggiornamento  16/09/2016 - 12 Posti 3 P
Pag.1dil:1

e successivamente sul tasto Presa d‘atto.
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Il sottoscritto dichiara ai sensi della Determina Dirigenziale n. 221 del 30/06/2016 la propria |
g_resffa gt'atto relativa all'ampliamento dei volumi di offerta dichiarato dal soggetto titolare dell'unita
i offerta.

Fresa d'Atto | | Indietro

In corrispondenza delle domande di aggiornamento sulle quali € stata espletata la procedura indicata verra visualizzato nella colonna
stato la voce "Presa d'atto confermata”.

- Aggiornamenti Offerta Catalogo Anziani -

Ricerca per

Codice Pratica di Iscrizione al nuovo Catalogo

Cerca Annulla

Sono state trovate n. 1 Aggiornamenti

Codice Stato Data Data Atto Numero Posti Autocertificazione Presa
Pratica Convalida Ambito Catalogo Firmata d"Atto
VIWSBGO Presa o'Atto 16/09/2016 16/09/2016 12 Posti 3 Ok
Confermata
Fag. 1dil:1
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Istruttoria Buoni Servizio - Menu Ambiti - Prima Infanzia

L’Ambito Territoriale Sociale in cui ha sede operativa I'unita di offerta opzionata dal nucleo familiare effettua I'istruttoria delle domande
rispettando rigorosamente I'ordine cronologico di abbinamento ai fini della CONVALIDA entro 30 giorni.

Gli istruttori abilitati dell'’Ambito Territoriale Sociale, accedendo all'area Nuovo Catalogo Offerta Servizi 2015, visualizzano in basso a
sinistra la sezione Buoni Servizio - Menu Ambiti, che consente di gestire le fonti di finanziamento, i contratti di servizio e l'istruttoria dei
buoni di servizio.

> Assessorato al Welfare seemes

= =
iy SEEDSES Reamore

%qk'& e delle Pari Opportunita Home | ModifcaProfla | Logout

Area Risenata

Uterne

Info
Determinazioni Dirigenzial
+ Modulistica
+ Hews
Wanuali
+ FAQ Catalogo e Buoni Servizio Minari

* FAQ Catalago e Buoni Senvizia Anziani &
Disabili
Catalogo e Buoni 0 Minori

4% Richiedi Info

Catalogo e Buoni

Disabili

“B Richiedi Info

Proi
Catalogo dell Offerna

+ Buoni Senizio

+ Supparto Tecnica

ematiche

ure

Consultazione Catalogo

+ Sewizi per Minori
ni e Disabili

b Serizi per Ar

Buon

+ Gestione Fonti Finanziamento
+ Gestione Contratti di Senizio

Istrureria Buoni Sewvizio Minor
+ Istruttaria Buoni Senizio Disabili & Anziani
+ Meniteraggie Demande Mineri

Istruttaria Fatwre hlinari

Istruttoria Fature Disabili & Anziani

+ Liquidazioni Minori

+ Liquidazioni Disabili e Anziar

Mews

Elenco News prescatni in ordine decrescente d daa d pubblicasione =5 Archiia Heus

Sono stati trovati 7 elementi

Sospensions wmporansa dei servizi diinolro domanda & avvie abbinamenti dei bucni servizio minori
i comunica che 2l fine di definire gl adeguamenti necessari ad allineare Ia piattaforma agli indiizzi perasivi per Il nuove anno educativo 2016-2017, imervend a pantite dalle ore 12:00 del 20-07-2016 una sospensions
temporanea del serviz di in... leggi »

Dot Pubblicazione sul po ree: 19 Luglia 2016

Nuovi Abbinamenti per 'Ambit di Galatina
ATTEMZIONE: Le uniti di offerta iscritte al Catalogo per la prima infanzia nell'&mbite territoriale di Galatina patranno procedere a nusvi abbinamenti a partire dalle ore 12:00 del giome 11107/2016, per Inserimento di risarse
aggiuntive ai sensi d... leggi »

Dot Pubblicazione sul pa ree: 07 Luglia 2016

Nuevi Abbinamenti per 'Ambito di BARI
ATTENZIONE: Le uniti. di offerta iscritie al Cataloge per I prima infanzia nell&mbita territoriale df Bal potranno procedere a nuovi abbinamenti 2 partire dalle ore 11:00 del giormo D8/07/2016, per linseriments di risorse
aggiuntive & sensi dela... leggi =

Dot Pubbliazione sul pa ree: 07 Luglia 2016

Nuevi Abbinamenti per 'Ambits di Ostni
ATTENZIONE: Le unita di offerta iscritte al Catalogo per I prima infanzia nell"&mbito territoriale i Fasan- Ostuni patranno procedere a nuowi abbinamenti a partre dalle ore 11:00 del giorna 08/07/2016. per linserimento di
tisorse aggiuntive ai se . leggi

Dita Pubblicaszione zul po risle: 17 Luglio 2016
Nuevi Abbinamenti per I'Ambito di Gratiaglis

ATTENZIONE: Le uniti. di offerta iscritte al Catalogo per I prima infanzia nell &mbita teritoriale di Growtaglie potranno procedsre & nuovi abbinamenti a partire dalle ore 12:00 del gistno 08/07/2016, per linserimenta di risorse
aggiuntive 3 sensi... leggi =

Dot Pubbliazione sul pa ree: 07 Luglia 2016

Pag. 1di 212 Suce

- Menu Ambiti —
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Gestione Fonti Finanziamento - Prima Infanzia

Cliccando sul link "Gestione Fonti di Finanziamento" nella sezione Buoni Servizio - Menu Ambiti (FIG. 1) si accede alla visualizzazione
del pannello che consente di inserire i nuovi finanziamenti e monitorare le disponibilita finanziarie.

FIG. 1

Buoni Senvizio - Menu Ambiti

-Qestinne Fonti Finanziamentb
b Gestione CONTrat di senizio
Istruttoria Buoni Semvizio Minori
Istruttoria Buoni Sewvizio Disabili e
Anziani
Maonitoraggio Domande Minori
Istruttoria Fatture Minori
Istruttoria Fatture Disahili e
Anziani
Liguidazioni Minori
Liguidazioni Disabkili & Anziani

Cliccando sul link Inserisci nuovo Finanziamento (FIG. 2), si accede alla scheda attraverso cui l'istruttore dell’Ambito Territoriale vincola
le risorse finanziarie alla tipologia di fonte di finanziamento (FIG.3). E' possibile in qualsiasi momento rettificare i dati inseriti, cliccando

sull'icona di Modifica (FIG.2).

FIG. 2

- Gestione Fonti Finanziamento -

- Buoni Servizio -

Sono state trovate n. & fonti di finanziamento

A

ibilita / Servizio

nuovo finanziamenio

i e

Bando Tipolegia di Info Contatore Importo Somma
Finanziamento Finanziato Contratidi Impegnat
Servizio
Avviso FSC Fondo fasce 3 - 36
Fubblico per mesi (tutti servizi)
Manifestazione 01U10/2015
dinteresse 3122017
allscrizione « Servizio di
nel Catalogo educazione
dellOfferta di familiare per
Servizi per la linfanzia o
Primz Infanzia servizio per
linfanzia a
dormicilio
(Educatore
familiare) (Art
101a Reg. F.
n412007)
FIG. 3

Data Prowvedimento Modifica Elimina
Inserimento

01/10/2015 - [Elimiria]
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Toma alla scheda precedente

AMBITO DI

Bando () (

Finanziamento|
Vincolato () =)

Tipologia di -
Finanziamento e
]

Importo

Finanziato (*) {inserire il valore nel formato 9999.99 - wilizzare la virgola per separare gl eventuali decimali e non wilizzare separatori per le mighaia)

Num. Prowvy.

Data Provw. (formato: gg-mm-aaaa)

Aito del
Provvedimento
¥

\_SFoglia | Messun file selezionato. | (tipo file supportati: _pdf, .p7m)

Inserisci Indietro

Cliccando sul link Dettaglio Stanziamenti e Disponibilita / Servizio (FIG. 4) il sistema consente di visualizzare il dettaglio di utilizzo
delle fonti di finanziamento gestite dall’Ambito. Ogni griglia & opportunamente dettagliata attraverso la legenda dedicata ad ogni campo

che la compone (FIG.5).

FIG.4

- Gestione Fonti Finanziamento -
- Buoni Senvizio -

AMBITO DI

Sono state trovate n. § font di finanziamerto.

Inserisci nuovo finanziamento

Qenaglio Stanziamenti e Disponibilita / Servizio > *—

Bando Tipologia di Info Contatore Importo Somma SommaBS Hum. Data Data
Finanziamento Finanziato Contratidi Impegnat  Provw Proww
Servizio

Inserimento

011012015

Awviso FSC Fondo fasce 3 - 36 -
Pubblico per rmesi (tutti servizi)
Manifestazione 0LU10/2015
dinteresse 3V122017
allscrizione « Servizio di
rel Catalogo educazione
dell'Offerta ch familiare per
Servizi per la linfanzia o
Prima Infanzia Servizio per
linfanzia a
domiciio
(Educatore
familizre) (Art.
1012 Reg. F.
412007

FIG. 5

Provvedimento

Modifica Elimina

[Eliminz]
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AMBITO DI BARI

- Cruscotto Finanziamenti / Articoli -

- Buoni Servizio -

Rifinisci per Servizio

| - Scegli -
Cerca
Griglia 1 (G1) -Andamento Costi su Servizi
Bando Servizio Contrattualizzato Preventivi di Buoni Preventivi di Buoni Residui mensili Preventivi Ricevute
(] Servizio Servizio i Attivi i i i i
da I1struire Istruiti (Preventivi mensili - Chiusi Chiusi
(da associare ad un (associati ad un Ricevute Emesse) [E1 3]
contratto) contratto) [o]
[E] ]
Catalogo Minori Servizi Socio-Educativi €,00 €,00 €,00 €,00 €,00 €,00
Innovativi E Sperimentali Per
La Prima Infanzia (art.101
Reg. R. n.4/2007)
Catalogo Minori Centro Ludico Prima Infanzia €,00 €51.258,19 €,00 €,00 €,00 €,00
(art.20 Reg. R. n.4/2007)
Catalogo Minori Asilo Nido (ant.53 Reg. R. €,00 €£347.928,00 €,00 €,00 €,00 €,00
n.4/2007)
Catalogo Minori Sezione Frimavera (an.53 £,00 £163.568,50 €00 €,00 €00 €00

Reg. R. n.4/2007)
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Gestione Contratti di Servizio - Prima Infanzia

Cliccando sul link "Gestione Contratti di Servizio" (FIG. 1) l'istruttore dell’Ambito Territoriale Sociale accede alla scheda che consente
d'inserire i Contratti di Servizio sottoscritti con le unita di offerta che hanno domande abbinate e per le quali esite copertura finanziaria.

FIG. 1

Buoni Servizio - Menud Ambiti
Gestione Fonti Finanziamento
estione Contratti di Senizio

Istruttoria Buonl Senvizio Minari
|struttoria Buoni Senvizio Disabili e
Anziani

Maonitoraggio Domande Minari
[struttoria Fatture Minori
Istruttoria Fatture Disahili e
Anziani

Liguidazioni Minari
Liguidazioni Disahili e Anziani

FIG.2

Gestione Contratti di Servizio

Catalogo Minori

Ricerca per Codice Pratica

Cerca

... Sono state trovate n. 1 domande

Codice Contratti Denominazione Indirizzo Comune
Pratica Validi
o é
Pag. 1dil:1

Cliccando sul link "Dettaglio" (FIG.2) e successivamente in fondo alla pagina cliccando sul link "Gestione Contratti Servizio" il sistema
consente di accedere al pannello d'inserimento dei dati relativi al contratto di servizio per la struttura selezionata (FIG.3)

FIG.3
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Carta dei Semnizi

=3
Regolamento Interno
=
Tariffe Applicate
Tariffa divezzi - full-time £ 600
Aperture Settimanali
Articolazione Oraria Senvizi ACCOGLIEMZAL:30 ATTIVITA' EDUCATIVO-DIDATTICA: 2:30 ATTIVITA' LUDICO LIBERA: 1.00 MEREMDA-PRAMZO:1:00
Erogati RIPOSO: 1:00
Lunedi Sl Martedi Ell Mercoledi Sl Giovedi Sl WVenerdi Sl Sabato Sl Domenica MO
Periodi di Chiusura
Data Inizio Data Fine Numero
Giorni
01-08-2017 51-08-2017 51

FIG.4

- Awiso Pubblico per Manifestazione d'Interesse alllscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi per la Prima Infanzia -

Codice Pratica:

Codice Pratica Registri: « Rappresentante legale:
Denominazione Titolare:

Codice Pratica Catalogo:

Codice Fiscale/Partita VA Titolare: Telefono:

PEC:

Tipologia di Senvizio: Sezione Primavera (art.53 Reg. R. n.4/2007) - Art. 53

Contratto (%)

Browse.. | Mofile selected

Codice CUP %

Valido? (%) v

Stanziato (¥)
(formato 9999.99 - usare il punto per separare i decimali e non usare i separaiori delle migliaia)

Data Inizio (*)(**)

(formato GG-MM-AAAA)
Data Fine (%)
(formato GG-MM-AAAA)
Descrizione (%)
Finanziamento (%) [vl
Destinazione Economie CdS? [vl

Mote

Inserisci | Aggiorna || Indietro

(**) occorre inserire 1a data di inizio validita dell'awiso DD n.755/2015, il 28/09/2015

Messuna riga restituita.
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Destinazione Economie CdS
Attraverso la selezione di questo menu a tendina € possibile indicare in che modo possono essere spese le eventuali
economie che si generano sul CdS.

L'istruttore di Ambito puo indicare:

® Riuso delle Economie sul Contratto
® Non Riuso delle Economie sul Contratto

Le economie su un CdS si generano nel momento in cui vengono liquidate tutte le ricevute generabili su un dato BS (coperto
dal CdS).

ESEMPIO

la quota buono del preventivo di un BS e di 1000€ abbinata per 10 mesi (costo medio mensile di 100€)
® sul BS inteviene una rinuncia espressa al 6 mese di utilizzo
® |a struttura genera le 6 attestazioni mensili (ipotesi: 600€)
® la struttura inserisce in fatture, anche diverse, le 6 attestazioni del BS e le inoltra all'ambito
® |'ambito istruisce come ammesse alla liquidazione tutte le fatture inoltrate al punto precedente
® SOLO ADESSO si genereranno economie per 1000€ - 600€ = 400€
® il BS viene interamente fruito, ma si generano piccole somme di economie (per esempio in caso di tariffa non mensile)
® |a struttura genera tutte le attestazioni mensili a copertura del periodo di fruizione indicato nella fase di
abbinamento (ipotesi: 950€)
® la struttura inserisce in fatture, anche diverse, le attestazioni del BS e le inoltra all'ambito
® |'ambito istruisce come ammesse alla liquidazione tutte le fatture inoltrate al punto precedente
® SOLO ADESSO si genereranno economie per 1000€ - 950€ = 50€
® SE I'ambito ha indicato il “"Riuso delle Economie sul Contratto” in corrispondenza del CdS che copre il BS nel caso di
esempio precedente, allora la somma di economia rientrera automaticamente nella disponibilita del CdS stesso.
® ALTRIMENTI (I'ambito ha indicato il "Non Riuso delle Economie sul Contratto”) la somma delle economie potra essere
svincolata dall'ambito (attraverso la funzionalita di Economie).

L'opzione Economia, visibile nella gestione dei contratti di servizio (FIG. 4), consente di svincolare parte della somma assegnata ad
un Contratto di Servizio. La somma massima svincolabile & data dalla differenza tra I'importo del contratto e la somma di tutti i
preventivi associati ad abbinamenti convalidati ed istruiti sullo stesso contratto di servizio.

FIG. 4

Descrizione Stanziamento Codice CUP Validita Datalnizio DataFine Somma Disponibile Link Download

I [ E 230212016 310712017 [Modifica] (|| | | (5ceica pof - 320 k0]
[Economia] {——_

Per avere un dettaglio delle somme effettivamente svincolabili, a livello di Ambito, & possibile consultare il Cruscotto del Dettaglio per
servizio, visualizzabile accedendo alla sezione "Gestione Fonti di Finanziamento".
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Istruttoria Buoni Servizio Minori

Per accedere all'istruttoria dei buoni servizio per la Prima Infanzia abbinati dall'unita di offerta, l'istruttore abilitato dell'’Ambito Territoriale
competente, dovrebbe cliccare sul link "Istruttoria Buoni Servizio Minori" visualizzabile nella sezione Buoni Servizio - Menu Ambiti.

Buoni Servizio - Menu
Ambiti

Sestione Fonti Finanziamento
Sestione Contratti di Servizio
c struttoria Buoni Servizio Minof

Istruttoria Buoni Servizio

Disakili & Anziani
Monitoraggio Domande Minori
Istruttoria Fatture Minori
Istruttoria Fatture Disahili e
Anziani

Liguidazioni Minari

Liguidazioni Disabili e Anziani

Listruttoria e espletata con la modalita “a sportello”, fino a concorrenza dell'importo destinato dal’Ambito Territoriale Sociale al
finanziamento dei buoni servizio.

Le domande presentate dai nuclei familiari e caricate in piattaforma ai fini dell’espletamento dell'istruttoria sono ordinate in base:

1. alla data nella quale ¢ stato effettuato I'abbinamento minore — posto a Catalogo da parte dell'unita di offerta;
2. alla data di invio della domanda da parte del referente del nucleo familiare;
3. al valore dell'ISEE indicato in domanda partendo dal valore piu basso.
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- Istruttoria Domanda di accesso ai Buoni Servizio per la Prima Infanzia -

Ricerca per
Codice Pratica Buono Servizio, Codice Famiglia, Codice Pratica di Iscrizione al nuovo Catalogo
Richiedente PEC Denominazione Ente

Filtro di Selezione:

Stato Domanda | ** Tutti **

Cerca Annulla

SCARICA IL FILE EXCEL ISTRUTTORIA s

Sono state trovate n. 7 domande su un totale di n.7.

Ambito Codice Pratica Stato Codice Richiedente | PEC Codice Struttura Servizio
Domanda Famiglia Beneficiario Pratica
Catalogo
AMBITO DI 11__5@_ ] i ) Micro Nido
! - 13Kb] Istruita (art.53 Reg.
Data Convalida R. n.4i2007)
14-10-2015 Art. 53
AMEITODI ! Mon Micro Nido
[Scarica .pdf - 13 Kb] Istruita (art.53 Reg.
Data Convalida R. n.4/2007)
14-10-2015 Art. 53
AMEITO DI Mon Micro Nido
[Scarica .pdf - 10Khb] Istruita (art.53 Reg.
Data Convalida R. n.4i2007)
14-10-2015 Art. 53
AMEITO DI Mon 1 ] Micro Nido
[Scarica .pdf - 13 Kb] Istruita (art.53 Reg.
Data Convalida R. n.4i2007)
14-10-2015 . Art. 53
AMBITO DI ] MNon 3 Micro Nido
[Scarica .pdf - 13 Kb] Istruita ] (art.53 Reg.
Data Convalida R. n.42007)
15-10-2015 Art. 53
AMBITO DI Non Asilo Nido
[Scarica .pdf - 13 Kb] Istruita (art.53 Reg.
Data Convalida R. n.4/2007)
25-11-2015 Art. 53
AMEITO DI Mon E Asilo Nido
[Scarica .pdf - 13 Kb] Istruita L (art.53 Reg.
Data Convalida R. n.4i2007)
25-11-2015 Art. 53
Pag. 1dil:1

Prioritariamente l'istruttore dell’Ambito, al fine di avviare una pre-istruttoria sulla domanda di Buoni Servizio, deve selezionare dal menu a
tendina - in corrispondenza del campo "Stato Istruttoria” - l'opzione "Da istruire da parte dell’Ambito" e procedere con la verifica della
ammissibilita sostanziale della domanda e, successivamente, la copertura finanziaria.

Nel momento in cui la domanda & ammissibile ed esiste copertura finanziaria, la domanda diventera "Stato Istruttoria - Convalidata”.

(Nel caso in cui il Referente Familiare per tramite della Unita di Offerta invia una richiesta di rinuncia della domanda, allora nel menu a
tendina deve selezionare I'opzione "Rinuncia Espressa") da rivedere la procedura
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- Istruttoria Domanda di accesso ai Buoni Servizio per la Prima Infanzia -
Codice Buono:

Referente del Nucleo Familiare:

Nome:
Codice Fiscale:

Codice Pratica:

Codice Pratica Registri: Rappresentante legale: |
Denominazione Titolare:

Codice Pratica Catalogo:

Codice Fiscale/Partita VA Titolare: Telefono:

PEC]

Tipologia di Servizio: Micro Nido (art.53 Reg. R. n.4/2007) - Art. 53

& Posti disponibili per questa unita di offerta (esclusa guesta domanda di buono) nel periodo richiesto: 13. Il valore & indicativo.
Istruttoria Gestione Allegati Riepilogo Allegati Riepilogo Buono
Ammissibilita dell Associazione Richiedente - Beneficiario

Stato Istruttoria (*) | = h

Note

™

Invio notifica esito istruttorio alla famiglia
M N . N N N . PP

Invio notifica esito istruttorio al responsabile del servizio/struttura
Inserisci| | Indietro

NE: sono i il i i di servizio attivi per i guali il preventivo calcolato per il buono servizio non supera 'importo disponibile.

Istruttoria - Prima Infanzia

L'istruttoria dell’Ambito finalizzato alla convalida delle domande di buoni servizio si divide in due fasi:

" avvio pre-istruttoria
" jstruttoria

Si avvia la pre-istruttoria scegliendo dal menu a tendina "Stato Istruttoria” (FIG. 1) lo stato "Da istruire da parte dell'Ambito".

Nel caso in cui fosse gia pervenuta all'’Ambito una Rinuncia Espressa, l'istruttore di Ambito procedera direttamente a scegliere dal menu
a tendina "Stato Istruttoria” lo stato "Rinuncia Espressa".

In entrambi i casi si procede cliccando sul pulsante "Inserisci".

FIG. 1

InnovaPuglia S.p.a.pag.129



Manuale Procedure Telematiche - Buoni Servizio 2015 - PugliaSociale

Istruttoria Gestione Allegati Riepilogo Allegati Riepilogo Buono
Ammissibilita dell’ Associazione Richiedente - Beneficiario

Stato Istruttoria (*) -
|

MNote

m
Invio notifica esito istruttorio alla famiglia

m
Invio notifica esito istruttorio al responsabile del servizio/struttura
Inserisci | | Indietro

NB: sono selezionabili solamente i contratti di servizio attivi per i quali il preventive calcolato per il buona servizio non supera I'importo disponibile.

A seguito dell'avvio dell'istruttoria, l'istruttore dell’Ambito Territoriale - in corrispondenza dello stato "Istruttoria” - puo selezionare dal
menu a tendina una delle seguenti opzioni:

Istruita - Convalidata

Istruita - Non Ammissibile
Rinuncia Espressa

Da istruire da parte dell’Ambito
Procedimento Chiuso

arwdPE

FIG. 2

Istruttoria Gestione Allegati Riepilogo Allegati Riepilogo Buono

Ammissibilita dell' Associazione Richiedente - Beneficiario

Stato Istruttoria (*¥) I - |

La tipologia del soggetto candidato & coerente:

- rispetto alla situazione economica? | =

- rispetto alla condizione familiare? | =

La lista dei contratti & vuota se nessuno di essi copre interamente,
con la propria disponibilita residua, il valore del Buono Servizio

Indicare il contratto di servizio a cui far valere la spesa del presente Buono Servizio I :|

Note

Invio notifica esito istruttorio alla famiglia

Iml . . . . . . P
Invio notifica esito istruttorio al responsabile del servizio/struttura
Inserisci| | Indietro

NB: sono selezionabili solamente i contratti di servizio attivi per i quali il preventivo calcolato per il buono servizio non supera I'importo disponibile.

Listruttore, per ciascuna domanda di accesso ai Buoni servizio caricate in piattaforma, deve verificare:

il possesso dei requisiti di ammissibilita;
la completezza e la coerenza dei dati dichiarati in auto-certificazione;
la conformita e coerenza della documentazione consegnata dal nucleo familiare richiedente al soggetto erogatore e da questi
caricata sulla piattaforma informatica;
® la copertura finanziaria necessaria ad erogare i Buoni servizio richiesti in relazione alla tariffa applicata dall'unita di offerta
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opzionata.

L’Ambito Territoriale Sociale competente per listruttoria, verificata la completezza e correttezza della documentazione acquisita, effettua
la DEFINITIVA CONVALIDA della domanda, selezionando dal menu a tendina l'opzione "Istruita - Convalidata". L'operazione di
CONVALIDA da parte dell’Ambito Territoriale Sociale competente conferma il diritto di usufruire del Buono servizio alle condizioni definite
nel preventivo di spesa.

Si specifica che la selezione dello stato "Istruita - Non Ammissibile" libera I''mpegno economico dell'abbinamento (il valore buono del
preventivo) invece la voce "Procedimento Chiuso" libera solo la differenza tra Preventivo e Somma delle ricevute generate.

Dopo aver selezionato lo stato desiderato, € possibile inviare una notifica di avvio dell'istruttoria al Referente del nucleo familiare ed al
Legale Rappresentante dell'unita di offerta, spuntando le apposite caselle. ~Si consiglia di spuntare entrambe le caselle.

Gestione Allegati - Prima Infanzia

L'Istruttore dell’Ambito Territoriale, attraverso questa scheda puo aggiornare i documenti inseriti dal legale rappresentante dell'unita di
offerta e visualizzabili nella scheda Riepilogo Allegati

Istruttoria Gestione Allegati Riepilogo Allegati Riepilogo Buono
Tipo Allegato (*) -
Note

(max 300 caratteri, spazi inclusi.)

Documento (¥) Browse... | No file selected. (tipo file supportati: .pdf )

Inserisci| | Indietro

Riepilogo Allegati - Prima Infanzia

In questa scheda I'Istruttore dell'’Ambito Territoriale pud scaricare e visionare tutta la documentazione inserita, in fase di abbinamento
della domanda, dal legale rappresentante dell'unita di offerta.
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Istruttoria Gestione Allegati Riepilogo Allegati Riepilogo Buono

Allegati Alla Domanda

Caricato Tipo Documento Anteprima Pdf
v Attestazione ISEE Rilasciata da INPS = 1
V Domanda Generata e Sottoscritta dal Referente del Nucleo Familiare = 3
L Fotocopia Sottoscritta in Originale del Documento di Riconoscimento del Referente Familiare = 3

Legenda per la colonna "CARICATO"™
v

gii allegati contrassegnati con sono obbligatori & non sono stall ancora caricati;

gii allegati contrassegnati con sono stafi caricali correttamente;

gli allegati contrassegnati con « sono stali caricati ma la firma digitale, obbligatoria, non & valida. Pertanto vanno ricaricati;

gii allegati contrassegnati con - sono opzionali e non sono stali caricati.

Preventivo generato

Caricato Tipo Documento Anteprima Pdf

V Preventivo = 3
Preventivo caricato
Caricato Tipo Documento Anteprima Pdf Ricarica
V Preventivo firmato e caricato = 3 Invia Motifica

NB: cliccando sul pulsante "Invia Notifica™ nella colonna "Ricarica” verra inviata una comunicazione alla struttura e alla famigiia di ricaricare il preventivo firmato.

Legenda per la colonna "CARICATO":

il preventivo contrassegnato con « & stafo cancato comettamente;
il preventivo contrassegnato con non & ancora stato rcancafto.
Indietro

Nel caso in cui I'Ambito durante l'istruttoria rilevi un errore nel documento allegato (preventivo), clicca su "Invia Notifica" per comunicare
al legale rappresentante dell'Unita di Offerta di accedere alla domanda di buono servizio, scaricare il preventivo aggiornato, farlo firmare
e caricarlo nuovamente attraverso il pulsante “Invia notifica" nella colonna "Ricarica".

Riepilogo Buono - Prima Infanzia

In questa scheda I'Istruttore dell'’Ambito Territoriale pud visionare il riepilogo di tutti i dati, relativi al buono servizio, inseriti dal referente
familare
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—

I i Gestione Allegati

NOME SERVIZIO

NOME STRUTTURA

STATO DOMANDA

NOME
DESCRIZIONE

ISEE

DATA ISEE

ANNO RIFERIMENTO

INDIRIZZO

NOME
COGNOME

DATA DI NASCITA
CODICE FISCALE
TELEFONO
E-MAIL
INDIRIZZO

ENTE DI RILASCIO DOCUMENTO

NOME

COGNOME

DATA DI NASCITA

CODICE FISCALE

TELEFONO

E-MAIL

INDIRIZZO

ENTE DI RILASCIO DOCUMENTO

Indietro

pi

g

Allegati

Riepiogo Buono
- Servizio -
Micro Mido (art.53 Reg. R. n.4/2007)

- Struttura -

- Stato della Domanda -
Inviata

- Informazioni relative al Nucleo Familiare -

da 15.001,00 a 20.000,00 euro
28/08/2015
2014

CAP

- Informazioni relative al Referente del Nucleo Familiare -

CELLULARE
PEC
COMUNE
NUMERO DOCUMENTO

- Informazioni relative al Beneficiario -

CELLULARE
PEC
b Comune

NUMERO DOCUMENTO
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Monitoraggio Domande Minori

Cliccando sul link "Monitoraggio Domande Minori" nella sezione Buoni Servizio - Menu Ambiti (FIG.1) si accede al pannello che
consente all'istruttore abilitato dell’Ambito Territoriale competente di visualizzare i valori dei preventivi delle domande di accesso ai Buoni
Servizio, laddove generati. Scaricando il FILE EXCEL MONITORAGGIO AMBITO (FIG.2), per le domande per le quali il preventivo non e
ancora generato & possibile visualizzare informazioni utili a stimare il valore del preventivo, in particolare vengono riportate la tariffa piu

alta tra quelle erogate dall'unita di offerta, I'eventuale tarriffa aggiuntiva e la percentuale a carico del Buono Servizio.

FIG.1

Buoni Servizio - Menu
Ambiti

b Gestione Fonti Finanziamento
b Gestione Contratti di Servizio
F struttoria Buoni Servizio Minaori
F Istruttoria Buoni Servizio
Disahili e Anziani
& lVlonitoraggio Domande Wingi»
ko |struttoria Fatture Minori

b |struttoria Fatture Disahili e
Anziani
F Liguidazioni Minori

F Liquidazioni Disabili & Anziani
FIG.2

- Monitoraggio AMBITC DI

Domanda di accesso al Buoni Senvizio per la Prima Infanzia -

Ricerca per
Denominazione Ente

Filtro di Selezione:

Stato Domanda ** Tutti ** I | Stato Abbinamenta  ** Tutti **

I | Stato Istruttoria ** Tutt **

Cerca Annulla

SCARICA IL FILE EXCEL MOMITORAGGIO AMEITO =2 4

Sono state trovate n. 108 domande su un totale din. 108,

A Antenzione! | valori relativi al preventive, quota buono e quota a carico del | iario sono disponibili solo per le d. le il cui pr & stato generato, Tali
valori sono suscettibili di variazioni fintanto che I'abbinamento non venga confermato dall'unita di offerta.
Comune Sede Stato Domanda Data Totale Quota Quota Isee Famiglia Struttura Servizio
Operativa Convalida Preventivo Buono Beneficiario
Domanda
Domanda in - £- - £- Isee: da 0,00 a 7.500,00 Micro Hido [art.53 Reg. R.
Lavorazione Euro n.42007)
Data isee: 08/09/2015 Anno Art.53
di riferimento: 2014
Istruita - Convalidata  12-10-2015 £6000 £3150 £ 1850 Isee: da 13.001,00 a Micro Hido [art.53 Reg. R.

15.000,00 euro
Data isee: 28/09/2015 Anno
di riferimerto: 2014

n.42007)
Art. 53
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Istruttoria Fatture Minori

L’Ambito Territoriale Sociale, previa sottoscrizione di apposito contratto di servizio con I'unita di offerta opzionata, acquisite le attestazioni
di frequenza e pagamento e la FATTURA relativa al valore dei Buoni servizio maturati (o di altra idonea documentazione contabile,
laddove I'unita di offerta non sia tenuta ad emettere fattura), accerta la regolarita delle attestazioni di frequenza e pagamento
mensile, verifica la correttezza della relativa fattura (o di altra idonea documentazione contabile, laddove I'unita di offerta non sia
tenuta ad emettere fattura) e dispone il pagamento dei Buoni Servizio.

A tal fine, per avviare l'istruttoria sulle fatture inserite dal Titolare della Unita di Offerta, l'istruttore dell'’Ambito accedendo allla sezione Buo
ni Servizio - Menu Ambiti dova cliccare sul link Istruttoria Fatture Minori

Buoni Senvizio - Menu Ambiti
Gestione Fonti Finanziamento
Gestione Contratti di Servizio
|struttoria Buoni Semvizio Minori
Istruttoria Buoni Senvizio Disahili &
Anziani
MWonitoragdio Domande Minori

struttoria Fatture Minari
|struttoria Fatture Disahili e
Anziani

Liguidazioni Minori
Liquidazioni Disabili e Anziani

Gestione Verifica Contabile

L'Unita di Offerta, durante la fase d'inserimento della fattura, pud opzionare la richiesta all'’Ambito Territoriale competente di "Verifica
Contabile Fattura" cioé puo richiedere un parere, preventivo e non vincolante, su una fattura non ancora inoltrata. In tal caso I'Unita di
Offerta prima di inoltrare la fattura deve attendere I'esito positivo della verifica e, in caso di esito negativo, deve procedere con le
modifiche richieste dall’Ambito istruttore.

Infatti cliccando sul pulsante "Gestione Verifica Contabile” (FIG.1) il sistema consente di inserire I'esito della verifica effettuata
dall'istruttore sulle attestazioni inserite in fattura (FIG.2)

= Verifica Contabile - Esito Positivo
® Verifica Contabile - Esito Negativo

FIG.1
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- Awiso Pubblico per Manifestazione d'interesse alllscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Senviz per la Prima Infanzia -

Codice Pratica Catalogo:

|struttoria Fattura Elettronica n. del 14-07-2016

Codice CUP
Esito Istruttoria Richiesta Verifica Contabile
Importo Fattura 10188

Importo Ammesso

Data Liguidazions

lote

Documento Fattura

Attestazioni in fattura

Selezionata Codice Pratica Wese

Valore Buono Attestazione  Aftestazions
Generata Firmata
62016 16,88
+ *
62016 85
] +
Indigtro
FIG.2

- Awiso Fubblico per Manifestazione d'interesse alllscrizione nel Catalogo dell'Cfferta di Senvizi per la Prima Infanzia -

Codice Pratica:

Codice Pratica Registri Rappresentante legale:
Denominazione Titolare:

Codice Pratica Catalogo:

Codice Fiscale/Partita VA Titolare: Telefono:
PEC:

Tipologia di Servizio: Asilo Nido (art.53 Reg. B, n.4/2007) - Art. 53

Istruttoria Fattura Elettronica n. 4/MO del 14-07-2016

Per la liquidazione delle fature usare apposita funzionalita

Importo Fattura: 10188

Stato Istruttoria (*) [v I

Data Istruttoriz (*) (formaro gg-mm-azaa)

Importa ammesso (*) 10158 (formato 9999,99 - usare |2 virgola per separare i decimali e non usare | separatori delle migliaia)

Mote (*)

A (max 300 caratteri)

Inserisci | |Indietro

Awvio Istruttoria Fatture Minori

Per accedere alla fase istruttoria, l'istruttore abilitato dell’Ambito Territoriale competente dovra cliccare sull'icona visualizzabile nella
colonna del Dettaglio

=

o

(FIG.1) quindi scegliere se ammettere tutte le ricevute o scegliere quali ammettere. A fondo pagina potra visualizzare I'elenco delle
attestazioni di frequenza e pagamento contenute nella fattura (FIG.2)

FIG.1
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- Istruttoria Fatture Minori -

Ricerca per

Codice Pratica di Iscrizione al nuovo Catalogo, Codice Cup

Cerca Annulla

Gli allegaii relativi alla liquidazione devono essere caricaii nell'apposiia sezione (Clicca quil

Per le fatture non istruite o in istruttoria € possibile inviare all'Unita di Offerta una richiesta di Integrazione documentale, riguardo agli allegati della fattura e/o delle
& singole ricevute in essa contenute.
Per ogni tipologia di allegato sara possibile scaricare 'ultima versione caricata nel sistema.

Sono state trovate n. 37 domande su un totale din.37.

Demaglio Farmura Stato Iswutoria Manifestazione Codice CUP Importo  Importo Anteprima  Scarica
Fammura  AmmessolLiquidato Farmra Fatura
o Fattura n. 03/E/'16 del 19-06-2016 Mon ammessa . £5241,19 €£5241,19 2 i
s Farura n. 02/E/16 del 19-06-2016 Ion ammessa . €£1803,78 € 1803,78 > 1
FIG.2

- Awiso Pubblico per Manifestazione dinteresse alllscrizione nel Catalogo dell'Offerta di Servizi per la Prima Infanzia -
Codice Pratica:

Codice Pratica Registri: Rappresentante lzgale:
Denominazione Tholare:
Codice Pratica Catalogo: S H57777

Codice Fiscale/Partita VA Titolare: Telefono:

PEC:

Tipologia di Servizio: Micro Mido (art.53 Reg. B. n.4/2007) - Art. 53

Istruttoria Fattura Elettronica n. 7/E/16 del 12-07-2016

Scarica gui la fattura

@Se\e:innanme le attestazioni P—
Oseleziona manuamerte I anestazioni «

OHL Inte ione Documentale Jhdietro

Attestazioni contenute nella fatiura

Codice Buono Mese Fresenze Assenze Aperture Torale Torale Beneficiario Valore Buono Attestazione Amestazione
Generata Firmata
52016 22 1] 22 €500 €50 £450
+ +
52016 22 1] 22 €500 £725 £4275 3 3

Il pulsante "Integrazione Documentale” (FIG.2) consente di inviare richiesta all'unita di offerta di sostituzione delle attestazioni firmate e/o
dell'allegato alla fattura, specificando nel campo "Note" la motivazione della richiesta. Se si seleziona 'opzione "Seleziona manualmente
le attestazioni" si viene indirizzati alla pagina che consente di selezionare manualmente le attestazioni e attraverso il pulsante "ok" di
convalidare la selezione (FIG.3)

FIG.3
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Istruttoria Fattura Elettronica

Seleziona le Attestazioni da convalidare & premi il tasto "OF

Seleziona Codice Pratica Mese Valore Buono Scarica
6/2016 £450 R
612016 £450 1
/2016 £225 5
i 612016 £450 3
/2016 £4275 :
/2016 £4275 2
612016 £ 450 R
612016 £450 1
/2016 £4275 2

62016 £450

[=
-

62016 £450

=]

62016 £450

[=
-

612016 £427

/2016 £4275 3
62016 £450

612016 0 3
612015 £225

o ] 3

62016 £ 180

[=
-

612016 £450

=

e | Ok | |Inclietro

Durante la fase dell'istruttoria della fattura, prima dell'ammissione alla liquidazione, cliccando sul pulsante "Modifica dati in Istruttoria”
(FIG.4) il sistema consente di accedere alla scheda che permette la rettifica dello stato dell'istruttoria, della data dell'istruttoria e
dell'importo ammesso, in tal caso, la compilazione del campo Note & obbligatoria (FIG.5)

FIG.4
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- Awiso Fubblico per Manifestazione dinteresse alllscrizione nel Catalogo dell'Cfferta di Servizi per la Prima Infanzia -

Codice Pratica Catalogo:

Istruttoria Fattura Elettronica n. 16/E del 06-07-2016

Ivodifica dati in istruttoria

Integrazione Documentale

Codice CUP

Esito Istruttoria Da verificare
Importo Fattura E7B7.5
Importo Ammesso E7ETS

Data Liguidazione
Mote

Documento Farura

Attestazioni in fattura

Selezionata Codice Pratica Mese Valore Buono Aftestazione  Attestazions
Generata Firmata
BI2016 315
v T 1 3
V 62016 450
+ +
FIG.5

- Awviso FPubblico per Manifestazione dinteresse alllscrizione nel Catalogo dellOfferta di Servizi per la Frima Infanzia -

Codice Pratica:

Codice Pratica Registri: Rappresentante legale:
Denominazione Titolare:

Codice Pratica Catalogo:

Codice Fiscale/Partita [VA Titolare: Telefona:

PEC:

Tipologia di Servizio: Micro Mido (art 53 Reg. B, n.4/2007) - Art. 53

Istruttoria Fattura Elettronica n. 16/E del 06-07-2016

Per laliquidazione delle fatture usare apposita funzionalita

Importo Fattura:

Stato Istruttoria (*) [ i

Data Istruttoria (*) (formato gg-mm-zaaa)

Importe ammesso (*) (formato 9999,99 - usare |a virgola per separare i decimali & non usare | separaton delle migliaia)

Hote (*)

é (max 300 carareri)

Inserisci | | Indietro

Nello "Stato Istruttoria” sara possibile selezionare le seguenti opzioni:

Da verificare

In verifica

Ammessa da liquidare

Ammessa da liquidare parzialmente
Non ammessa

NOTA BENE: se si seleziona I'opzione "Non Ammessa" o "Ammessa da liquidare parzialmente & necessario inserire
obbligatoriamente il campo Note.
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Liguidazioni

La procedura € comune a Anziani e Minori, anche se l'accesso é distinto per check di autorizzazioni.

Buoni Servizio - Menu
Ambiti

b Gestione Fonti Finanziamento

r Gestione Contratti di Servizio

b Istruttoria Buoni Servizio Minori

b Istruttoria Buoni Servizio Disabili
e Anziani

F Maonitoraggio Domande Minaori

b Istruttoria Fatture Minori

F Istruttoria Fatture Disahbili e
Anziani

IQuIdaZIoni

Liquidazioni Disahili e Anziani

¥ Avanzamento Spesa Disabili e
Anziani

F Agogiornamento Catalogo Buoni
Servizio Anziani

Cliccando sul link "Liquidazioni Minori"/"Liquidazioni Anziani e Disabili" si accede alla scheda attraverso la quale & possibile selezionare
la tipologia di finanziamento dall'apposito menu a tendina.
- |Istruttoria Fatture Minori - Gestione Liquidazioni -

Ricerca per Codice Pratica di Iscrizione al nuovo Catalogo

Cerca Annulla

Seleziona la tipologia di finanziamento (%)
*+* seleziona tutte *4 v

Per inserire i documenti, & necessario selezionare la tipol di finanzi to dal menu a tendina in alto.

La procedura prevede i seguenti passi:

9
1. Inserimento dell'Atto di Liquidazione, associandolo ad una o piii Fatture, tra quelle il cui importo ammesso alla liquidazione non risulta ancora
coperto integralmente dagli Atti gid inseriti, indicando per ciascuna I'importo liquidato con I'Atto.

2. Inserimento di uno o piu Mandati di Pag to, associandoli ad uno o piit Atti di Liquidazione, tra quelli non ancora coperti integralmente dai
Mandati gia inseriti, indicando per ciascuno di essi I'importo relative al Mandato.

3. Inseri to di una Qui za di Pag to per ogni Mandato inserito e non ancora quietanzato.

NB: Ciascuna Fattura in automatico sara trasformata in "Liqui ™ (0 “Ligqui parzial te" se @ stata parzial te) q lo tutti gli Atti
di Liquidazione legati alla Fatiura saranno integralmente quietanzati.

Attenzione!!! | dati inseriti, una volta confermati, non potranno essere modificati per ragioni di congruenza, si invita
quindi a porre la massima attenzione nella fase di inserimento.

Una volta selezionata la "Tipologia di finanziamento" I'ambito potra, seguendo i link

Inserire gli Atti di Liquidazione
Inserire i Mandati di Liquidazione
Inserire le Quietanze di pagamento

L[]
L[]
L[]
® Visualizzare I'Elenco di Atti, Mandati e Quietanze
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Seleziona la tipologia di finanziamento (%)
FSC (codice CUP B99D15001210001) - totale finanziamenti: euro 559675 - importo gia negli atti: euro 134880.01v

Inserimento Atto di Liquidazione Inserimento Mandato di pagamento Inserimento Quietanza di pagamento

Elenco Atti, Mandati e Quietanze

Come specificato dal relativo messaggio a video si raccomanda di prestare la massima attenzione nella compilazione delle
schede, in quanto i dati inseriti, una volta confermati, non potranno piu essere modificati.
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Atti di Liquidazione
Nella scheda "Atti di liquidazione" sono mostrate tutte le fatture di ambito ammesse alla liquidazione, in istruttoria fatture.

Per inserire I'atto occorre selezionare ogni fattura che si intende liquidare attraverso l'inserimento del segno di spunta nella colonna
"Seleziona" e indicare la Quota da Liquidare con questo Atto nella omonima colonna.

Il campo della quota da liquidare risultera precompilato con l'importo ancora da liquidare sulla singola fattura ma puo essere modificato
dall'istruttore.

In caso di modifica il valore da inserire dovra essere:

® in formato numerico [in caso di decimali il separatore dovra essere inserito attraverso il simbolo PUNTO (".")]
® uguale o inferiore all'lmporto da Liquidare

Seleziona Descrizione Totale Fattura Importo Ammesso Importo Liquidate Importo da Liquidare Quota da Liquidare
alla Liquidazione con questo Atto
4 €17325 €1732.5 €0 £17325 1700
£ 1300 £ 1300 €0 £1300 1300
v €0 7325

Per procedere sara quindi necessario cliccare sul pulsante in basso "Confema".

Nella schermata successiva I'ambito dovra compilare i campi "Data Atto", "Numero Atto", caricare il file dell'Atto in formato Pdf e dare
ulteriore Conferma.

FSC (codice CUP B99D15001210001) - totale finanziamenti: euro 559675 - importo gia negli atti; euro 134880.01
Fattura Totale Fattura Importo Ammesso Importo In Atti Valore in questo Atto
17325 17325 0 1700
17325 17325 0 17325
Data Atto ()
Mumero Atto (%)
Documento
Sfoglia... | Messun file selezionato.
Mote
Indietro || Conferma
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Mandati di Pagamento

Nella scheda "Mandati di Pagamento" sono mostrati tutti gli atti di liquidazione inseriti dall'ambito, non ancora coperti integralmente da
uno o pit mandati.

Per inserire il mandato occorre selezionare ogni atto che si intende coprire attraverso l'inserimento del segno di spunta nella colonna
"Seleziona" e indicare la Quota da Liquidare con questo Mandato nella omonima colonna.

Il campo della quota da liquidare risultera precompilato con l'importo ancora da liquidare sul singolo atto ma puo essere modificato
dall'istruttore.

In caso di modifica il valore da inserire dovra essere:

® in formato numerico [in caso di decimali il separatore dovra essere inserito attraverso il simbolo PUNTO (".")]
® uguale o inferiore all'lmporto da Liquidare

FSE (codice CUP 123124567489748) - totale finanziamenti: euro 250000 - importo gid negli atti: euro 38211
Seleziona Descrizione Importo Importo coperto Importo da Liquidare Quota da Liquidare
da Mandati con fuesto Mandato
v (111172014 11 £1 £0 €1 1
(11/11/2014) 11 €11 £0 €11 11
4 (15/07/2016) 555 € 100 £10 €40 20

Indietro | Conferma

Per procedere sara quindi necessario cliccare sul pulsante in basso "Confema".

Nella schermata successiva I'ambito dovra compilare i campi "Data Mandato”, "Numero Mandato", caricare il file del Mandato in formato
Pdf ed infine cliccare sul tasto "Inserisci".

FSE (codice CUP 123124567488748) - totale finanziamenti: euro 250000 - importo gia negli atti: euro 38211
Atto Importe Importo coperto Quota da Liquidare
da Mandati con questo Mandato
(11/11/2014 11 1 0 1
(15/07/2016) 555 100 10 20

Data Mandato (%)
Mumera Mandato )

Documento

Sfoglia... ' Il un fil lezionato.

[1:]
w
wr
[1:]
w
[1:]
[1:]
I

Mote

Indietro | | Inserisci

Il sistema consente di associare uno o pit mandati di pagamento ad uno o piu Atti di Liquidazione. A tal fine per ciascun atto
selezionato, viene proposto inizialmente I'importo dell'atto non ancora coperto da mandati; l'istruttore dovra indicare nella
colonna "Quota da Liquidare con questo Mandato" I'importo dell'atto che intende liquidare con il mandato.
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Quietanza di Pagamento

Nella scheda "Quietanza di Pagamento" sono mostrati tutti i Mandati di pagamento inseriti dall’Ambito, non ancora quietanzati.

Per inserire la Quietanza occorre cliccare sull'icona presente nella colonna "Inserimento Quietanza".

- Istruttoria Fatture Minori - Gestione Liquidazioni -

Inserimento di una Quietanza di Pagamento per ogni Mandatoe inserito e non ancora quietanzato.

NB: Ciascuna Fattura in automatico sara trasformata in "Liquidata” (o "Liquidata parzialmente” se & stata ammessa
parzialmente) quando tutti gli Atti di Liquidazione legati alla Fattura saranno integralmente gquietanzati.

Attenzione!!! | dati inseriti, una volta confermati, non potranno essere modificati per

ragioni di congruenza, si invita quindi a porre la massima attenzione nella fase di
inSerimento.

Elenco Mandati di pagamento e relative Quietanze

Quietanzato Descrizione Mandato Importo Anteprima Scarica Inserimento
Mandato Mandato Mandato Quietanza
v Mandato n. 1111 del £10 3 ta
11-02-2015 :
v Mandate n. 1111 del £21 3 s
11-02-2016 :
Indietro

Nella schermata successiva I'ambito dovra compilare i campi "Data Quietanza", "Numero Quietanza", caricare il file della quietanza in
formato Pdf ed infine cliccare sul tasto "inserisci".
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- Istruttoria Fatture Anziani/Disabili - Gestione Liquidazioni -

Inserimento di una Quietanza di Pagamento per ogni Mandato inserito e non ancora quietanzato,

NB: Ciascuna Fattura in automatico sara trasformata in "Liquidata” (o "Liquidata parzialmente" se & stata ammessa
parzialmente) quando tutti gli Atti di Liquidazione legati alla Fattura saranno integralmente quietanzati.

Attenzione!!! | dati inseriti, una volta confermati, non potranno essere modificati per
ragioni di E:ongruenza, si invita quindi a porre la massima attenzione nella fase di
inserimento.

Inserimento Quietanza di Pagamento
Importo: 10

Data 11/09/2016
Quietanza (%)

Mumero 2345
Quietanza (%

Documenta() L Sfoglia..— pdf provapdf

Mote

Indietro | | Inserisci
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Elenco Atti, Mandati e Quietanze

Nella scheda "Elenco Atti, Mandati e Quietanze" sono riepilogati per tutti gli atti, oltre alle informazioni di carattere economico, anche se
I'atto stesso e stato coperto da Mandato, quietanzato o soltanto inserito.

- |struttoria Fafture - Gestione Liquidazioni -

Elenco Atti di liquidazione

Atto Importo  Importo Importo Stato Dettaglio Dettaglio Anteprima Scarica

Liquidato da Fatture Mandati e

Liquidare Quietanze

Atto n. 555 del £100 €30 £70 Inserito : : 3
15-07-2016
Atto n. 11 del £11 €10 £11 Inserito : : 3
11-11-2014
Afto n. ¥ del £ 30 €30 £0 Quietanzato = =
R, 4
09-06-2016
Atto n. z del £5 £5 £0 Quietanzato = =
09-06-2016 +
Atto n. 11 del £1 £0 £1 Quietanzato = = 3
11-11-2014
Atto n. 10 del € 1800 £ 1800 £0 Quietanzato . . 3
10-05-2016
Afton. 11 del £70 £11 £59 Quietanzato . . 3
11-11-2014
Afton. 11 del £1 £1 £0 Quietanzato . . 3
11-11-2014
Atton. 7 del £8 £8 £0 Quietanzato = =
10-05-2016 o
Atto n. z2 del £4 £4 £0 Quietanzato = =
09-06-2016 3
Afto n. 5 del £ 1800 € 1800 £0 Quietanzato = = 3
10-05-2016
Atto n. 11 del £1 £1 £10 Coperto da : : 3
11-11-2014 Mandati
Indietro
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