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ALLEGATO	  2	  alla	  nota	  circolare	  1_2015	  
	  

	  
CONDIZIONI	  CHE	  REGOLANO	  I	  RAPPORTI	  TRA	  UNITA’	  DI	  OFFERTA	  E	  AMBITI	  TERRITORIALI	  SOCIALI	  

	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  

AREA	  POLITICHE	  PER	  LA	  PROMOZIONE	  
DELLA	  SALUTE	  DELLE	  PERSONE	  
E	  DELLE	  PARI	  OPPORTUNITÀ	  
	  
SERVIZIO	  POLITICHE	  DI	  BENESSERE	  SOCIALE	  
E	  PARI	  OPPORTUNITA’	  
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CONDIZIONI	  CHE	  REGOLANO	  I	  RAPPORTI	  TRA	  UNITA’	  DI	  OFFERTA	  E	  AMBITI	  TERRITORIALI	  SOCIALI	  
	  
Le	  unità	  di	  offerta	  iscritte	  nel	  Catalogo,	  come	  disciplinato	  dall’allegato	  1	  al	  presente	  Atto,	  sottoscrivono	  con	  
l’Ambito	  territoriale	  sociale	  competente	  apposito	  CONTRATTO	  DI	  SERVIZIO	  ai	  seguenti	  patti	  e	  condizioni.	  
	  
OBBLIGHI	  A	  CARICO	  DELLE	  UNITA’	  DI	  OFFERTA	  	  
Le	  unità	  di	  offerta	  che	  erogano	  Buoni	  	  Servizio	  si	  impegnano	  ad	  accettare	  le	  seguenti	  condizioni:	  

1. osservare	  quanto	  disposto	  nel	  presente	  documento,	  	  
2. 	  assumere	  personale	  qualificato	  ai	  sensi	  del	  Regolamento	  regionale	  n.	  4/2007	  che	  non	  si	  trovi	  in	  

una	  delle	  cause	  ostative	  di	  cui	  al	  D.	  Lgs.	  4	  marzo	  2014,	  n.	  39	  “Attuazione	  della	  direttiva	  2011/93/UE	  
relativa	  alla	  lotta	  contro	  l'abuso	  e	  lo	  sfruttamento	  sessuale	  dei	  minori	  e	  la	  pornografia	  minorile”	  
anche	  se	  non	  addetto	  alla	  custodia	  di	  minori;	  

3. 	  non	  variare	  le	  tariffe	  applicate	  che	  dovranno,	  comunque,	  rimanere	  in	  vigore	  dal	  1°	  settembre	  al	  31	  
luglio	  dell’anno	  successivo	  (intera	  durata	  dell’anno	  educativo).	  Tali	  tariffe	  dovranno	  essere	  quelle	  
applicate	  alla	  generalità	  dell’utenza	  potenziale	  beneficiaria	  del	  servizio	  (non	  sono	  quindi	  possibili	  
differenziazioni	  dei	  costi	  legati	  all’applicazione	  o	  meno	  dello	  Strumento	  Buoni	  	  Servizio)	  

4. accettare	   e	   favorire	   tutte	   le	   attività	   di	   promozione	   e	   informazione	   a	   favore	   degli	   utenti	  
potenzialmente	  interessati;	  

5. sostenere	  il	  soggetto	  richiedente	  (il	  Buono)	  nella	  compilazione	  della	  domanda;	  
6. elaborare	  il	  PREVENTIVO	  DI	  SPESA,	  che	  deve	  essere	  accettato	  dalle	  parti	  e	  caricato	  in	  piattaforma	  

all’atto	  dell’abbinamento.	  
7. erogare	  i	  servizi	  nei	  medesimi	  contenuti,	  tempi	  e	  modalità	  previsti	  nel	  preventivo	  di	  spesa	  

elaborato	  sulla	  base	  delle	  esigenze	  del	  nucleo	  familiare	  e	  approvato	  dalle	  parti;	  
8. osservare,	  oltre	  ai	  contenuti	  del	  presente	  documento,	  la	  normativa	  lavoristica	  vigente,	  in	  tema	  di	  

tutela	  dei	  lavoratori	  e	  di	  assicurazioni	  sociali,	  in	  quanto	  applicabile.	  	  
	  
COSTO	  DEL	  SERVIZIO	  
Il	  costo	  del	  servizio	  sarà	  esibito	  in	  termini	  di	  tariffa	  mensile	  e	  tariffa	  giornaliera,	  come	  di	  seguito	  specificato:	  	  
tariffa	  giornaliera:	  artt.	  90	  e	  101	  del	  Regolamento	  regionale	  n.	  4/2007	  s.m.i.	  sulla	  base	  dei	  massimali	  vigenti	  
al	  momento	  dell’inserimento	  della	  tariffa	  nella	  piattaforma	  telematica	  dedicata	  al	  Catalogo	  dell’offerta	  per	  
minori;	  
tariffa	  mensile:	  art.	  53	  del	  Regolamento	  regionale	  n.	  4/2007	  s.m.i.	  sulla	  base	  dei	  massimali	  vigenti	  al	  
momento	  dell’inserimento	  della	  tariffa	  nella	  piattaforma	  telematica	  dedicata	  al	  Catalogo	  dell’offerta	  per	  
minori.	  
Il	  corrispettivo	  viene	  erogato	  per	  ciascuna	  giornata	  di	  effettiva	  prestazione	  di	  cura	  o	  di	  custodia.	  	  
	  
MODALITA’	  E	  TEMPI	  DI	  EROGAZIONE	  DEI	  CORRISPETTIVI:	  dietro	  presentazione	  mensile	  di	  regolare	  
documentazione	  contabile.	  
	  
DURATA	  DEL	  CONTRATTO:	  2	  anni	  salvo	  proroghe	  
	  
RISERVATEZZA	  E	  TRATTAMENTO	  DEI	  DATI	  	  
L’Unità	   di	   offerta	   si	   impegna	   a	   garantire	   che	   tutti	   i	   dati	   e	   le	   informazioni	   patrimoniali,	   statistiche,	  
anagrafiche	  e/o	  di	  qualunque	  altro	  genere	  di	  cui	  venga	  a	  conoscenza	  in	  conseguenza	  dei	  servizi	  resi	  siano	  
considerati	  riservati	  e	  come	  tali	  trattati.	  	  
	  
PENALI	  E	  RISOLUZIONE	  DEL	  CONTRATTO	  	  
Il	  mancato	  rispetto	  dei	  tempi,	  o	  delle	  modalità,	  previste	  dalle	  presenti	  Condizioni	  che	  regolano	  i	  rapporti	  tra	  
Unità	   di	   offerta	   e	   Ambito	   Territoriale	   sociale	   per	   la	   realizzazione	   di	   ogni	   singolo	   servizio,	   comporta	   il	  
pagamento	   di	   una	   penale	   giornaliera	   pari	   a	   2/100	   (duecentesimi)	   dell'importo	   corrispondente	   al	   valore	  
della	  tariffa	  esibita	  a	  Catalogo.	  	  
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Nel	   caso	   in	   cui	   l’Ambito	   Territoriale	   sociale	   accerti	   la	   mancata	   rispondenza	   tra	   quanto	   dichiarato	   nel	  
preventivo	   di	   spesa	   e	   quanto	   effettivamente	   eseguito	   dall’Unità	   di	   offerta,	   con	   particolare	   riguardo	   alla	  
composizione	  del	  Buono	  servizio,	  l’Amministrazione	  può	  	  procedere	  ad	  applicare	  nei	  confronti	  dell’Unità	  di	  
offerta	  una	  penale	  del	  10%	  dell'ammontare	  complessivo	  del	  Buono	  stesso,	  oltre	  a	  ridurre	  il	  Buono	  stesso.	  	  
L'Amministrazione	  si	  riserva	  la	  facoltà	  di	  risolvere	  unilateralmente	  il	  contratto	  ex	  art.	  1453	  C.C.	  nel	  caso	  di	  
grave	  inadempimento,	  qualora:	  	  

1. accerti	  che	  l’Unità	  di	  offerta,	  non	  rispetta	  tempi	  o	  modalità	  di	  prestazione	  del	  servizio;	  	  
2. accerti	  che	  l’Unità	  di	  offerta	  del	  servizio	  sub-‐appalti	  in	  forma	  parziale	  o	  totale	  l’attività;	  	  
3. accerti	  che	  l’Unità	  di	  offerta	  impieghi	  risorse	  umane	  non	  adeguate;	  	  
4. accerti	  gravi	  irregolarità	  e/o	  negligenze	  dell’Erogatore	  nella	  prestazione	  del	  servizio,	  previa	  

contestazione	  al	  medesimo	  dei	  fatti	  addebitati;	  	  
5. accerti	  che	  l’Unità	  di	  offerta,	  dopo	  l’applicazione	  della	  relativa	  penale,	  non	  eroghi	  il	  servizio	  nei	  

tempi	  e	  nelle	  modalità	  previste	  dal	  preventivo	  di	  spesa;	  	  
6. accerti	  che	  l’Unità	  di	  offerta	  si	  trovi	  in	  stato	  di	  fallimento,	  liquidazione,	  amministrazione	  controllata,	  

concordato	  preventivo	  o	  in	  qualsiasi	  altra	  situazione	  equivalente,	  che	  sia	  in	  corso	  nei	  suoi	  confronti	  
un	  procedimento	  per	  la	  dichiarazione	  di	  una	  di	  tali	  situazioni,	  oppure	  che	  si	  trovi	  in	  stato	  di	  
sospensione	  dell’attività;	  

7. accerti	  la	  diffusione	  o	  vendita	  a	  terzi,	  di	  dati	  e/o	  informazioni	  di	  qualsiasi	  genere	  inerenti	  l'oggetto	  
del	  presente	  contratto,	  oppure	  la	  violazione	  di	  quanto	  stabilito	  dal	  T.U.	  in	  materia	  di	  privacy	  (D.	  Lgs.	  
196/2003);	  

8. L'Amministrazione	  inoltre	  si	  riserva	  la	  facoltà	  di	  risolvere	  unilateralmente	  il	  contratto	  qualora	  
l’Unità	  di	  offerta	  non	  ottemperi	  alle	  disposizioni	  in	  tema	  di	  “Tracciabilita'	  dei	  flussi	  finanziari”.	  

Per	  quanto	  non	  espressamente	  previsto	  nelle	  Condizioni	  di	  cui	  al	  presente	  documento,	  si	  fa	  riferimento	  
alle	  disposizioni	  di	  Legge	  in	  materia.	  
	  

	  


