REGIONE PUGLIA

Area Politiche per la Promozione della salute, delle persone e delle pari opportunita

Servizio Politiche di Benessere Sociale e Pari Opportunita
Ufficio Politiche per le persone, le Famiglie e le Pari Opportunita

COMUNICATO URGENTE PER LE FAMIGLIE E I SOGGETTI ISCRITTI NEL
CATALOGO DELL'OFFERTA DI
BUONI SERVIZIO DI CONCILIAZIONE

Il Servizio Politiche di benessere sociale e pari opportunita riferisce che stanno
pervenendo ai propri Uffici lettere raccomandate contenenti la stampa delle Domande
di accesso ai buoni servizio di conciliazione per minori e la relativa documentazione di
cui alla propria Determinazione dirigenziale n. 1425/2012. A tal proposito, si rende
necessario ribadire che:

o le Domande di accesso ai buoni servizio devono essere presentate
esclusivamente on-line tramite I|'apposita piattaforma info-telematica
dedicata all'indirizzo http://bandi.pugliasociale.regione.puglia.it navigando con le
proprie credenziali (username e password) nel link CATALOGO OFFERTA SERVIZI
INFANZIA e procedendo alla compilazione dei format telematici, accessibili dal menu
verticale posto a sinistra dello schermo, attraverso il link BUONI SERVIZIO che si
trova sotto l'indicazione Procedure telematiche;

. una volta che i nuclei familiari hanno inviato telematicamente le Domande di
accesso ai buoni, il soggetto iscritto al Catalogo dell’'offerta riceve la documentazione
cartacea prevista dall’Avviso, la carica scansionata sulla piattaforma e provvede ad
archiviarla nel rispetto della legge sulla privacy;

o I'istruttoria da parte degli Ambiti Territoriali sociali pud avvenire
esclusivamente con riguardo alle domande convalidate e inviate telematicamente sulla
piattaforma, mentre non potranno in alcun modo essere istruite domande cartacee
inviate tramite servizi postali.
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