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Gonsiglic Rogionate della Puglia

Lavoro Capone: «Incentivi alle aziende che investono»

Comdata raddoppia,
altri 400 giovani
assunti nei call center

1l gruppo apre un nuovo polo a Lecce

La struttura

["l-aml"ﬂila'ﬁ'o a Leéce,
la storia del gruppo
Tutte le sedi

Il gruppo & presente in ltalia
con sedi a Torino, Milano,
Roma, Ivrea, Scarmagno,
Asti, La Spezia, Padova,
Pomezia, Olbia, Cagliari,
Pozzuoli e Lecce

Le risorse

Il gruppo ha oltre 5.500
risorse e un fatturato di 214
milioni nell’anno fiscale
2009-2010 e una
previsione di 230 milioni
nell’'anno fiscale 2010-2011

La mission

Comdata si propone al
mercato in qualita di
partner industriale per la
Business Transformation e
la gestione operativa dei
processi di business
|

LECCE — Le opportunita di
lavoro stabili per i giovani nel-
la provincia di Lecce sono nei
call center. Entro i primi mesi
del 2012 saranno infatti dispo-
nibili 415 nuovi posti, con
contratti a tempo indetermi-
nato grazie a Comdata Spa,
azienda leader nel settore out-
sourcing di servizi di Help De-
sk, Back Office, Gestione Do-
cumentale, Contact Center e
servizi IT specializzati che nel
nostro territorio gia impiega
500 persone nel Centro Opera-
tivo Lecce 1.

Il nuovo progetto

I nuovi assunti occuperan-
no le 2770 postazioni del dirim-
pettaio centro Lecce 2 e forni-
ranno assistenza clienti ge-
stendo le chiamate inbound
(ovvero in entrata) per Sky e
il 190 di Vodafone, Ovviamen-
te giovane, il candidato ideale
& colto, abile nell'utilizzo del-
le nuove tecnologie, ha buo-
ne competenze relazionali ed
& soprattutto flessibile: dispo-
sto a lavorare in orari compre-
sitra le 8 e le 22 e a cambiare
turni a seconda della necessi-
ta dell’azienda, oltre che a fa-
re straordinari. Dopo un pri-
mo periodo di lavoro con con-
tratto di somministrazione, &
poi previsto il tempo indeter-
minato con una retribuzione
che per il full time (40 ore a
settimana) si aggira intorno
ai 1200 euro al mese. Ci si
puo candidare inviande il cur-
riculum direttamente al-
I'azienda (www.comdata.it)

A diffusione interna - Vietata la riproduzione

oppure rivolgendosi alle agen-
zie GiGroup, Ranstad e
ManPower. Tra le rare e sicu-
re opportunita di occupazio-
ne in provincia, nei call cen-
ter sono impiegati molti laure-
ati e soprattutto donne: que-
sto almeno il profilo pit diffu-
so tra i giovani gia impiegati
a Lecce da Comdata, rispetti-

vamente per il 65 € 40 per cen-
to dei casi.

Paria Capone

Con questo ampliamento
Lecce diventera la sede piu
grande dell'azienda per I'occu-
pazione a tempo indetermina-
to. Non a caso come ha sottoli-
neato Maia Bigatti, direttore
del personale: «Abbiamo regi-
strato ottimi risultati grazie ai
nostri impiegati, e inoltre qui
possiamo approfittare di otti-
me opportunita offerte della
Regione per lo sviluppo occu-
pazionale». «Si incentiva il Ia-
voro stabile», ha detto il vice-
presidente della Regione Lore-
dana Capone. «ll Bando regio-
nale - ha spiegato Capone -
prevede incentivi proprio per
le aziende che assumono a
tempo indeterminato». Soddi-
sfatto il sindaco di Lecce, Pao-
lo Perrone: «Innanzitutto del-
le opportunita occupazionali
- ha detto - ma anche del fat-
to che sia riconosciuta la pro-
fessionalita dei nostri giova-
Ni».

Fabiana Salsi

Asinistra la vicepresidente Loredana Capone, sopra un call center



