REGIONE PUGLIA

Area Politiche per la Promozione della salute, delle persone e delle pari opportunita

Prot. N. Bari, 6 febbraio 2012

Trasmessa a mezzo Fax
¢ E-mail
— - Al Presidente di ANCI Puglia
Ai Sindaci dei Comuni capofila degli Ambiti
territoriali pugliesi
E;;} Ai Sindaci dei Comuni Pugliesi
iy Ai Responsabili degli Uffici di Piano di Zona
Ai Responsabili dei Servizi Sociali dei Comuni

REGIONE PUGLIA

Prot. AOOQ’\L;QECZZC\?—TIMQZ .

Oggetto: A.D. n. 151 del 3 febbraio 2012. Costituzione registri on line delle strutture e dei
servizi autorizzati al funzionamento ai sensi della L.r. n. 19/2006 ¢ del Reg. R. n. 4/2007 e s.m.i.. e
avvio fase sperimentale di gestione su piattaforma telematica delle procedure di autorizzazione e
di iscrizione al registri., Comunicazioni.

L’ Assessorato al Welfare della Regione Puglia ha avviato nel 2010. con la collaborazione della
Societa InnovaPuglia S.p.A (Soggetto Attuatore), ha sviluppato un progetto di semplificazione
amministrativa. mediante soluzione [CT che consente di gestire, mediante una piattaforma web e
tramite processi standardizzati basati sull utilizzo integrato degli strumenti tecnologici previsti dal
Codice dell’Amministrazione Digitale (firma digitale, cooperazione applicativa, Posta Elettronica
Certificata) tutte le fasi del procedimento amministrativo relativo al funzionamento dei servizi e
delle strutture regolamentate dalla legge regionale 19/2006 ¢ relativo regolamento di attuazione
4/2007, ovvero:
a) domanda di autorizzazione al funzionamento da parte del soggetto titolare della
struttura/del servizio:
b) istruttoria da parte dei Comuni per I"accertamento dei requisiti disposti dalla normativa di
riferimento:
¢) rilascio del provvedimento formale di autorizzazione al [unzionamento:
d) atto dirigenziale del Dirigente del Servizio Politiche di Benessere Sociale di iscrizione nei
registri regionali:
¢) gestione e tenuta dei registri on line

f) comunicazioni tra i soggelli interessati al procedimento.

Come ¢ gia noto, nel corso dell’anno 2011 sono state realizzate dal Soggetto Attuatore con la
collaborazione del Servizio Politiche di Benessere Sociale e Pari Opportunita. diverse sessioni



formative circa il funzionamento e I'utilizzo del sistema, proseguite anche nel mese di gennaio
2012, cui sono stati invitati a partecipare tuttj i Comuni del territorio regionale, quali soggetti

coinvolti nelle procedure di rilascio delle autorizzazioni al funzionamento ex legge regionale n.
19/2006.

Al fine di dare avvio alla implementazione per la messa a regime della soluzione ICT
denominata “REGSVA”, per la gestione mediante piattaforma web accessibile all’indirizzo
http://pugliasociale.regionc.puglia.it (Sezione Registri) delle procedure per il rilascio delle
autorizzazioni al funzionamento delle strutture e dei servizi socio assistenziali, per la gestione e
tenuta dei rispettivi registri regionali on line, con A.D. n. 151 del 3 febbraio 2012 ¢ stata disposta
la istituzione, ai sensi e per gli effetti di cui al comma 1 dell’art. 53 della legge regionale n.
19/06, presso il Servizio Politiche di Benessere Sociale e Pari Opportunita, Ufficio Politiche per
le Persone, le Famiglie, le Pari Opportunita, dei seguenti registri regionali on line, articolati per
provincia:

a) Registro delle strutture e dei servizi autorizzati all’esercizio delle attivita
socioassistenziali destinate ai minori;

b) Registro delle strutture e dei servizi autorizzati all’esercizio delle attivita
socioassistenziali destinate ai disabili;

¢) Registro delle strutture e dei servizi autorizzati all’esercizio delle attivita
socioassistenziali destinate agli anziani;

d) Registro delle strutture e dei servizi autorizzati all’esercizio delle attivita
socioassistenziali destinate alle persone con problematiche psicosociali;

e) Registro delle strutture e dei servizi autorizzati all’esercizio delle attivita
socioassistenziali destinate agli adulti con problematiche sociali;

f) Registro dei servizi autorizzati come sportelli sociali, sportelli per I’integrazione socio-
sanitaria-culturale degli immigrati, centri di ascolto per le famiglie e servizi a sostegno
della genitorialita (in breve Registro dei servizi del Welfare d’accesso) come disciplinati
dall’art.53, comma 1, lett. ebis) della Legge Regionale n.19/2006.

L’atto dirigenziale sopra citato ha, inoltre, dato avvio, a far data dal 6 febbraio 2012 e per la
durata di tre mesi ad una prima fase di avvio sperimentale che, come tale, appare opportuno
limitare alla gestione on line delle procedure di rilascio di nuove autorizzazioni e relative nuove
iscrizioni nei registri regionali di cui all’art. 53 della L.r. n. 19/2006.

Si precisa, infatti, che a decorrere dal 6 febbraio 2012, pertanto, tutte le fasi procedimentali
(domanda del soggetto titolare della struttura/del servizio, istruttoria da parte dei Comuni per
I’accertamento dei requisiti disposti dalla normativa di riferimento, rilascio del provvedimento
formale di autorizzazione al funzionamento. atto dirigenziale del dirigente del Servizio Politiche
di Benessere Sociale e Pari Opportunita di iscrizione nei registri regionali, comunicazioni)
connesse al rilascio delle autorizzazioni definitive al funzionamento, per le nuove strutture e i
nuovi servizi che richiedono_autorizzazione definitiva al funzionamento, da parte dei Comuni
competenti per territorio _ed alla_conseguente iscrizione nei registri regionali sono gestite
esclusivamente on line mediante 1’utilizzo della piattaforma telematica di che trattasi.

Si precisa, infine, che procedimenti per la modifica e per la revoca di autorizzazioni gia rilasciate
in favore di strutture e/o servizi iscritti negli appositi Registri regionali, nonché i procedimenti
relativi al rilascio di autorizzazioni gia in corso di istruttoria presso i Comuni competenti per
territorio, € alle iscrizioni nei relativi Registri regionali a fronte di autorizzazioni al
funzionamento gia rilasciate alla data odierna, siano gestiti in modalita cartacea sino al 6 maggio
2012. A decorrere da quella data, e salvo diverse disposizioni, la gestione in modalita cartacea



non sara piu possibile e tutte le procedure. anche connesse a modifica e revoca di autorizzazioni
gia rilasciate, dovranno essere gestite su piattaforma telematica.

Si rinvia alle direttive contenute nell’A.D. n. 151/2012 allegato alla presente nota per
I’illustrazione delle modalita organizzative e per tutte le altre direttive ai Comuni. Si chiede di
portare la presente nota e ’allegato atto dirigenziale a conoscenza del funzionario accreditato per
I’accesso alla piattaforma telematica.

Cordialmente

La Dirigente ad interim del Servizio
Politiche per il Benessere Sociale e le P.O.

r.ssa @nna Maria Can%




