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Descrizione: 

Attraverso il progetto SOLOMON, Cezanne Software si propone di realizzare un sistema software di 

supporto al processo di Management Review attraverso la realizzazione dei seguenti elementi 

componenti: 
o Un modello equilibrato di valutazione del capitale umano e il prototipo di un sistema di supporto alla 

sua relativa definizione. 

o Un modello di analisi dei dati finalizzato a massimizzare l’aderenza con il modello di valutazione 

precedente, e il prototipo di un sistema di alerting proattivo a supporto dell’attività di valutazione 

condotta dai manager. 

o Un modello di calibrazione dei risultati del processo di valutazione finalizzato a supportare i 

supervisori e la funzione Risorse Umane nella individuazione e raggiungimento di una metrica 

comune per la valutazione dei collaboratori dell’azienda. 

E’ obiettivo ultimo del progetto SOLOMON realizzare dunque un prototipo software che sia in grado di 

accompagnare le organizzazioni durante l’intero ciclo di vita di un processo di Management Review 

attraverso la definizione, l’implementazione e il successivo utilizzo di un modello equo di valutazione del 

capitale umano basato sulle competenze. Tale sistema ha l’ambizione di facilitare e promuovere la 

collaborazione tra funzione Risorse Umane e Linea, agendo da veicolo principale delle informazioni 

aziendali e fornendo adeguato supporto di tutorship virtuale nella fase di valutazione al fine di garantire 

al modello di valutazione un alto grado di affidabilità e rendendolo organizzativamente accettabile da 

tutti i soggetti coinvolti. Attraverso l’analisi delle informazioni raccolte il sistema si prefigge inoltre di 

essere fondamentale strumento di supporto alle decisioni per quanto attiene tutte le attività di sviluppo e 

di rewarding strettamente conseguenti la valutazione effettuata. 
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Il prototipo software si propone di supportare tre fasi cardine del processo di Management Review.  

Una prima fase in cui è necessario affiancare l’organizzazione nel definire, nell’ordine: 
o le finalità principali del processo stesso,  

o la composizione della popolazione interessata,  

o il modello di riferimento e la metodologia per la valutazione del capitale umano. 

A tale scopo il progetto si peoccuperà di: 
� individuare gli elementi costitutivi del modello (catalogo delle competenze, sistema professionale, 

griglie di valutazione e grading, ecc.) e le dipendenze che sussistono tra questi e gli obiettivi di 

segmentazione del capitale umano, 

� individuare le modalità ottimali di definizione della popolazione target, 

� individuare le opzioni disponibili per la rilevazione delle competenze all’interno dell’organizzazione 

e le modalità di controllo dell’affidabilità della rilevazione stessa, 

� individuare i criteri ottimali per definire la distribuzione attesa per ciascun segmento di popolazione 

osservata, 

� costruire il prototipo di una funzione software in grado di guidare l’organizzazione e la funzione 

Risorse Umane nella definizione del modello di valutazione del capitale umano e nella sua 

applicazione.  

Una seconda fase in cui è necessario stabilire un forte legame tra funzione Risorse Umane e Linea 

fornendo supporto: 
o alla individuazione e alla rilevazione oggettiva delle competenze richieste dal business,  

o all’allineamento costante al modello progettato in funzione degli obiettivi strategici 

dell’organizzazione. 

A tale scopo il progetto si peoccuperà di: 
� individuare le modalità ottimali di controllo dell’affidabilità della rilevazione, 

� individuare e controllare i parametri caratteristici della distribuzione delle valutazioni durante la loro 

rilevazione, 

� costruire il prototipo di una funzione software in grado di guidare il manager di linea nel corso del 

processo di valutazione evidenziando potenziali situazioni di non equità di giudizio. 

Una terza fase in cui è indispensabile fornire all’organizzazione strumenti in grado di: 
o esaminare il portafoglio strategico delle risorse e delle competenze che emerge dalla valutazione, 

o calibrare i giudizi emersi in modo che siano allineati con gli obiettivi aziendali, 

o definire le scelte di gestione e di sviluppo delle persone interessate. 

A tale scopo il progetto si preoccuperà di: 
� individuare le modalità ottimali di calibrazione dei risultati emersi dalla valutazione in linea con il 
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modello implementato, 

� individuare gli indicatori ottimali per la valutazione dell’efficacia del processo di valutazione in 

relazione agli obiettivi organizzativi, 

� costruire il prototipo di una funzione software in grado di supportare l’organizzazione e la funzione 

Risorse Umane nell’analisi delle informazioni raccolte e nella definizione delle azioni di sviluppo 

conseguenti. 

Data inizio e fine progetto: 01/09/2009 – 28/02/2011 

Durata in mesi: 18 

Costi in termini di RI e di SS: Costi di RI = 173,94 k€; Costi di SS = 212,60 k€ 

Contributo ammesso di RI e di SS Contributo di RI = 130,46 k€; Contributo di SS = 74,4 k€ 

 
Diffusione dei risultati della ricerca (ove prevista): 

Nell’ambito della promozione, comunicazione e diffusione dei risultati del progetto SOLOMON si porterà avanti un 

piano di diffusione che seguirà, nella sua tempistica, tutto l’arco temporale in cui su svolgeranno gli obiettivi 

realizzativi su enunciati. Strumenti di diffusione saranno: 

• Workshop dedicati che si rivolgano tanto alle istituzioni accademiche quanto alle imprese, con il fine 
di presentare i risultati ottenuti in termini sia di innovazioni tecnologiche, attraverso l’utilizzo di 
tecniche di analisi statistica delle informazioni nell’ambito HR, che di innovazione organizzativa, 
attraverso la progettazione di modelli integrati di gestione e sviluppo del capitale umano. 

• Divulgazione scientifica degli argomenti sviluppati in SOLOMON attraverso interventi a conferenze 
ed eventi. 

• Altre eventuali modalità di promozione, comunicazione e diffusione dei risultati eventualmente 
richieste dalla Regione Puglia. 

E’ prevista inoltre la preparazione di articoli scientifici inerenti i temi applicativi sviluppati nel progetto 

SOLOMON da sottoporre all’esame di riviste scientifiche sia focalizzate sui temi delle Scienze 

dell’Organizzazione che su quelli della Statistica Sociale. 

Responsabile del progetto: 
 Silverio Petruzzellis, Via Arcidiacono Giovanni, 23- BARI, tel. 

0805498411, e-mail:silverio.petruzzellis@cezannesw.com 

 


