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16 CONFERENZA EUROPEA dei ServiZI SOCIALI
‘Progettare il futuro dei servizi locali in Europa’

Parigi, 2 - 4 Luglio 2008
Mercoledì, 2 Luglio
	10.30-14.00
	Iscrizione,distribuzione di materiali e cuffie per l’interpretariato (documento d’identità richiesto come deposito)

	12.30
	L’area espositore della conferenza si aprirà - opportunità per il lavoro in rete

	14.00
	Prima sessione plenaria  

	Benvenuto
	ESN – la centralità del livello locale, una mission per i servizi sociali
Lars-Göran JANSSON, Presidente, European Social Network 

	Presidenza
	Jean-Jacques TRÉGOAT, Direttore-Generale del Welfare, Ministero del Lavoro, delle Rapporti sociali e della Solidarità, Francia

	Primo intervento

	L’Agenda Sociale aggiornata : il suo sostegno ai servizi locali per migliorare 
‘opportunità, accesso e solidarietà’
Vladimir ŠPIDLA, Commissario Europeo per l’Occupazione, gli Affari Sociali e le Pari Opportunità 

Dott. Spidla presenta l’ Agenda Sociale aggiornata, da rendere pubblica solo pochi giorni prima della Conferenza. Discute il ruolo dei servizi pubblici locali nella realizzazione di un’ Europa più attenta ai bisogni sociali e il ruolo del  Fondo Sociale Europeo per il miglioramento dei servizi locali.

	Secondo intervento

	Politiche locali per lo sviluppo sociale ed economico in Francia – il ruolo dei servizi sociali
Xavier BERTRAND, Ministro francese del Lavoro, dei Rapporti Sociali e della Solidarietà, Francia 

Dott. Bertrand annuncia le priorità sociali della Presidenza UE. Discute la risposta della Francia ai cambiamenti avvenuti nelle comunità locali e il ruolo dei servizi sociali e del governo a livello centrale e locale  nel costruire una società inclusiva e coesa.  

	Terzo intervento

	Povertà, diversità e coesione della comunità

Jan ANDERSSON, Presidente della Commissione per l’Occupazione del Parlamento Europeo  

Dott. Andersson considera l’importanza del livello locale per gli utenti, i cittadini e i politici nazionali ed europei. Discute il ruolo della leadership politica a livello locale in una società in cui i servizi sociali, in quanto agenti di coesione, rispondono continuamente alla sfida dei cambiamenti. Considera inoltre il ruolo del Parlamento Europeo e dei singoli Parlamentari nel rappresentare soggetti e gruppi marginalizzati.

	Quarto intervento


	L’ascolto della persona in Europa – Sondaggio europeo 2007  sulla qualità della vita 
Robert ANDERSON, Capo unità ‘Condizioni e Qualità di Vita’ alla Fondazione Europea per il Miglioramento delle Condizioni di Vita e di Lavoro
Dott. Anderson riferisce i recenti risultati del secondo sondaggio europeo sulla qualità della vita. Mette in luce i bisogni in cambiamento e le prospettive delle persone in Europa in relazione all’accesso e alla qualità dei servizi locali.

	15.30
	Pausa caffè

	16.00-17.30
	Workshop I  (5 workshop concorrenti)

	19.45 -21.00
	Ricevimento ufficiale della Mairie de Paris presso il Municipio di Parigi (bevande e tartine)– resto della serata libero per visitare la città di Parigi 


Giovedì, 3 Luglio
	09.00
	Seconda sessione plenaria  

	Presidenza
	Da confermare

	Primo intervento
	Un tetto sulla testa: i bisogni di housing sociale di una società in cambiamento 

Alain VERRET, Direttore dei servizi sociali, CCAS di Grenoble, Francia
Dott. Verret esamina il quadro dei bisogni di housing sociale in Europa e considera la risposta locale  data dalla Francia alla crisi dei senza tetto. Descrive la situazione di Grenoble e porta all’attenzione le efficaci risposte di questa città all’ampia gamma di bisogni di housing sociale di soggetti vulnerabili. 

	Secondo intervento
	La salute mentale della comunità: problemi e prospettive. L’esperienza esemplare della riforma italiana
Giovanni DE GIROLAMO, Direttore, Centro per la Ricerca sulla salute mentale, Azienda USL di Bologna, Italia
Dott. De Girolamo discute gli sviluppi delle politiche per la salute mentale dopo la chiusura dei maggiori ospedali psichiatrici, alla luce dell’esperienza guida  dell’Italia. Considera come questi cambiamenti abbiano influenzato le comunità locali ed esamina gli esempi di buone prassi politiche nel sostegno degli utenti verso l’integrazione nella comunità. 

	Terzo intervento
	Promuovere l’inclusione locale, sociale ed economica  dei diversamente abili 

Maria Teresa FERRANDO GARCÍA, Ricercatrice senior, Istituto di Ricerca per le Politiche del Welfare dell'Università di Valencia, Spagna 

Dott.ssa Ferrando Garcia presenta i risultati di un progetto di ricerca europeo che coinvolge diversi paesi e ha per finalità il miglioramento dell’accesso e della partecipazione dei diversamente abili. Discute I principi dell’inclusione e seleziona esempi innovativi di buone pratiche che hanno portato a forme di occupazione mainstream e forme adattate per diversamente abili, ponendo l’enfasi sulle migliori soluzioni locali.

	Quarto intervento
	Come si possono unire i servizi e le comunità? L’esperienza dei centri ‘one stop’ 

Joseph GERADA, Direttore esecutivo, Fondazione per i Servizi di Welfare Sociale, Malta
Dott. Gerada discute le finalità dei centri  ‘one stop’ di Malta e dimostra come questo modello sia stato implementato. Considera il modello tanto della strategia di Malta per il welfare sociale quanto quello di altre regioni, valutando sia i fattori di successo che i potenziali ostacoli  per una cooperazione efficace a livello locale.

	 appross. 45 min.
	Discussione panel sulle questioni sollevate


	11.00
	Pausa caffè

	11.30
	Workshop II  (5 workshop concorrenti)

	13.00
	Pranzo al buffet

	14h00
	Terza sessione plenaria 

	Presidenza
	Patrick KANNER, Presidente, Unione nazionale dei centri comunali per l’azione sociale (UNCCAS), Francia

	Primo intervento
	Un approccio multi-stakeholder alla sicurezza della comunità:  il Piano Nazionale di Sicurezza della Comunità – una prospettiva di polizia

Ken JONES QPM, Capo della Polizia, Presidente dell’ Associazione dei Capi di Polizia in Inghilterra, Galles e Irlanda del Nord
Dott. Jones discute come affrontare la prevenzione del crimine, promuovere la sicurezza nel vicinato e migliorare la coesione sociale nelle comunità più indigenti e problematiche. Data l’ incidenza crescente del crimine giovanile in alcune aree o del crimine a sfondo razziale, considera come differenti agenzie possano migliorare la loro collaborazione per costruire comunità sicure e sostenibili.

	Secondo intervento
	Le comunità dentro la comunità – promuovere la partecipazione Rom 

Andor ÜRMÖS, Direttore, Dipartimento per l’Integrazione dei Rom, Ministero del Lavoro e degli Affari Sociali, Ungheria
Dott. Ürmös descrive l’approccio dell’Ungheria all’integrazione Rom e le risposte sia dei Rom che della società in generale alla strategia del governo ungherese. Discute come l’approccio ungherese sia diverso da quello dei paesi vicini, identifica gli ostacoli principali e il ruolo dei servizi sociali.


	Terzo intervento
	Sviluppare strategie sociali per le comunità rurali – il lancio del nuovo programma della Banca Mondiale in Polonia 

Agnieszka CHLOŃ-DOMIŃCZAK, Vice Ministro del Lavoro e delle Politiche Sociali, Polonia e Vice Presidente del Comitato dell’UE per la Protezione Sociale
Dott.ssa. Chloń-Domińczak descrive una nuova iniziativa polacca di grande rilievo per affrontare la deprivazione economica e sociale di 500 comunità rurali.Commentando la perenne sfida dei servizi sociali di prendere in carico I bisogni di comunità rurali isolate, illustra il tipo di situazione che la strategia polacca si propone di affrontare, i soggetti coinvolti  e i benefit sociali che si otterranno. 

	Quarto intervento
	Costruire la ‘città sociale’: l’esperienza tedesca e la sua lezione

Thomas Hartmann, Consulente senior, Ministero ai Trasporti, l’Edilizia e la Pianificazione Urbana, Germania
T. Hartmann presenta le finalità e i successi del progetto tedesco ‘Cittá Sociale’, le partnerships che comprende e il ruolo dei servizi sociali. Descrive alcuni esempi di trasformazione riuscita di comunità svantaggiate e ritiene che questa esperienza possa essere considerata un esempio da emulare da parte di altri paesi.

	Appross. 45 min.
	Discussione panel sulle questioni sollevate

	16h00
	Pausa caffè

	16h30-18h00
	Workshop III  (5 workshop concorrenti)

	20h00-22h30
	Cena di gala a bordo una tradizionale 'Bateau Mouche' sul fiume Sena


Venerdì, 4 Luglio
	09h00
	Sale dell’area della conferenza aperte ai delegati

	09h30 precisi
	Workshop IV  (5 workshop concorrenti)

	11h00
	Pausa caffè

	11h30 
	Quarta sessione plenaria

	Presidenza
	Niall DICKSON, Direttore esecutivo, King’s Fund, Regno Unito  

	Primo intervento
	Preparare la prossima presidenza dell’UE

Petr NEČAS, Vice primo Ministro e Ministro del Lavoro e degli Affari sociali, Repubblica Ceca

	Tavola Rotonda
11h45
	Dibattito europeo : il futuro dei servizi locali
· Petr NEČAS, Vice primo Ministro e Ministro del Lavoro e degli Affari sociali, Repubblica Ceca

· Martin HIRSCH, Alto Commissario per la Lotta alla Povertà, France 
· Jerome VIGNON, Direttore della DG Occupazione e Affari Sociali, incaricata delle politiche per la protezione e l’inclusione sociale, Commissione Europea 
· Pascal GOULFIER, Presidente, Associazione dei Direttori dei Servizi Sociali dei Dipartimenti (ANDASS), Francia  

· Montserrat BALLARÍN, Presidente dell’area delle Politiche Sociali, Diputació de Barcellona e Vice Presidente della Federazione dei Comuni Catalani, Spagna
· Darja KUZMANIC KORVA, Segretario generale, Associazione dei Centri per l’Azione Sociale, Slovenia

	13h00
	Conclusioni/Ringraziamenti/Invito nella Repubblica Ceca per il 2009
John HALLORAN - Direttore, European Social Network

	13h15
	Fine della conferenza 
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