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Servizio politiche attive e tutela della sicurezza
e qualita delle condizioni di lavoro

Alla
Regione Puglia ALLA CITTA’ METROPOLITANA DI BARI
Sez. Promozione e Tutela del Lavoro Servizio Lavoro e Formazione Professionale
AOO 060/0015382 Dott. Fernando Guido
29 Dicembre 2016
Protocollo in uscita PROVINCIA BAT

Settore Politiche del Lavoro, Formazione Professionale,
Pubblica Istruzione
Dott.ssa Maria De Filippo

PROVINCIA DI BRINDISI

Servizio Politiche Attive del Lavoro, Formazione
Professionale

Dott.ssa Alessandra Pannaria

PROVINCIA DI FOGGIA
Servizio Politiche per il Lavoro
Dott. Francesco Mercurio

PROVINCIA DI LECCE
Servizio Formazione e Lavoro
Dott. Carmelo Calamia

PROVINCIA DI TARANTO

Servizio Agenzia del Lavoro. Cooperazione Sociale —
Formazione Professionale — Politiche Giovanili, Attivita
Socio Assistenziali

Dott. Roberto Carucci

p.c. Italia Lavoro S.p.a.
Dott. Cosimo Prisciano
Dott. Maurizio Croce

Oggetto: Trasmissione Rapporto di Monitoraggio MasterPlan anno 2014.
Si trasmette in allegato il rapporto di cui all’'oggetto.

Il documento & frutto del lavoro, assai difficoltoso, svolto dai colleghi di Italia Lavoro, di
acquisizione dei dati previsti dal Masterplan regionale. In alcuni casi, nonostante i ripetuti
tentativi di acquisire i suddetti dati - che avrebbero dovuto essere gia registrati sui sistemi
informativi - si & dovuto rinunciare alla registrazione dei risultati ed alla loro valorizzazione.
Di tanto si & dovuto dar conto nel Rapporto, che, di conseguenza, restituisce una fotografia
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assolutamente disomogenea ed una immagine del lavoro dei CPI pugliesi non all’altezza di
quanto previsto negli atti regionali di programmazione e di quanto effettivamente realizzato
dagli operatori.

Si coglie dunque I'occasione per evidenziare la assoluta centralita che il tracciamento dei
dati relativi alla attivita svolta riveste per il sistema dei servizi per il lavoro pubblici.

Pur registrando le richieste di snellimento e semplificazione che provengono da codeste
amministrazioni, occorre ribadire che, nelle more del processo di revisione del Masterplan
regionale e delle modalita di tracciamento dei dati che verra avviato da questo Ufficio sin
dai primi giorni del nuovo anno, dovra essere fatto ogni sforzo per consentire all’opinione
pubblica pugliese di conoscere i risultati dettagliati della attivita svolta. In particolare, come
evidenziato altresi dal Ministero del lavoro e dall’Anpal, occorre consentire ai cittadini di
verificare quanto realizzato in alcuni settori, rispetto ai quali molti servizi continuano a non
registrare alcuna attivita.

E’ il caso, ad esempio, della intermediazione tra domanda e offerta di lavoro (cd IDO)
rispetto alla quale si continua a registrare una pressoché totale assenza di dati. Si coglie
quindi I'occasione per ribadire che tale attivita deve essere realizzata utilizzando I'apposito
modulo presente sul sistema informativo regionale, consentendo cosi una immediata
tracciabilita delle attivita svolte.

Si invitano, dunque, codeste amministrazioni a garantire il rigoroso utilizzo di tale strumento
a partire dal 1 gennaio del 2017, ed a fornire tempestivamente indicazioni in tal senso ai CPI
di competenza.

Si coglie, infine, 'occasione, per comunicare che nei primi giorni di gennaio verra avviata dai
colleghi di Italia Lavoro, la raccolta dei dati relativi alle annualita 2015 e 2016. A tal fine si
invita a fornire la massima collaborazione nel recupero dei dati.

Cordiali saluti
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Il Dirigente del Sgrvi
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